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Resumen Segunda semana del Foro

Mercados apicolas y estrategias de comercializacion para impulsar la

apicultura como actividad econdémica estratégica
16 de noviembre al 22 de noviembre

En la segunda semana del Foro “APICULTURA PARA EL DESARROLLO TERRITORIAL Y LA PROTECCION DEL
BOSQUE EN LA REGION DEL CHACO BOLIVIANO Y SUDAMERICANO, se ha desarrollado el analisis y la
reflexion de la tematica: Mercados apicolas y estrategias de comercializacion para impulsar la
apicultura como actividad econdmica estratégica, en la que parte de las actividades han sido la
realizacion de un webinar, donde han participado los presidentes de las Federaciones de Apicultores de
Cochabamba, Chuquisaca y el Gerente General de la Asociacién de Apicultores de Santa Cruz-
ADAPICRUZ.

Otra de las actividades del Foro, ha sido la interaccion de las y los participantes en la Plataforma Virtual,
espacio en el que han planteado la necesidad de expandirse e incursionar en nuevos mercados apicolas
(alternativos y privados) y seguir fortaleciendo el mercado estatal a nivel municipal, departamental y
nacional.

En la primera semana del Foro, las y los apicultores, han coincidido que una de sus principales
debilidades del rubro apicola sigue siendo la comercializacién y la falta de mercados para la miel, pues
hasta ahora, su principal mercado sigue siendo la Empresa Estatal Boliviana de Alimentos y Derivados-
EBA, quien compra la gran parte de la produccién apicola del pais. Este tema ha sido analizado vy
debatido con los expositores y los productores apicolas de la Regiéon del Chaco. A continuacién
presentamos parte del andlisis y reflexiones sobre mercados apicolas y estrategias de comercializacién
para impulsar la apicultura como actividad econdmica estratégica.

1. Nabor Mendizabal- Presidente de la Federacion de Apicultores de Cochabamba

De la exposicion de Mendizabal, se destaca informacién importante para comprender el mercado
apicola y sus perspectivas:

El apicultor para mejorar la comercializacién de sus productos, lo primero que debe de hacer es
identificar el mercado (local, departamental, nacional) y para ello debe realizar un estudio de mercado,
el cual establece la demanda existente y sus posibles consumidores. Un estudio realizado por Promiel en
el 2011, determind que la oferta de miel en Bolivia, estaba alrededor de unas 2 mil toneladas (apicultura
y meliponicultura), y la demanda se estimd unas 4 mil toneladas aproximadamente.

El mercado nacional es pequeiio e insatisfecho, de bajo consumo de miel por persona, cuya demanda se
concentra en 4 ciudades del eje central (La Paz, Cochabamba, Santa Cruz y el Alto), siendo La Paz el
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mejor mercado. El consumo es casi inexistente, aunque con la pandemia se ha incrementado
notablemente, aln asi, sigue siendo un mercado pequefio que estd en crecimiento.

En un pais como Bolivia con baja densidad poblacional y donde su poblacién es joven, lo que determina
la oferta es el precio, sin embargo, en un estudio que realizé Promiel el 2011, el factor determinante era
la confianza, en el caso apicola y de la miel.

Para ser competitivos a nivel nacional hay que seguir desarrollando una apicultura sostenible, producir
lo organico, ofrecer la mejor calidad del producto para consumo interno en primera instancia y se debe
buscar trazabilidad y certificacién, que es un proceso a largo plazo. Un proceso de certificacién en
Bolivia dura entre 2 a 3 afios y una certificacidén internacional son 3 afos. Se ha visto que el 75% del
territorio boliviano, podria certificarse para produccién organica, solo hay un 25% donde no se podria
certificar, porque hay extensiones grandes de cultivos y se fumigan de manera aérea y con quimicos.

Entre algunas estrategias de comercializacién estan, la formacién constante del productor que es un
proceso a largo plazo y principalmente educar al consumidor, éste debe conocer las caracteristicas de la
miel y cdmo identificar su pureza, es un proceso mas corto de uno a dos afios y se lo puede hacer con
campaias comunicacionales. Otro factor de compra que es muy importante es la fidelizacién y eso se
puede lograr generando una relaciéon de confianza y de amistad con el consumidor, él debe conocer
todo el trabajo que realiza como apicultor, para brindarle una miel de calidad y garantizada.

Hay que aprovechar las cosas que se han logrado y que se tienen en el rubro apicola, como son los
mercados internos casi seguros que ofrece EBA y los Gobiernos Municipales con los desayunos
escolares; y existe reconocimiento financiero por primera vez en la historia, que ha servido para que el
productor pueda incrementar sus colmenas y asi su produccion.

Es importante concentrarse y proponer politicas publicas en lo que aun falta implementar como ser:

- Seguridad juridica, no existe una ley nacional de apicultura, Chuquisaca y Tarija tienen su ley
departamental, pero no estan reglamentadas y eso impide su aplicabilidad entre otras cosas.

- Insumos a bajo costo, porque estos son muy caros y eso desanima al productor porque su
inversion es alta y no hay margen de utilidades.

- Investigacién y laboratorios, no existen estudios de diversidad de especies de abejas que puedan
ayudar a diversificar la oferta de mieles y de cera. No existen laboratorios para garantizar la
calidad de la miel, no se cuenta con colecciones melisopalinoldgicas que permitan identificar las
mieles nacional y las que se importan de la Argentina y Brasil.

- No se cuenta con la diferenciacién en calidad, trazabilidad, registros y certificaciones, eso
ayudaria mucho a generar identidad y diversificar la oferta.
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2. Alain Paniagua- Presidente de la Federacion Departamental de Apicultores de Chuquisaca

Paniagua coincide con Mendizdbal, al afirmar que Bolivia tiene mas demanda que oferta de miel, sin
embargo los principales mercados en Santa Cruz, Cochabamba y La Paz, estan inundado de miel de
contrabando y adulterada, convirtiéndose en una principal amenaza para el sector apicola y para el
consumidor, que en realidad es el mas afectado porque esta pagando por un producto falsificado y que
lejos de beneficiar a su salud, le puede ocasionar algin dafo.

No obstante, el rubro apicola tiene mercados promisorios como son los Gobiernos Municipales a través
de los desayunos escolares, considerando que hay una poblacién estudiantil de 3 millones en los niveles
de primaria y secundaria, que van a requerir una cantidad importante de miel. Solo en el area fiscal hay
2,5 millones de estudiantes, si se le diera una racién de 10 gr con una frecuencia de dos veces por
semana en tres meses (los mas frio), se necesitarian 600 t de miel para cubrir esa demanda y lo
estratégico en esto, es que se generaria el habito de consumo en los nifios y estos sean los potenciales
consumidores en adulto. El consumo per capita en Bolivia es bajo en relacién a Alemania, Estados
Unidos, Turquia, que consumen mas alld del kilogramo, Bolivia consume un cuarto de kilo al afio,
sostiene Paniagua.

Otra alternativa de mercado estatal que propone el Presidente de los apicultores en Chuquisaca, son los
canastones navidenos, considerando que el aparato estatal tiene mas de 500 mil funcionarios publicos,
si a fin de afio se comprara 1 kg de miel a los productores para cada uno de estos funcionarios, se
necesitaria media tonelada de miel para cubrir esta demanda y si se suma lo del desayuno escolar
habria mds de 1.000 t de miel con mercado seguro. Paniagua cuestiona que los canastones navidefios
son surtidos con productos que no son de produccion nacional y algunos ni tienen registro sanitario, lo
que significan que son productos de contrabando.

Si se promueve el habito de consumo de 500 gr de miel al afio en las cuatro ciudades del eje central:
Santa Cruz, La Paz, Cochabamba y Chuquisaca, se alcanzaria una demanda de 4 toneladas, pero para
lograrlo se deberia educar al consumidor, socializando las caracteristicas y propiedades de los productos
de la colmena: miel, polen, propdleo, jalea real y apitoxina, de esta manera, sera dificil que el
consumidor se deje engafiar comprando un producto falsificado y de dudosa procedencia. Y los
llamados para implementar esta estrategia de comercializacion es el Estado a través de los Ministerios
de Desarrollo Rural, Medio Ambiente, Salud, Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria-
SENASAG y los apicultores.

Otra estrategia para luchar contra el contrabando es tener un registro de todos los apicultores, esto
permite identificarlos y conocer la ubicacion georeferenciada de sus apiarios, solo asi se podra controlar
y denunciar a quienes estan internando productos de dudosa procedencia. En el caso de Chuquisaca se
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estd avanzando en la implementacion del registro de los productores apicolas que han visto con buenos
0jos esta iniciativa.

Paniagua menciond algunas tareas pendientes en el sector apicola:

- La Universidad debiera involucrarse y apoyar al sector haciendo investigacion, incorporar la
apicultura como una profesién y ser parte de la oferta académica, porque el rubro es uno de los
mas crecientes en el pais.

- Coordinar con las autoridades para impulsar una campafia comunicacional intensa que
promueva el habito de consumo en la poblacién.

- Lograr un registro nacional de los apicultores

- Inscribir la miel en los desayunos escolares y los productos navidefios

- Apoyar a los apicultores con lineas de crédito con intereses bajos.

Osvaldo Soruco- Gerente General de ADAPICRUZ

Soruco compartié estrategias para la comercializacidon de miel ecolégica de bosques conservados, con
base a una experiencia que implementd Adapicruz a través de un proyecto en el afio 2015 en 10
municipios. Manifesté que en su momento fueron criticados por querer impulsar un mercado hacia
afuera, considerando que el mercado interno es insatisfecho, pero lo vieron como estratégico porque
les permitiria visibilizar su produccién y sobre todo el aprendizaje que implica aspirar a ciertos mercados
competitivos.

Lo primero que se analizd, fue como ser competitivos y rentables. Para ello implicaba entender cdmo es
el negocio a nivel mundial regional y nacional; medir en qué condiciones se encontraban como
asociacion; aprovechar las capacidades que tenian y valorizarla; a partir de esas condiciones fijarse
metas; planificar, experimentar e innovar para ser competitivos; definir los productos competitivos;
visionar objetivos comunes, porque ningun emprendedor es tan grande como para hacerlo solo;
identificar un mercado; arriesgarse a emprender y aprender de la puesta en practica; y por ultimo
reflexionar sobre lo aprendido e ir mejorando.

La estrategia que se implementd fue con base a una experiencia de apicultura migratoria en nuevas
zonas con bosques naturales y en conservacion que diera la garantia de una miel de muy buena calidad;
se aprovechd de hacer una apicultura transhumante ubicando apiarios en zonas ecoldgicas; se hizo una
concertacién del plan comercial y marketing, se mejoraron los protocolos de cosecha, extraccion,
poscosecha, transporte y trazabilidad; se fortalecieron las capacidades de los apicultores; se hizo un
riguroso control y seguimiento; y por ultimo, se gestiond la miel ecoldgica certificada con el SENASAG y
Servicio Nacional de Patrimonio del Estado- SENAPE. Al final se consiguieron las 22 toneladas de miel
fluida y llevada directamente a la planta seleccionada, cortada, envasada, registrada y codificada.
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Como parte de la campafia de marketing, se hizo un video promocional y spot publicitario, fotos,
brochure que mostraba las cualidades de la miel con un enfoque étnico, gourmet y exdtico. Se
selecciond tres mieles, una tropical, una chaquefia cremosa y la chiquitana que tiene una predominancia
de néctar de arbol de cuchi. Con este pack de tres mieles se presentaron en la Feria Expocruz a nivel
nacional y en la Feria de ANUGA en Alemania, alli Bélgica les propuso un mercado con precio justo, pero
se dieron cuenta que no podian vender en Europa porque Bolivia no estd acreditada para exportar
productos de origen animal y miel en ese continente. Soruco manifiesta, que ningun esfuerzo es factible
hasta que Bolivia genere la posibilidad de comercio de mieles y para eso debe hacer un ajuste acorde a
las exigencias de Europa.

Soruco remarco algunos logros de esta experiencia, una de ellas es que la miel producida en cajas media
alza, permitieron cosechas tempranas y aprovechamiento de floraciones cortas; menor esfuerzo y eso
permitia que las mujeres tengan una mayor participacion; se mejord la calidad de la miel y aumentaron
el rendimiento. Se logré un contrato de exportacidn, para vender el panal de miel a Estado Unidos,
desde entonces desarrollan la miel en panal como una forma mas comercial para ese nicho de mercado.
Se han convertido en una entidad que certifica y lo han hecho con sus productores asociados, que unos
meses atrds pudieron concretar la certificacion de 5.000 kg. Ahora estan viendo la posibilidad de
exportar en alianza con otros paises vecinos, siguiendo el mismo protocolo de miel ecolégica para
incursionar en nuevos mercados externos, concluyé Soruco.

Acciones para impulsar la apicultura como una actividad estratégica

Soruco y Mendizabal sostienen que para ser competitivos a nivel nacional e internacional hay que seguir
desarrollando una apicultura sostenible, produciendo miel ecoldgica.

En el caso de Paniagua, respalda la idea de que el Estado debe generar y promocionar el habito de
consumo de miel en la poblacidon y principalmente en los nifios, donde se beneficia el productor porque
vende y el consumidor porque crea un habito de consumo saludable.

Mendizdbal y Paniagua coinciden en que hay que educar al consumidor para que no sea victima de los
contrabandistas, adulteradores y falsificadores de miel. De esta forma se combate la ilegalidad y la
poblaciéon consume un producto saludable y garantizado.

Las organizaciones deben consolidarse y cumplir con todos los requisitos para obtener registro sanitario
y certificacion ecoldgica que le dé valor a la produccién de la miel. También es importante crear una
marca propia para promocionar la miel y que se difundan por los canales adecuados (Maria Elena
Moreira).

A nivel municipal se debe fijar presupuesto, desarrollar e impulsar normativas que apunten a fortalecer
la apicultura con estandares de calidad (Vitto Illescas).
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Las asociaciones deben constituirse legalmente para poder competir en el mercado con los desayunos

escolares y los Gobiernos Municipales deben fomentar las capacidades locales existentes (Rosse Mary
Cuellar).

Hay que diversificar la oferta con productos llamativos y acorde a cada grupo de la poblacién: nifos,
jovenes, mujeres embarazadas, adultos, personas de la tercera edad, resaltando los valores nutritivos y
de beneficio para la salud (Maria Fatima Barrientos).

Las autoridades gubernamentales deben tener voluntad politica para apoyar al sector apicola,
fortaleciendo las unidades productivas, centros de acopio, diversificacion y posicionamiento de
productos en el dmbito publico, privado, desde sus diferentes unidades de salud, educacién, generando
politicas publicas que coadyuven al incremento de consumo per capita (Gilberto Gaspar).

Participar en la toma de decisiones publicas convocadas por las autoridades municipales,
departamentales y Nacionales, con el fin de consolidar recursos econdmicos que se destinen al
mejoramiento de la produccidon de la miel, infraestructura, logistica, asistencia técnica y participacién en
rueda de negocios con empresas estatales y privadas (Alberto Cuitira).

Finalmente Paniagua, Soruco y Mendizabal, coinciden que se debe promover la investigacién en la
apicultura, esto permitiria diversificar la oferta de mieles, garantizar una miel de calidad y desarrollar
capacidades e innovacidn en los productores apicolas.

Pura Sudrez V.



