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1. INTRODUCCION

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsibn Social avanza en el proceso de
desburocratizacion de tramites con la incorporacion de la nueva Oficina Virtual de Tramites, a

la que puedes ingresar a través de la siguiente direccién:_https://ovt.mintrabajo.gob.bo

El Decreto Supremo N° 3433, del 13 de diciembre de 2017 regula la constitucion, ambito de
aplicacion y caracteristicas del Registro Obligatorio de Empleadores. Los procesos

relacionados se detallan en el Manual.

2. OBJETIVO

El presente documento pretende mostrar el funcionamiento de la Oficina Virtual de Tramites y

facilitar el uso del sistema a las y los ciudadanos.
3. REQUISITOS PARA EL USO DEL SISTEMA

Para emplear el sistema requiere:

e Contar con conexion a Internet.

Tener una cuenta de correo electrénico.

e Contar con NIT, para ingresar a la plataforma debe emplear los datos de NIT, usuario y
contrasefia otorgados por el Servicio de Impuestos Nacionales.*

e Para el caso de las empresas deben contar con Matricula de Comercio (inscripcion en
Fundempresa).

4, TRAMITES INCLUIDOS EN EL MANUAL

En el manual se describen los procedimientos necesarios para la realizacion de los

siguientes tramites:

e Inscripcion al Registro Obligatorio de Empleadores, se describen los siguientes casos:
e Actualizacion de datos en el Registro Obligatorio de Empleadores.

1. Si actualmente posee NIT pero no le dieron datos de accesos para realiza tramites en la Oficina Virtual de Impuestos
Nacionales, puede acudir a oficinas del Servicio de Impuestos Nacionales y solicitar estos datos de forma gratuita.


https://ovt.mintrabajo.gob.bo/
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5. DESARROLLO DEL MANUAL DE USUARIO

5.1. REGISTRO OBLIGATORIO DE EMPLEADORES

TABLA N° 1: Tabla descriptiva del trdmite de Registro Obligatorio de Empleadores para
usuarios nuevos.

TRAMITE Registro Obligatorio de Empleadores para huevos usuarios
Marco legal Decreto Supremo 3433
Destinatario 1. Todas las empresas o establecimientos laborales del sector privado, sean estas

Sociedades Comerciales, Empresas Unipersonales, Sociedades Cooperativas,
Sociedades Civiles, Asociaciones Civiles u otras independientemente de su giro o
de su naturaleza.

2. En el sector publico todas las instituciones que comprenden los Organos del
Estado Plurinacional, que ejercen funciones de control, de defensa de la sociedad
y del Estado, Gobiernos Auténomos Departamentales, Regionales, Municipales e
Indigena Originario Campesinos, Universidades Publicas, Empresas Publicas,
Instituciones Financieras Bancarias y No Bancarias, Instituciones Puablicas de
Seguridad Social.

3. Todas aquellas personas juridicas que perciban, generen y/o administren recursos
publicos.

4. Todas aquellas personas naturales que perciban, generen y/o administren
recursos publicos y tengan a su cargo dependientes laborales.

5. Las Fuerzas Armadas y la Policia Boliviana respecto a su personal

administrativo.

Requisitos Ninguno.
Caracteristicas Costo Tramite gratuito.
Plazo Tramite inmediato.
Proceso 1. El empleador debe realizar la inscripcién o actualizacién de datos (para el caso de

empleadores con registro previo en el Ministerio) a través de la Oficina Virtual de
Tramites, llenando los datos solicitados por el sistema, el Ultimo paso sera la
generacion del certificado ROE.

El Jefe Departamental correspondiente realizara la firma digital del certificado.

El empleador recibira el documento firmado a través de correo electrénico y por el
sistema, no es necesario que visite oficinas del Ministerio.

wn

Producto Certificado de Registro Obligatorio de Empleadores

Fuente: Elaboracion Propia




Blssreris e TrRaRAIC, MANUAL DE USUARIO
Enrran v Prive v Seial REGISTRO OBLIGATORIO DE EMPLEADORES

Los pasos a seguir para realizar el tramite se detallan a continuacion:

1. Ingresar a la Oficina Virtual de Tramites: Abra un navegador de Internet,
preferentemente Firefox o Google Chrome y en la barra de direcciones escriba la

siguiente direccion https://ovt.mintrabajo.gob.bo/ y presione la tecla ENTER.

4 Oficina Virtual de Tra... x | &

€ ) (0 @ | https://ovt.mintrabajo.gob.bo/#/login

2. Iniciar sesion: Para ingresar al sistema debe emplear los datos del NIT, usuario y
contrasefla con los que accede a la Oficina Virtual del Servicio de Impuestos

Nacionales.

@

Oficina Virtual de Tr&mites

Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social

Ingrese a la Oficina Virtual ¢Coémo ingresar?

Para ingresar a la Oficina Virtual usted debe emplear
los datos del NIT, usuario y contrasefia con los que
FNT o5 obigatonio accede a la Oficina Virtual del Servicio de Impuestos

Nacionales

Nombr suario * : q
& Nombre de g Guias y tutoriales

Ingrese al sitio de apoyo técnico;
“ www.ovtmintrabajo.gob.bof soporte
& cenvasena
Si tiene dudas o consultas

Contdctese con los teléfonos
INICIAR SESION Dudas normativas Dudas sobre la plataforma
c —— val de ——
:

2409707 67176743
69796069
2120441

o escriba al correo: soporte@agetic.gob.bo

www.mintrabajogoblbo

IR A LAS NOTICIAS

% AGETIC

| T e S

3. Términos y condiciones: Lea los términos y condiciones del servicio en linea de la
“Oficina Virtual de Tramites” OVT, tras realizar la lectura debe marcar “Acepto los


https://ovt.mintrabajo.gob.bo/
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términos y condiciones” y posteriormente hacer click en el botén “CONTINUAR”.

@Informacién importante

Informacién importante del servicio en linea de la "Oficina Virtual de
Tramites” (OVT)
El Decreto Supremo N° 3433 de fecha 13 de diciembre de 2017 y la Resolucién Ministerial N° 105 del 19 de

enero de 2018 establecen la inscripcién de forma gratuita en el Registro Obligatorio de Empleadores —
ROE del Ministerio de Trabajo, Emplea y Prevision Social. Toda empresa o imiento laboral del sector

privado e instituciones pablicas, comprendidas en los siguientes puntos debe redlizar su inscripeion:

o Todas los empresas o establecimientos laborales del sector privado, sean estas Sociedades
c idles, Empresas Uni i c ivas, Soci Civiles, Asociaci
Civiles u otras independientemente de su giro o de su naturdleza.

b. En el sector publico todas las instituciones que comprenden los Organos del Estado Plurinacional,
que ejercen funciones de control, de defensa de la sociedad y del Estado, Gobiernos AUtonomos

Departamentales, Regionales, Municipales e Indigena Originario Campesinos, Universidades Publicas,
josiae

Empresas Piblicas,
Seguridad social.
¢ Todas aquellas personas juridicas que perciban, generen y/ o administren recursos plblicos.

ias y No i ftucic Plblicas de

d.Todas aquellas personas naturdles que perciban, generen y/o administren recursos publicos y
tengan a su cargo dependientes laborales.
e. Las Fuerzas Armadas y la Policia Boliviana respecto a su personal administrativo.

La Resolucién Ministerial N° 105 establece que existen plazos entre 30 y 120 dias para redlizar la
inscripeién sin multas, de acuerdo a las caracteristicas de la empresa o institucion.

En virtidd del Nacratn Qrnrama N0 2422 In nrasantasian da nlanillas de sialdas salarine v aecidentas de

[[] He leido y comprendido la informaci6n anterior. O canceLar -

El contenido cambiara de acuerdo a los procesos implementados en el sistema y de

acuerdo a la normativa vigente.

4. Guia del sistema: A continuacion el sistema la mostrara una guia o tour, el objetivo de
la misma es que conozca las ubicaciones y funciones principales de la Oficina Virtual
de Tramites. Lea cada recuadro con atencion y presione el boton “SIGUIENTE” hasta

terminar la guia.
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Mmusterio pE TrABAIO,
Ewmriio v Prevision Sociar

Bienvenido a la
Oficina Virtual de Tramites

Siga la sigulente guia para conocer el sistema y realizar su

inscripcion
(®INICIAR GUIA

Registro de correo electréonico: En el siguiente paso debe registrar un correo
electrénico valido y que use con frecuencia, este correo sera empleado para mandarle
notificaciones oficiales del Ministerio. El sistema enviara un mensaje de confirmacion a

su correo al presionar el botén “SIGUIENTE”.

Complete su registro. Actualmente estd en el paso1de 5.

HRegistro de correo electrénico Pasoldeb
Registre el correo electrénico del administrador de su cuenta ROE: 0
@ Se enviara una solicitud de activacion de cuenta al correo electronico registrado.

Escriba su comeo electronico aqui *

ejemplo@agertic.gob.bo

© CANCELAR ~ SIGUIENTE

Ingrese al correo electrénico registrado, le llegara un mensaje para la activacion de su
cuenta, si no encuentra el mensaje en su bandeja de entrada regular revise su
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bandeja de correos no deseados, también llamada “Spam”.

Para activar su cuenta debe presionar el boton “ACTIVAR” o copiar el enlace mostrado

en la parte inferior del correo, de acuerdo a la siguiente figura.

De  ovt@mintrabajo.gob.bo

Ministerio de trabajo - Activacién de cuenta

g
]
»
3
4
@

Fecha Hoy 03:58

MmisTERIO DE TRABAJO,
EMPLEO Y PREVISION SOCIAL

ACTIVACION DE CUENTA

Para completar su registro active su cuenta haciendo click en el siguiente enlace:

Si tiene problemas al acceder, copie la siguiente direccién en su navegador:

https://test.agetic.gob.bo/mintrabajo_dev/#/loginRee?activation_code=22b3abf121f5da2b7b00ce71048ebd03

Nota: Si usted no esta real

lizan

do

la inscripcion en el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, por favor ignore este correo y perdone las molestias.

Se abrira la Oficina Virtual de Tramites en la que podra iniciar sesion nuevamente.

6. Clasificacidn de la instituciéon: Tome en cuenta que tiene que tener plena seguridad

de la naturaleza de su institucion / empresa / organizacion, es muy importante que

realice la clasificacién correctamente entre:

o Empresas: Cualquier forma de sociedad comercial, empresa empresa

unipersonal o comerciante individual dedicada a realizar una o0 méas actividades

comerciales que tenga el objetivo de generar ganancias.
Otros rubros: Otro tipo de personas naturales y juridicas que no se clasifican

como empresas. Dentro de esta categoria se encuentran: Cooperativas,
Empresas publicas, Entes gestores, Entidades civiles, Entidades publicas,
Entidades territoriales autonomas, Fuerzas Armadas, Fundaciones,
Instituciones  financieras publicas, ONGs, Organizaciones religiosas,
Organizaciones sociales, Personas naturales, Policia Boliviana, Régimen
Agropecuario Unificado, Sindicatos, Sociedades Civiles y Universidades

Publicas.
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B Tipo de cuenta Paso 2 deb

Elija ! tipo de institucién/ organizacion/empresa que desea registrar para el NIT 175858021,

® Si selecciona EMPRESA los datos de su institucion se obtendran automdticamente de acuerdo a la informacion registrada
en FUNDEMPRESA. @)
« Si selecciona OTRO RUBRO deberd registrar la informacion requerida de forma manual. @

5]

EMPRESAS (Poseen NIT y Matricula de Comercio)

3|

OTROS RUBROS (Cooperativas, Empresas piblicas,
Entes gestores, Entidades civiles, Entidades publicas,
Entidades territoriales auténomas, Fuerzas Armadas,

Fundaciones, Instituciones financieras pablicas,
ONGs, Organizaciones religiosas, Organizaciones
sociales, Personas naturales con dependientes,

Policia Boliviana, Régimen Agropecuario Unificado,

Sindicatos, Sociedades Civiles, Universidades
Pablicas)

por AGETIC 2018, b.oo

En proceso variara de acuerdo a la clasificacion seleccionada:
Proceso para la inscripcion de una Empresa

m Debe agregar una matricula de comercio, en este punto es importante
mencionar que todas las empresas, incluyendo comerciantes individuales y
empresas unipersonales, deben tener como requisito previo una inscripcion
en el Registro de Comercio (Fundempresa), sin este paso previo no podra
realizar su inscripcion correctamente,presione el boton “AGREGAR
MATRICULA”.

Agrega tu primera matricula. Actualmente estd en el paso 3 de 5.

B Cuenta(s) ROE Paso 3 de 5

(@ Parasuincorporacién al ROE por favor agregue su matricula de comercio. @)

A institucion/organizacién es SIN FINES DE LUCRO y llegd a este punto f puede cambiar esta o sclendo clic agul

+ AGREGAR MATRICULA
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m El| sistema desplegara todas las empresas que tenga registradas y

vinculadas con su NIT. En caso de que el sistema no encuentre una

matricula de comercio asociada usted podra introducir su numero de

matricula de forma manual para seguir con el procedimiento.

Agrega tu primera matricula. Actualmente esta en el paso 3 de 5.

EaFormulario de Inscripcion ROE

(D Se encontraron las siguientes matriculas de comercio asociadas a su NIT, seleccione una para su
inscripcion. @

SERVICIOS GENERALES EN
BIOINGENIERIA S.G B
MATRICULA: 242680

@ CANCELAR

m Una vez elegida la empresa que desea inscribir se desplegard un formulario

en el que se mostraran todos los datos previamente registrados en el

Registro de Comercio (Fundempresa), de esta forma se eliminan requisitos y

no es necesario realizar dobles registros. En el formulario debe completar la

informacion resaltada con naranja:

1.

w N

Nombre comercial de la empresa: se refiere al nombre o marca
con el que se conoce comunmente a su empresa en el mercado,
puede diferenciarse de la Razén Social.

Fecha de inscripcion al Servicio de Impuestos Nacionales.

En caso de no tener dependientes laborales al momento de la
inscripcion debe marcar “No cuenta con trabajadores”. De esta
forma no tendra la obligacion de declarar planillas hasta su
primera contratacion.

Debe marcar si cuenta con sindicato y/o comité mixto.

Numero patronal de caja de salud: Se refiere al nUmero otorgado

10
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por la caja de salud para identificar a la empresa y su afiliacion al
seguro a corto plazo.

6. Representante legal: Debe seleccionar uno de los representante
legales que tiene registrados en Fundempresa, el mismo estara a
cargo de los tramites frente al Ministerio de Trabajo, Empleo y
Prevision Social.

7. Teléfonos y correos electronicos adicionales: Debe registrar al
menos un teléfono adicional, para agregar teléfonos y correos
ingrese el dato en la fila correspondiente y presione ENTER, de
esta forma se guardaran los datos registrados.

Al finalizar el llenado presione el boton “GUARDAR Y CONTINUAR”.
BaFormulario de Inscripcién ROE:

Informacién a registrar en el MTEPS @)

@ @ Complete la informacién de los campos resaltados de color naranja

Fais de origen de la institucion *

Nombre comercial * 0 BOLIVIA

Fecha de inscripcion al Servicio de Impuestos Nacionales *

E) dd/mm/agaa ~

[[] No cuenta con trabajadores @)

[[] cuenta con sindicato §) [[] cuentacon comité mixto @)

DATOS DE LA CASA MATRIZ REGISTRADOS EN FUNDEMPRESA

il CASA MATRIZ

Informacioén general

@ G:) Complete la informacién de los campos resaltados de color naranja

OBzl i ¢ ANTERIOR _

*Dentro de la informacion recuperada en el formulario se mostraran las

sucursales comerciales registradas en Fundempresa. Si usted tiene
trabajadores en sucursales o ubicaciones adicionales que de acuerdo al Codigo
de Comercio vigente no deban ser registradas en Fundempresa, podra registrar
temporalmente a esos trabajadores dentro de la Casa Matriz hasta que se

habilite en el sistema la adicién de sucursales laborales.

11
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Proceso para inscripcion de una institucion de Otros Rubros

m A diferencia de las empresas las instituciones de otros rubros deben
llenar toda la informacion del formulario de inscripcion, este formulario se
desplegara directamente, es importante que se llene cada campo con la

informacioén correcta de la institucion:

Registra tu empresa. Actualmente esté en el paso 3 de 5.

B Formulario de inscripcién ROE para otros rubros

(D Llene el siguiente formulario de inscripcién para registrar su institucién/organizacién.

A\ i su empresa es CON FINES DE LUCRO y llegé a este punto por eror puede cambiar esta opcién haclendo clic aqui
DATOS GENERALES DE LA EMPRESA
Namero de Nm *
1028581024 Razon social * Nombre o denominacién * 0

Descripcion de la actividad declarada

Pais de origen de la institucion * Fecha de constitucion * recha de inicio de actividades laberales *
BOLIVIA - B - ]  os/oshass
Fecha de inscripcién al Servicio de Impuestos Nacionales *

D No cuenta con trabajadores 0

D Cuenta con sindicato 0 D Cuenta con comité mixto 0

DATOS DE LA CASA MATRIZ Y SUCURSALES

—~ -
Desarrollado por AGETIC 2018. ww'

Dentro de los tipos de institucion u organizacion en este formulario se incluyen
las Cooperativas, Empresas publicas, Entes gestores, Entidades civiles,
Entidades publicas, Entidades territoriales autonomas, Fuerzas Armadas,
Fundaciones, Instituciones financieras publicas, ONGs, Organizaciones
religiosas, Organizaciones sociales, Personas naturales, Policia Boliviana,
Régimen Agropecuario Unificado, Sindicatos, Sociedades Civiles vy
Universidades Publicas.

12
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Al finalizar el llenado presione el boton “GUARDAR Y CONTINUAR”.

7. Planilla Inicial (solo para nuevos ROE): Para el caso de los empleadores nuevos
qgue no tengan un registro previo en el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision
Social, el sistema exigira el llenado de una planilla inicial como parte del proceso de
inscripcion. Es importante aclarar que esta planilla NO equivale a la presentacion de la
planilla mensual del mes vigente, el empleador debe cumplir con esta obligacion al

mes vencido.

La planilla inicial se refiere a la planilla con la que la empresa inicia su relacion con el
Ministerio, debe incluir a todos los trabajadores contratados a la fecha de inscripcién al
ROE. Para el llenado de la planilla deben seguirse los siguientes pasos:

m Leer con atencion los cuadros mostrados en la Guia para conocer la

ubicacion y significado de cada boton de la pantalla.

PLANILLA INICIAL

nilla inicial de trabajadores,
a centinuacien conozca las opciones de
llenado gue tiene disponible.

> SIGUIENTE

m Agregar trabajadores uno a uno o importar la planilla a partir de una hoja de
calculo, la guia le explicara cémo acceder a cualquiera de estas dos

opciones.
m Al finalizar el llenado de la planilla debe presionar el botén verde de la

esquina inferior derecha “FINALIZAR Y GENERAR SOLICITUD ROE".

13
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8. Declaracién Jurada: El sistema desplegara el Formulario de Registro Obligatorio de
Empleadores, que tiene calidad de Declaracion Jurada y que contiene toda la
informacion previamente registrada en el sistema, verifique los datos y si todo esta
correcto debe marcar el campo “Declaro y acepto la veracidad de este formulario”que

se encuentra en la parte baja de este documento y apretar el boton “ENVIAR”.

kta en el paso 4 de 5.
BaFormulario de Inscripcion ROE X

FORMULARIO DE REGISTRO OBLIGATORIO DE EMPLEADORES
DECLARACION JURADA

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

NOmero de NIT Rrazen social Fecha de constitucion

494937017 EJEMPLO 12/01/2018

Descripcién de la actividad declarada

ACTIVIDAD EJEMPLO

©odigo MTEPS Tipo de institucion Fecha de inicio de actividades

494937017-1 Entidad publica o1/o1/1870

Nombre comercia | Cuenta con comité mixto Cuenta con sindicate

EJMPLO NO Ell

Pais de origen

BOLIVIA

DATOS DE LAS SUCURSALES

iii Casa Matriz

Nombre sucursa ] Nimero patronal caja salud

CASA MATRIZ 3324324

Tipo de documento ere cume: Nombre

PASAPORTE AAAAA BBBB CCCC

Avenida/calle Gmero Nro. Casilla postal uv

AVENIDA
’ FOITAR -

9. Tramite concluido: Con estos pasos concluyd con el trdmite de inscripcion, el
sistema le mostrard un guia con las nuevas opciones habilitadas en el sistema y luego
podra ver su certificado en la bandeja de documentos, cuando el certificado reciba la

firma digital correspondiente le llegara un correo a la cuenta registrada.

14
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BE CUENTA ROE

B rLaniLLAS

#" RECTIFICACION DE PLANILLAS

[J DOCUMENTOS

B DEPGSITOS

> Documentos

OO Documentos
[ cESTION 2018

INSCRIPCION

ﬂ PLANILLA INICIAL

PENDIENTE PARA FIRMA
OVTROE-INS ROE 20/01/2018

5.2. ACTUALIZACION DE DATOS

TABLA N° 1: Tabla descriptiva del trdmite de actualizacion de datos

TRAMITE

Actualizacion de datos en el Registro Obligatorio de Empleadores

Marco legal

Decreto Supremo 3433

Destinatario

1. Todas las empresas o establecimientos laborales del sector privado, sean estas

Sociedades Comerciales, Empresas Unipersonales, Sociedades Cooperativas,

Sociedades Civiles, Asociaciones Civiles u otras independientemente de su giro o

de su naturaleza.

En el sector publico todas las instituciones que comprenden los Organos del

Estado Plurinacional, que ejercen funciones de control, de defensa de la sociedad

y del Estado, Gobiernos Auténomos Departamentales, Regionales, Municipales e

Indigena Originario Campesinos, Universidades Publicas, Empresas Publicas,

Instituciones Financieras Bancarias y No Bancarias, Instituciones Publicas de

Seguridad Social.

Todas aquellas personas juridicas que perciban, generen y/o administren recursos

publicos.

Todas aquellas personas naturales que perciban, generen y/o administren

recursos publicos y tengan a su cargo dependientes laborales.

Las Fuerzas Armadas y la Policia Boliviana respecto a su personal
administrativo.

Requisitos Ninguno.

15



Blsasreiis e TrRaRAIC, MANUAL DE USUARIO

Enpr gy v Frivis vy Soian REGISTRO OBLIGATORIO DE EMPLEADORES
Costo Tramite gratuito.
Caracteristicas
Plazo Tramite inmediato.
Proceso 1. El empleador debe ingresar a su cuenta y actualizar los datos que cambiaron en

su empresa o institucion. En caso de ser datos reflejados en el certificado ROE se
generara un nuevo certificado.

2. El Jefe Departamental correspondiente realizara la firma digital del certificado.

3. El empleador recibira el documento firmado a través de correo electronico y por el
sistema, no es necesario que visite oficinas del Ministerio.

Producto Certificado de Registro Obligatorio de Empleadores actualizado (cuando corresponda)

Fuente: Elaboracion Propia

Una de las obligaciones de los empleadores es tener la informacion reportada en el Registro
Obligatorio de Empleadores actualizada. Los pasos a seguir para realizar el tramite se
detallan a continuacion:

1. Iniciar sesidn: Ingrese a la Oficina Virtual de Trarhites e inicie sesion con los datos

del NIT, usuario y contrasefia empleados habitualmente.
2. Ingrese a su Cuenta ROE: En el Menu que se despliega en la parte izquierda del

sistema ingrese a la opcion “CUENTA ROE” y realice presione el botén con el nombre

de su empresa o institucion.

Oficina Virtual de

Tramites

> Cuenta ROE

6] su institucién /organizacion.

W= CUENTA ROE

+/ INSCRITO

B pLaNLLAS v

# RECTIFICACION DE PLANILLAS v EJEMPLO

O DOCUMENTOS

B DEPOSITOS

3. Actualizar datos: Se desplegara la informacion registrada, si desea actualizarla
presione el boton “ACTUALIZAR DATOS”, podra modificar la informacion que vea

conveniente. En caso de ser una institucion “CON FINES DE LUCROQO?” la informacion
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obtenida del Registro de Comercio se consultara nuevamente, de esta forma también

se actualizaran los datos modificados en Fundempresa.

BaFormulario de Inscripcién ROE

FORMULARIO DE REGISTRO OBLIGATORIO DE EMPLEADORES
DECLARACION JURADA

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA
Nomero de NIT Razon social Fecha de constitucion

494937017 EJEMPLO 12/01/208

Descripcién de la actividad declarada

ACTIVIDAD EJEMPLO

cédigo MTEPS Tipo de institucién Fecha de inicio de actividades

494937017-1 Entidad pablica 15/01/2018

Nombre comercial

EJMPLO

Pais de origen

BOLIVIA

DATOS DE LAS SUCURSALES

iii Casa Matriz

Nombre sucursal Nomere patrenal caja salud

CASA MATRIZ 3324324

Tipo de documento Nimero de documento Nombre

PASAPORTE 32234 AAAAA BBBB CCCC

Avenida/calle Namero Nro. casilla postal uv
AVENIDA 56

@ CERRAR # ACTUALIZAR INFORMACION

4. Tipos de actualizaciones: Si modifica un dato que se refleja en el certificado ROE el
sistema generard un nuevo documento, de acuerdo al paso 5. Sin embargo, si
modifica un dato general como su numero de teléfono o nombre comercial lo Unico
que debe hacer es presionar el boton “GUARDAR Y CONTINUAR” y la informacion
serd actualizada.
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BEFormulario de Inscripcién ROE: EJEMPLO -

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

(D Llene la informacion del formulario.

Nimer de NIT * Razon social *

494937017 EJEMPLO

Fecha de constitucin * Fecha de inicio de actividades laborales * Tipo de organizacion *

) 2/of208 « [ s/oj208 Enticdad pablica

Actividad declarada *

Organizaciones sin fines de lucro

Descripcion de la actividad declarada

ACTIVIDAD EJEMPLO

Nombre comercial * Pais de origen de la institucion *

EJMPLO 0 BOLIVIA

Cuenta con sindicato @) [[] cuenta con comité mixto @)

DATOS DE LA CASA MATRIZ

1 CASA MATRIZ H

(+) campos ebligatorios < ANTERIOR ~ GUARDAR Y CONTINUAR

5. Certificado actualizado: Si modifica alguno de los datos mostrados en el certificado,
como la razoén social, el representante legal, la ubicacion de la casa matriz o la
cantidad de sucursales; el sistema generard un nuevo certificado de Registro
Obligatorio de Empleadores actualizado, podra verlo de manera inmediata en su
bandeja de documentos, cuando el certificado reciba la firma digital correspondiente le
llegara un correo a la cuenta registrada.
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Oficina Virtual de

Tramites

> Cuenta ROE

Se agregd un nuevo documento a esta seccion, el misme serd firmado digitalmente en el MTEPS.

[ cEsTION 2018

INSCRIPCION ACTUALIZACION

W5 CUENTA ROE
B PLANILLAS v
E PLANILLA INICIAL

#' RECTIFICACION DE PLANILLAS

CJ DOCUMENTOS

B DEPOSITOS
PENDIENTE PARA FIRMA PENDIENTE PARA FIRMA
OVTROE-INS ROE 20/01/2018 OVTROE-ACT ROE 20/01/2018

6. CANALES DE ATENCION
Para obtener mas informacion de soporte del sistema puede ingresar a la pagina:
www.ovt.mintrabajo.gob.bo/soporte
Ddénde encontrard tutoriales y otros documentos de ayuda.
En caso de dudas o consultas no dude en contactarse con los siguientes teléfonos:

Dudas normativas

e 2312115

Dudas sobre la plataforma

o 2120441
e 67176743
e 69796069

O escriba al correo: soporte@agetic.gob.bo
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