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PRESENTACION

Con la finalidad de contribuir al desarrollo econédmico y social del pais, el Ministerio de Hacienda
esta llevando a cabo una reforma sistémica y gradual de las finanzas publicas; para ello, ha
elaborado el Plan de Reforma del Sistema de Presupuesto Publico, el cual contiene los siguientes
objetivos: i) elevar la eficiencia en el uso de los recursos del Estado, ampliando la cobertura y
financiando los servicios en condiciones de equilibrio y sostenibilidad fiscal; ii) mejorar la
asignacién de recursos en funcién a prioridades y metas de un desarrollo sostenido del pais; iii)
transformar el presupuesto publico en un instrumento de gerencia, transparencia y rendicion de
cuentas; y iv) crear la capacidad fiscal para afrontar situaciones de emergencia derivadas de crisis
econdmica, desastres naturales u otros eventos imprevisibles.

La reforma del sistema de presupuesto, se basa en cuatro pilares: 1) implantar un modelo de
Presupuesto por Programas con Enfoque de Resultados, 2) implantar el enfoque del marco de
gasto de mediano plazo y marcos institucionales de mediano plazo, 3) desarrollar un sistema de
seguimiento y evaluacién del desempefio presupuestario, y 4) desarrollar capacidades y
compromisos en todo el sector publico; ademas, de tres factores criticos de apoyo para el éxito: i)
la decisién y apoyo politico del mas alto nivel, ii) el fortalecimiento organizacional de la Direccién
General del Presupuesto, y iii) el soporte de la nueva herramienta informatica (SAFI II).

El Plan de Reforma se ha dividido en las siguientes cuatro fases: Fase I Preparatoria, Fase II
Transicién, Fase III Desarrollo, y Fase IV Consolidacion. La presente Guia Metodologica
contribuird en gran medida al desarrollo de la Fase Preparatoria, especialmente enfocada en la
identificacion y disefio de Categorias Presupuestarias; sin embargo este instrumento también sera
de utilidad en las etapas posteriores.

Por medio de esta Guia se busca contribuir a mejorar la calidad del gasto publico en términos de
eficiencia y efectividad en el uso de los recursos, a través de una adecuada identificacion y disefio
de Categorias Presupuestarias, dentro de las cuales se destacan los Programas Presupuestarios
concebidos como el principal instrumento de los servicios que financia el presupuesto publico
hacia la poblacién.

Esta segunda edicién de la Guia Metodoldgica, consiste principalmente en renombrar la tipologia
de Programas Tipo [, Il y III a establecer que las instituciones podran asignar recursos en tres
grandes Categorias Presupuestarias que son: 1) Programas Presupuestarios (Tipo Il y Tipo I
en parte), 2) Asignaciones no Programables (Tipo I en parte), y 3) Acciones Centrales (Tipo
III), manteniendo la metodologia del analisis de problemas y analisis de procesos.

En este contexto, la presente Guia se presenta con la firme conviccién de que el nuevo enfoque de
Presupuesto por Programas con Enfoque de Resultados, ayudara a todos los actores que
participan en el ciclo presupuestario desde la planificacién, programacién y formulacién, pasando
por la aprobacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién, a cumplir sus funciones, contribuyendo asi
a aumentar la eficiencia y eficacia en el uso del presupuesto en beneficio de la ciudadania y el
desarrollo del pais.

Direccion General del Presupuesto
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LISTADO DE ACRONIMOS

Sigla Descripcion

CTGPI Comité Técnico de Gestion del Presupuesto Institucional
DGP Direccion General del Presupuesto

ETD Equipo Técnico de Disefio

GIZ Agencia Alemana para la Cooperacién Internacional
Ley AFI Ley Organica de Administracion Financiera del Estado
MFMP Marco Fiscal de Mediano Plazo

MGMP Marco de Gasto de Mediano Plazo

MH Ministerio de Hacienda

MIMP Marco Institucional de Mediano Plazo

MML Matriz del Marco Logico

RIOE Reglamento Interno del Organo Ejecutivo

SAFI Sistema de Administracién Financiera Integrado

UEP Unidad Ejecutora Presupuestaria

UFI Unidad Financiera Institucional
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

1.1 Objetivo General

El objetivo general de esta Guia Metodolédgica es contribuir a la mejora de la calidad del gasto
publico en términos de eficiencia y efectividad en el uso del presupuesto, a través de la adecuada
identificacion y disefio de Programas Presupuestarios, como unidad basica de asignacidn, gestion,
seguimiento y evaluacion de los servicios que financia el presupuesto ptublico.

1.2 Objetivos Especificos

La presente Guia tiene los siguientes objetivos especificos:

B Proporcionar lineamientos técnicos y metodolégicos para que los diversos actores de las
instituciones publicas identifiquen y disefien los Programas Presupuestarios y las
Asignaciones no Programables, asi como para que lleven a cabo la identificacién de las
Acciones Centrales.

Sentar las bases para la adecuada implementacién del enfoque de MGMP y MIMP.
B Promover activamente la efectiva vinculacién del presupuesto con la planificacién.

B Sentar las bases para el sistema de seguimiento y evaluacién a partir del adecuado disefio
de los indicadores de los Programas Presupuestarios con Enfoque de Resultados.

B Fomentar una adecuada comunicacion y coordinacion entre todas las areas e instituciones
vinculadas con la cadena de valor de los Programas Presupuestarios con Enfoque de
Resultados.

1.3 Base Legal

La presente Guia se emite de conformidad a lo establecido en los Articulos 9 y 14 de la Ley
Organica de Administracion Financiera del Estado (Ley AFI).

1.4 Alcance de la Guia Metodolégica

La presente Guia es de aplicacién en las entidades e instituciones del Sector Publico comprendidas
en el Articulo 2 de la Ley AFI.

1.5 Actores para el Diseiio de las Categorias Presupuestarias

A continuacién se presenta una sintesis de los actores y sus principales roles en la aplicacién de
esta Guia Metodolégica. La Guia no pretende describir todas las funciones de los actores
identificados, sino s6lo sus roles claves relacionados con el proceso de identificacion y disefio de
Categorias Presupuestarias.

1.5.1 Comité Técnico de Gestion del Presupuesto Institucional (CTGPI)

Es una unidad funcional, que constituye un espacio de coordinacién y toma de decisiones en cada
institucion, y sera de caracter permanente durante todo el ciclo presupuestario. La conformacion
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del CTGPI, deberd ser aprobado por la maxima autoridad mediante resolucion u otra
disposicion administrativa.

Dicho Comité debera estar conformado como minimo por los siguientes funcionarios:

B El Titular o maxima autoridad de la instituciéon o a quien éste delegue, quien presidira el
Comité.

El Jefe de 1a UF], o quien realice las funciones de éste, el cual se desempefiard como Secretario
Técnico del Comité.

El Jefe de Planificacién o quien realice dichas funciones.
El Jefe de la USEFI, cuando corresponda.

El Jefe de la Direccion y/o Unidad de Recursos Humanos o quién realice dichas funciones.

Los funcionarios de nivel jerdrquico responsables de la implementaciéon de las politicas
publicas y/o del disefio y ejecucion de programas estratégicos (Gerentes, Directores, Jefes de
Divisiones, o equivalente).

B El Responsable de la administracién de Proyectos de Inversion Publica institucional, cuando
corresponda.

Las principales funciones del CTGPI son:

B Identificar los problemas relevantes existentes en el pafs, relacionados con las funciones y
competencias de la institucién, considerando criterios de magnitud, gravedad y prioridad; asi
como los procesos sustantivos.

B Conformar uno o mas ETD?, de acuerdo a los problemas relevantes y procesos sustantivos
identificados, procurando que dichos equipos sean multidisciplinarios y que las areas
técnicas de la institucion estén debidamente representadas. Asimismo, someter a la maxima
autoridad de la institucidn, la referida conformacién para que ésta lo apruebe mediante una
disposicion administrativa, debiéndose comunicar tal resolucién a los integrantes y a la DGP.

B Aprobar y monitorear el cronograma de trabajo de los respectivos ETD, y supervisar el
trabajo de los mismos.

B Remitir a la DGP la propuesta de disefio de las diferentes Categorias Presupuestarias, para
que ésta realice la respectiva validacién de su consistencia metodoldgica.

1.5.2 Unidad Financiera Institucional (UFI)

Es una unidad organica permanente, creada para gestionar el ciclo presupuestario en las
instituciones, bajo el marco legal de la Ley AF], es la responsable de dirigir la gestién financiera
institucional, llevando a cabo la planificacién, coordinacién, integraciéon y supervision de las
actividades de presupuesto, tesoreria y de contabilidad gubernamental. La UFI depende del titular
0 méaxima autoridad de la institucién y se conforma de la siguiente manera: Jefe UFI; y
responsables de Presupuesto, Contabilidad Gubernamental, y Tesoreria.

En el marco de esta Guia, el Jefe UFI tiene entre otras, las funciones siguientes:
B Desempefiarse como Secretario Técnico del CTGPI.

B Asegurarse que los ETD estén debidamente constituidos y que se hayan aprobado sus
respectivos planes de trabajo.

! Se recomienda que la conformacidon de los ETD no exceda de 8 integrantes por equipo.
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B Participar en cada uno de los ETD y asegurarse que se cumplan los plazos, asi como los
parametros técnicos en la identificacién y disefio de los Programas Presupuestarios.

B Coordinarse con los diferentes actores involucrados en el plan estratégico y operativo
institucional, con el propésito de vincular éstos con el presupuesto anual y el de mediano
plazo.

B [dentificar y estructurar las Asignaciones no Programables y las Acciones Centrales, las cuales
deben ser presentadas al CTGPI para su aprobacién, siguiendo el contenido minimo
establecido en la presente Guia (ver capitulos IVy V).

B Presentar al CTGPI, la propuesta consolidada de las Categorias Presupuestarias, para su
remision a la DGP del Ministerio de Hacienda.

B Difundir la metodologia e instrumental técnico de la Reforma del Presupuesto Publico al
interior de sus respectivas instituciones, con el apoyo del area de planificacion.

1.5.3 Equipos Técnicos de Disefio (ETD)

Los ETD son equipos multidisciplinarios conformados por especialistas responsables de las areas
técnicas y operativas de la institucidon, con roles definidos sobre la problematica que sera
abordada por el Programa Presupuestario; ademds deberan incluirse expertos en planificacion,
presupuesto e inversién publica, entre otros, seglin sea necesario.

Se caracterizan por ser equipos temporales de trabajo, capacitados en el modelo del Presupuesto
por Programas con Enfoque de Resultados, propuestos por el CTGPI y constituidos mediante una
disposicién administrativa de la maxima autoridad de la institucion, con la finalidad de disefar
uno o mas Programas Presupuestarios, siguiendo esta Guia Metodolégica.

Una vez que el CTGPI ha definido los ETD y asignado los problemas relevantes y/o procesos
sustantivos, se debera contar con un responsable tnico y directo encargado de coordinar el
proceso de diagnostico y disefio de los Programas Presupuestarios; en el caso de los demas
integrantes, seglin sea necesario y técnicamente factible, podran pertenecer simultaneamente a
varios ETD.

Los ETD cumpliran las siguientes funciones principales, sin limitarse a ellas:

B Elaborar su plan de trabajo, tomando en cuenta el contenido de esta Guia Metodoldgica, y
gestionar su aprobacidén ante el CTGPI.

B [nvestigar y recopilar informacién que justifique el disefio del(los) Programa(s)
Presupuestario(s).

B Disenar el(los) Programa(s) Presupuestario(s), de conformidad a los lineamientos
establecidos en esta Guia.

B Informar periédicamente a los titulares de la instituciéon correspondiente y a la DGP, sobre el
avance en el disefio del(los) Programa(s) Presupuestario(s) a su cargo.

B Presentar el disefio del(los) Programa(s) Presupuestario(s) al CTGPI para su aprobacion.

Es importante mencionar que los ETD cesan en sus funciones, cuando los Programas
Presupuestarios estén aprobados; no obstante a futuro podran ser convocados para participar en
las decisiones de modificacién o mejora de dichos Programas Presupuestarios.

1.5.4 Direccion General del Presupuesto (DGP)

La DGP en su condicién de ente rector del presupuesto publico, le competen las siguientes
funciones:
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Capacitar a los funcionarios y especialistas de las instituciones publicas en el uso de esta Guia
Metodologica.

Brindar asistencia técnica y seguimiento en los procesos de identificaciéon y disefio de los
Programas Presupuestarios y Asignaciones no Programables, asi como en la identificacion de
las Acciones Centrales.

Validar la consistencia metodolégica de las Categorias Presupuestarias.

1.6 Categorias Presupuestarias

Las Categorias Presupuestarias se han establecido bajo el criterio de clasificacién del gasto
presupuestario, y se definen como el elemento que delimita el ambito de las diversas acciones
presupuestarias y permite la jerarquizacion de las mismas en orden a su relevancia.

En el marco de la Reforma del Sistema de Presupuesto se han definido tres grandes Categorias
Presupuestarias que son:

Programas Presupuestarios,
Asignaciones no Programables y

Acciones Centrales

Las Categorias antes mencionadas se definen de la manera siguiente:

Programa Presupuestario: se define como la unidad basica de programacién de recursos
para financiar las principales acciones de las entidades publicas, las que se integran y
articulan para entregar productos (bienes y servicios) a una poblacion definida, con el
proposito de satisfacer una necesidad que tiene su origen en un problema especifico o que
responde a las funciones de la administracion general del Estado, logrando un resultado
especifico y sostenible en las condiciones de dicha poblacidn.

El analisis de un Programa Presupuestario puede realizarse por medio de causa y efecto o
procesos y su resultado contribuye a su vez, junto con los resultados de otros Programas, al
logro de un objetivo superior, llamado Resultado Final.

Los atributos de un Programa Presupuestario son:

v Refleja un Resultado Especifico, el cual se define como el cambio que se busca alcanzar
sobre una Poblacién Objetivo, contribuyendo de esta forma, al logro de un Resultado Final.

v’ Para lograr dicho Resultado Especifico se requiere la provision de productos entregados a
la poblacién objetivo, estos se definen como el conjunto articulado de bienes y servicios
que recibe la poblacién beneficiaria de un Programa con el objetivo de generar un cambio.

v La denominacién o nombre de un Programa Presupuestario debe denotar un cambio en
las condiciones de vida de una poblacién.

v' Cada Programa Presupuestario, se encuentra representado en una Matriz Légica que
incluye: i) una columna con la descripcién de objetivos (Resultado Final, Resultado
Especifico, Subprograma y Actividades/Proyectos), ii) una columna de indicadores para
cada nivel de objetivos; iii) una columna de medios de verificacion; y iv) una columna de
supuestos importantes.

Asignaciones no Programables: comprende la asignacion de recursos que no resulta en la
entrega de productos (bienes y servicios) a una poblacién determinada y que mas bien se
originan de las obligaciones o compromisos del Estado para la atencién de una finalidad
especifica, de acuerdo a las disposiciones legales vigentes (por ejemplo: deuda publica,
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pensiones, obligaciones generales del Estado, transferencias, subsidios, entre otras) y que no
retinen las condiciones basicas para ser identificadas como un Programa Presupuestario.

B Acciones Centrales: comprende las actividades de direccién y apoyo institucional, que son
necesarias para el adecuado funcionamiento de las entidades publicas, y que tienen una
incidencia directa en el desarrollo de las actividades productivas institucionales, por parte de
las unidades responsables de la entrega de productos a la poblacién, como por ejemplo:
gestiones de recursos humanos, finanzas, compras, asesoria legal, planificacidn, entre otras.

Los niveles de las Categorias Presupuestarias estdn compuestos de la siguiente manera: a) los
Programas Presupuestarios que constan de tres niveles (Programa Presupuestario, Subprograma
y Actividades/Proyectos); y b) las Asignaciones no Programables y las Acciones Centrales, que
tienen dos niveles, tal como se muestra en el siguiente grafico.

Grafico 1
Categorias Presupuestarias

Categorias Presupuestarias Niveles de las Categorias Presupuestarias
1° 2° 3°
Programas Nombre del
. Actividades
Presupuestarios Programa  —2> Subprograma —>| U o 0
Presupuestario

Nombre de la

Asignaciones no PTG YA > l/x;t;x:dea:::sss
Programables Programable o

Acciones Nombre de la > Actividades

Centrales Accién Central / Proyectos

De las tres grandes Categorias, el Programa Presupuestario es el mas relevante, puesto que se
encarga de proveer bienes y servicios a la poblacién a fin de lograr un cambio en las condiciones
de vida de ésta, por lo que se convierte en el eje central de la Reforma del Presupuesto Publico.

1.7 Unidad Ejecutora Presupuestaria (UEP)

Con el propdsito de fortalecer la gestion financiera institucional, se crearan UEP, las cuales seran
las responsables de la gestion presupuestaria a nivel de Actividades para el logro de las metas
previstas en el presupuesto.

La UEP es el nivel de descentralizaciéon operativa y administrativa responsable de la
planificacién, programacion, formulacion y la ejecucion de los recursos (fisicos y financieros)
asignados en las Categorias Presupuestarias en sus diferentes niveles, a fin de cumplir con
los resultados previstos en el presupuesto institucional.

En el marco de la creacién de las UEP, el Jefe UFI sera el responsable de coordinar y supervisar la
conformacion de dichas Unidades, las cuales una vez definidas y validadas por el CTGPI, deberan
ser sometidas a la aprobacién del Ministerio de Hacienda.
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CAPITULO II: MODELO CONCEPTUAL PARA EL
DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

2.1 Objetivos de un Sistema de Presupuesto Publico

En linea con el rol del Estado, en el ambito de la gestién de las finanzas publicas, un sistema de
presupuesto cumple cuatro objetivos principales:

B Asignar eficientemente los recursos escasos para atender las necesidades crecientes en la
sociedad.

B Contribuir al equilibrio y la sostenibilidad fiscal.
B Promover la eficiencia operativa en el uso de los recursos asignados.
B Promover la transparencia en la generacion y aplicacion de los recursos publicos.

Al cumplir estos objetivos, el sistema de presupuesto busca contribuir a maximizar los beneficios
para la sociedad por el uso de sus recursos. Considerando que la adecuada identificacién y disefio
de los Programas, constituye la base para la adecuada gestion del ciclo presupuestario, esta Guia
tiene el propdsito de ayudar al sistema de presupuesto a lograr dichos objetivos.

Grafico 2
Ciclo General del Presupuesto Piblico
» ACTIVIDADES / »
ENTRADAS PROCESAMIENTO SALIDAS
. Insumos 0 recursos Tecnologlzf\,.procesos y Bienes o Servicios (productos)
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trabajo del personal, transformacién de los i .
. s . ) colectivasy regulaciones que se
medios (planificacion, insumos en bienes y .
AR - ejercen sobre otras
organizacion, ejecucion, servicios para atender la o .
instituciones y el sector privado
control) demanda
APROBACION POLITICA RESUI.'TADOS FISICOS: .
PROGRAMACION / » EJECUCION FISICA/FINANCIERA Metas de atencién / Cobertura / Calidad
FORMULACION ] RESULTADOS FISCALES:
SEGUIMIENTO de LT
- Equilibrio, Eficiencia, Sostenibilidad
RETROALIMENTACION
EVALUACION DE RESULTADOS
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2.2 El Presupuesto por Programas con Enfoque de Resultados

El Presupuesto por Programas con Enfoque de Resultados, es el que asigna y organiza los gastos
por objetivos y tipos de servicio, y no por tipos de insumos (salarios, suministros, equipo, etc.)
como ocurre en los presupuestos tradicionales, lo que permite conocer cuanto dinero se dirige a la
consecucion de resultados especificos para la sociedad. Asi, las instituciones del Estado pueden
monitorear y evaluar los beneficios y la eficiencia de los Programas Presupuestarios, en relacion
con sus costos, asi como de las otras Categorias Presupuestarias.

2.2.1 El Programa Presupuestario con Enfoque de Resultados como Unidad Basica del
Sistema de Presupuesto

El Programa Presupuestario con enfoque de Resultados, es un instrumento que se fundamenta en
el concepto de cadena de valor del resultado que la poblacién espera y valora, en donde diversos
insumos y actividades conducen a 6rdenes mayores de resultados, como se ilustra en el grafico
siguiente:

Grafico 3
Cadena de Valor de un Programa Presupuestario

Insumos Procesos Productos Resultado
(Bienes o servicios necesarios (Conjunto articulado de (Bienes/Servicios (Objetivo concreto y
para generar los Productos, sus ACTIVIDADES que entregados a » medible, basado en las
cantidades estan determinadas ocurren en las » terceros, a una necesidades de los
por ratios de uso en las entidades) poblacion objetivo) Ciudadanos)
Actividades)

Segin el modelo conceptual del nuevo sistema de presupuesto, un Programa Presupuestario
constituye un instrumento para asignar, ejecutar, controlar y evaluar el uso del presupuesto;
asimismo, las Asignaciones no Programables y las Acciones Centrales forman parte de dicho
proceso aportando al logro de los objetivos.

2.2.1.1 Estructura del Programa Presupuestario

El disefio técnico de un Programa Presupuestario esta constituido por un conjunto de elementos
entrelazados, que mantienen una relacién de complementariedad entre ellos y relaciones de
causa-efecto con el Resultado Especifico del Programa Presupuestario.

A continuacién se presenta un esquema (Grafico 4) con la definicion y relacién de los diferentes
niveles de la estructura de un Programa Presupuestario y su vinculacién con la planificacién:

1°. Resultado Final: representa el nivel de vinculaciéon entre la planificacién y el presupuesto,
dado que define los objetivos estratégicos, de politica publica, entre otros; dicho nivel no
forma parte de la estructura presupuestaria; sin embargo, varios Programas Presupuestarios
pueden contribuir a dicho resultado.

22, Resultado Especifico “Outcome”: representa el inicio de la estructura presupuestaria, y se
constituye en el Programa Presupuestario.

39, Subprogramas: es el nivel en el cual se identifican los productos “Outputs”, y representa el
siguiente nivel de la estructura del Programa Presupuestario.

49, Actividades/Proyectos: nivel de la estructura del Programa Presupuestario, que muestra la
entrada de insumos “Inputs”, siendo este el nivel donde se concibe el presupuesto.
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Grafico 4
Estructura de los Programas Presupuestarios de acuerdo a la MML

Es un cambio en las condiciones, cualidades o caracteristicas inherentes a una
poblacién definida, o en su entorno. Esta vinculado a un objetivo de politica,
Re:,lil;t:ldo constituye un eslabon entre el nivel presupuestario y el nivel estratégico.
Un resultado final esta vinculado con el resultado de mas de un programa
presupuestario, pero su logro no es totalmente atribuible a éstos.
Es un cambio en la situacién de una poblacién atendida, como consecuencia del uso
Resultado de los bienes y /o servicios provistos por el programa presupuestario. Revela la
Especifico solucién a un problema concreto o necesidad insatisfecha en la poblacién objetivo.
(Outcome) Contribuye a lograr un objetivo superior o resultado final. Es la razén de ser de un
T programa. Un programa solo tiene un Resultado Especifico.
Subprograma: Conjunto de productos (outputs) que, junto con los productos
Subprogramas (outputs) de los otros subprogramas de un programa, contribuyenal logro de un
(Outputs) mismo resultado (outcome).Esdecir, la produccién de un subprograma es parte de la
provision de bienes o servicios del programa.
Actividades. Conjunto agregado y articulado de tareas que se realizan para generar y
entregar los productosdel Subprograma a la poblacién objetivo del Programa. Las
actividades son responsables del consumo de los insumos (recursos humanos, fisicos
y financieros). Estan totalmente bajo el control de la institucién o responsable de su
Actividades / realizacién. Dadc_) que el presupuesto se realiza en esFa_categoria, en el disefio del
Proyectos - programa se definiran en forma agregada (macroactividades).
(Inputs)
Proyecto. Unproyecto de inversién publica es una intervencién limitada en el tiempo
que tiene el propodsito de crear, ampliar, rehabilitar o recuperar la capacidad
productora de bienes y /o servicios publicos.

2.2.1.2 Principales Propiedades del Programa Presupuestario

Ademas de su disefio o contenido técnico, el Programa Presupuestario estd conformado por
equipos de personas con roles y relaciones de jerarquia, asi como por reglamentos, instrucciones
de trabajo, normas o estandares técnicos, entre otros. Es decir, un Programa Presupuestario no
s6lo es un instrumento para asignar y clasificar el gasto, es un instrumento de gestion de los
servicios que brinda el Estado a la sociedad. En ese sentido, el responsable de un Programa debe
coordinar y articular los esfuerzos de los diversos responsables de los servicios que lo conforman,
para asegurarse que los recursos sean utilizados oportuna y eficientemente, y asi lograr el
resultado del Programa Presupuestario. En el siguiente grafico se resumen los elementos antes
mencionados.
Grafico 5
Propiedades del Programa Presupuestario

2. ORGANIZACION
[Personal organizado en
equipos de trabajo con roles
definidos]

1. DISENO TECNICO 4. POBLACION
[Matriz del Marco Légico] OBJETIVO

3. REGLAS
[Normas técnicas, normasy
procedimientos
administrativos]
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2.3 Pasos Generales para la Identificacion de Programas
Presupuestarios

Para decidir la creacién de un Programa Presupuestario, se debe identificar un problema o
necesidad en la sociedad, suficientemente relevante que justifique una intervencién del Estado.
Dicha relevancia se determina con los criterios de magnitud, gravedad y prioridad.

El CTGPI es el responsable de identificar los problemas o necesidades de la poblacién, los cuales
se podran convertir en posibles Programas Presupuestarios, para tal fin se desarrollaran los
siguientes pasos:

B Paso 1: Identificar y listar los problemas relevantes existentes en el pais que estén
directamente vinculados a las funciones y competencias de la institucion, o en los casos que
corresponda, deberd de identificar los principales procesos sustantivos, que podrian
convertirse en los posibles Programas Presupuestarios.

B Paso 2: Seleccionar las grandes funciones de la institucién segiin su respectivo RIOE, leyes
organicas, leyes especificas, entre otras.

B Paso 3: Identificar y listar las prioridades a partir de documentos estratégicos, tales como el
plan de desarrollo quinquenal, plan estratégico sectorial, plan estratégico institucional y/o
politicas publicas existentes.

B Paso 4: Elaborar una matriz que relacione los problemas (paso 1) y/o procesos sustantivos
con las funciones principales definidas en el paso 2.

B Paso 5: Tomando en cuenta las prioridades identificadas en el paso 3 y la matriz del paso 4,
definir los principales problemas/necesidades, asi como los principales procesos sustantivos
que podrian dar lugar a un Programa Presupuestario.

B Paso 6: Conformar y encargar a un ETD el andlisis de la necesidad o problema relevante
priorizado y el correspondiente disefo del Programa Presupuestario.

Grafico 6
Pasos para Definir los Posibles Programas Presupuestarios
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La identificacion de los principales problemas y procesos sustantivos por parte del CTGP],
proporcionara el punto de partida para que los ETD realicen el disefio de los posibles Programas
Presupuestarios, aplicando los pasos que esta Guia establece para el disefio de los mismos, sin
embargo, producto de esta secuencia de pasos se podria determinar que no todos los problemas y
procesos sustantivos identificados por el CTGPI, se constituyen necesariamente en Programas
Presupuestarios.

2.4 Cuidados a Tener en Cuenta

Todos los problemas y procesos sustantivos priorizados mediante la secuencia de pasos antes
establecida, no necesariamente se convertiran en Programas. En el trabajo de analisis aplicando
esta Guia Metodoldgica se podria determinar que el “problema A” es parte de otro problema
mayor “B”, o si el proceso “A” es parte de otro proceso “B” y por tanto, no corresponde disenar dos
programas (A y B) sino solo el programa B.

A continuacién se enuncian los errores tipicos que se deben evitar, a la hora de identificar y
disefiar los Programas Presupuestarios:

1. Identificar Programas Presupuestarios guidndose por la estructura organica de la institucién.

2. Identificar Programas Presupuestarios sélo en funcion del RIOE, leyes organicas y especificas,
sin tomar en cuenta las necesidades y demandas de la Poblacién Objetivo a la cual se dirige la
institucion.

3. Identificar Programas Presupuestarios s6lo en funcién de la estructura presupuestaria actual,
sin considerar las oportunidades de mejora que plantea la reforma.

4. Identificar varios Programas Presupuestarios cuando algunos de ellos corresponden a un
conjunto de servicios de un solo Programa (fraccionamiento).

2.5 Lineamientos sobre la Denominacion y Numero de Programas y
Subprogramas

Con el proposito de establecer una buena administracion e identificacion de Programas
Presupuestarios, se proporcionan los siguientes lineamientos:

1. La denominaciéon o nombre de un Programa Presupuestario debe denotar un cambio en las
condiciones de vida de una poblacién. Ejemplo:

a. Reduccidn de la incidencia del VIH-SIDA
b. Promover la Seguridad Juridica, Patrimonial, Comercial y Propiedad Intelectual

2. El nombre del Programa y Subprograma Presupuestario no debe de “sobrepasar de 12
palabras”, con el propdsito de que estos reflejen de manera puntual el Resultado Especifico u
objetivo del Programa; asi como los Productos a entregar a través de los Subprogramas.

3. El nimero de Programas y Subprogramas Presupuestarios, dependera del tamafio, cantidad y
diversidad de problemas o necesidades relevantes que se atienden; por lo que en aquellas
tematicas como: salud, educacion, seguridad, agricultura, justicia y obras publicas, se debera
definir como maximo 8 Programas Presupuestarios por institucion y no exceder de 5
Subprogramas por Programa.

Dicha limitacién obedece a que mientras mas ramificada se encuentre la estructura
presupuestaria de una institucion, se incrementa el riesgo de fraccionamiento y atomizacion
del presupuesto, por consecuente mayor dificultad en la gestién institucional.
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CAPITULO III: EL METODO PARA EL DISENO DE
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Los Programas Presupuestarios pueden disefiarse bajo el (1) Analisis de Problemas, o bajo el
(2) Analisis de Procesos, mostrando en ambos casos un cambio en las condiciones de vida de
una determinada poblacion. Para facilitar la aplicacion del concepto de cadena de valor en ambos
analisis se aplicara la MML, lo cual se ilustra en el siguiente grafico.

Grafico 7
Puntos de Partida para el Diseiio de los Programas Presupuestarios

1) ANALISIS DE PROBLEMAS (CAUSA Y EFECTO)
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En el primer caso, Analisis de Problemas, los Programas Presupuestarios tienen el proposito de
resolver un problema especifico existente en una poblacién definida o en toda la sociedad; el
problema existente que se busca resolver, estd determinado por factores directos e indirectos,
cuyas relaciones causa y efecto deben de ser analizadas y confirmadas como condicidn previa al
disefio del Programa.

En el segundo caso, Analisis de Procesos, los Programas responden principalmente a funciones
de administracion general del Estado, que conllevan a la entrega de bienes y servicios (productos)
demandados por la poblacion.

3.1 Definicion de Marco Ldgico

El Marco Légico, es un método simple y de alta consistencia conceptual. Este método exige la
existencia de una légica vertical y una ldgica horizontal en el disefio de un Programa
Presupuestario. Es un método participativo que se expresa en una matriz de cuatro columnas y
cuatro filas (4x4) y permite organizar la informacidn, las actividades y los recursos de modo que
diferentes puntos de vista pueden ser reunidos simultdneamente de manera sinérgica.

Este método fue creado para disefiar y administrar Proyectos, sin embargo dada su consistencia
conceptual, su uso tiene muchos beneficios para disefiar la estructura de los Programas
Presupuestarios, tales como los siguientes:
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B Aporta una terminologia uniforme que facilita la comunicacién y que sirve para reducir
ambigliedades;

B Ayuda a verificar la consistencia légica de la estructura de un Programa Presupuestario:
resultados, productos, actividades, indicadores, factores de riesgo, etc.;

B Enfoca el trabajo técnico en los aspectos criticos y relevantes, evitando recurrir a extensos
documentos para entender de qué se trata el Programa Presupuestario;

B Suministra la informacién necesaria para organizar la ejecucidn, seguimiento y evaluacién del
Programa;

B Proporciona una estructura para expresar, en una sola matriz, la informacién mas importante
sobre el Programa Presupuestario; y

B Permite registrar y administrar de manera estandarizada en una herramienta informatica
como el SAF], la estructura de Programas Presupuestario que por su naturaleza son diversos
y heterogéneos.

Un marco logico bien disenado, permite encontrar respuestas a las siguientes preguntas,
en una sola matriz:

(Por qué se lleva a cabo la intervencién (Programa o Proyecto)?
;Qué se desea lograr con la intervencion?

;Como se alcanzaran los resultados esperados?

;Qué factores externos son imprescindibles para el éxito?
;.Como se puede constatar el éxito de la intervencion?

¢Donde se encontrara los datos para verificar el éxito?

;Cuanto costara la intervencion?

3.2 Conceptos Basicos y Enfoque del Marco Ldgico

Este método permite lograr consistencia interna en la cadena de valor de los Programas
Presupuestarios a disefar (insumos-actividades-productos-resultados), incluso en aquellos
Programas Presupuestarios que para su disefio se utiliza el andlisis de procesos.

Grafico 8
Conceptos Basicos del Marco Logico
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Ademas de los conceptos claves indicados, el marco logico integra tres enfoques en un solo
método de planificacion, lo que lo convierte en un método coherente y util para el disefio y gestion
de los diferentes Programas Presupuestarios. Dichos enfoques se describen en el siguiente
esquema.

Grafico 9
Enfoques que Sustentan el Método Marco Logico

Contempla la jerarquia de objetivos (insumos-actividad-producto-
»| resultado) y niveles de gerencia y responsabilidad. Este enfoque esta
relacionado con lalégica vertical.

El gerente tiene la responsabilidad de entregar productos por el uso
de los recursos. Si fracasa debe explicar porque. Los supuestos
Gerencial importantes, deben ser considerados en el analisis de las razones de
un eventual fracaso.

Enfoque

Elresultado especifico del programa, es larazén por la que se produce
algo. Los Productos (bienes/servicios) que debe entregar el gerente,
deben ser los medios efectivos para lograr el resultado del programa.

\ 4

Enlas diversas acciones y tipos de intervencién para resolver una
determinada problemadtica existen grados de incertidumbre, es decir
no existe certeza absoluta, todo es relativo. Este enfoque esta
relacionado con lalégica vertical.

Bajo este enfoque, se considera a cada programa presupuestario como
— 1 » unconjunto de hipétesis vinculadas en cadena. Dichas hipd4tesis tienen
laforma condicional: "Si....Entonces ...; Si....Entonces"”

SI se utilizan los insumos a través de las Actividades ENTONCES se
generan y entregan productos; SI se entregan los productos segun las
especificaciones técnicas del disefio, ENTONCES se logra el Resultado
especifico del Programa.

Un programa al tener entradas (inputs), procesos, y salidas (outputs)
constituye un sistema que forma parte de un sistema mayor, que lo
define. Segiin este enfoque para que un sistema esté definido, también
tiene que estar definido el sistema mayor del cual forma parte.

Enun Programa presupuestario, dicho sistema mayor esta expresado
por el objetivo superior (resultado final) al cual el programa
contribuye, y por los factores externos que el gerente del programa no
controla (supuestos importantes).

Elresultado final corresponde al ambito de las politicas publicas,
inmediatamente por encima del resultado especifico. Un resultado
final esta vinculado con los resultados especificos de mas un programa
presupuestario, pero sulogro no es totalmente atribuible a éstos.

Por tanto, la MML no es simplemente un formulario que debe ser llenado, es una matriz con una
légica vertical (resultado-productos-procesos-insumos) y una légica horizontal que permite
una verificaciéon de cada nivel de objetivos (indicadores, medios de verificaciéon y supuestos
importantes).




, L. PR . . Edicion: 02
Guia Metodol la Identif; D de P P t
uia Metodolégica para la Identificacion y Disefio de Programas Presupuestarios Fecha: 16/09/2014

Cuadro 1
Matriz del Marco Ldgico
Indi r .
c - .d _cado es Medios de Supuestos
Objetivos Objetivamente e o
i Verificacion Importantes

Verificables
Resultado Final
Es un cambio en las condiciones, cualidades o Indicadores de Medios que Factores externos que
caracteristicas inherentes a una poblacion Impacto permiten verificar | afectan el enlace Resultado
definida, o en su entorno. el logro del Final - Objetivos de Politica

Resultado Final.

/ Objetivos Estratégicos.

Resultado Especifico (Outcome)

Es un cambio en la situacién de una poblacién
atendida, como consecuencia del uso de los
bienes y/o servicios provistos por el Programa
Presupuestario. Revela la solucion a un
problema concreto o necesidad insatisfecha en
la poblacién objetivo. Es la razén de ser del
Programa Presupuestario.

Indicadores de
Resultado o Efectos
(Outcomes)

Medios que
permiten verificar
el logro del
Resultado
Especifico.

Factores externos que
afectan el enlace Resultado
Especifico -Resultado Final.

Productos (Outputs)

Conjuntos de bienes y servicios que entrega el
programa a la poblacién objetivo como
consecuencia de la realizacién de las
Actividades / Proyectos.

Los productos (Bienes y/o Servicios) al ser

Indicadores de
Producto (Outputs)

Medios que
permiten verificar
los Productos

Factores externos que
afectan el enlace
Productos-Resultado

entregados. Especifico.
utilizados por los destinatarios contribuyen al & g
logro del resultado especifico.
Actividades/Proyectos?
Conjunto articulado de tareas (y obras en el .
Medios que

caso de Proyectos) que consumen los insumos
necesarios (recursos humanos, fisicos y/o
financieros) para la generacién de los
Productos. Estdn enteramente bajo el control
del responsable del Programa Presupuestario.

Indicadores de
proceso (Inputs)

permiten verificar

el consumo de los

recursos fisicos y
financieros

Factores externos que
afectan el enlace Actividad
/Proyecto -Productos.

3.3 El Rol de los Indicadores y las Metas

El indicador es un enunciado que permite medir el nivel de logro de un objetivo, por lo que en el
Presupuesto por Programas con Enfoque de Resultados, los indicadores permitiran saber si el
resultado especifico ha sido o esta préximo a ser logrado, si los productos han sido entregados a
la poblacién objetivo segun las especificaciones técnicas, si las Actividades o Proyectos, en el
caso de inversion, han sido ejecutadas de acuerdo a lo programado.

3.3.1 Tipo de Indicadores

Existen varias tipologias de indicadores, los cuales deberan contener variables de cantidad,
calidad y tiempo, que permitan medir el logro del objetivo respectivo, siendo las mas frecuentes
las que se muestran en el cuadro siguiente.

2 Los Proyectos de inversion publica pueden tener su marco légico con sus respectivas denominaciones, pero la légica
causal deberd ser mantenida. Por ejemplo, la finalidad de un Proyecto vendria a estar representada por un
Subprograma, segun el alineamiento que se determine durante su diseflo. En Proyectos se utiliza generalmente

términos tales como: finalidad, propdsito, componentes y actividades.
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Cuadro 2

Tipologia de Indicadores

Criterios de
clasificacion

Tipos de
Indicadores

Descripcion

Por las
dimensiones de
desempeiio

Eficiencia

Miden la relacién entre la produccién de un bien o
servicio, y los insumos que se utilizan.

Eficacia

Miden el grado de cumplimiento de los resultados u
objetivos de politica.

Calidad

Miden la capacidad de la intervencién para satisfacer
las necesidades de su Poblacion Objetivo.

Economia

Miden la capacidad desarrollada para administrar
adecuadamente los recursos financieros.

Por el ambito
de control

Insumo

Miden el grado de esfuerzo realizado a partir de la
cantidad de insumos utilizados, segiin una unidad de
medida.

Producto

Cuantifican o caracterizan los productos entregados
por los Subprogramas. Se consideran indicadores de
cobertura y de unidades fisicas entregadas.

Resultado

Miden los cambios directos resultantes de la
provision de bienes o servicios sobre el
comportamiento, estado o actitud de la Poblacién
Objetivo.

Impacto

Miden los cambios indirectos y permanentes en las
condiciones de la poblacién y de la sociedad en su
conjunto, previstos en una o mas politicas publicas,
que justifican la existencia de los Programas
Presupuestarios respectivos.

Por el objetivo
de la medicion

Produccién
fisica

Miden la cantidad de bienes y/o servicios provistos a
la Poblacién Objetivo, en términos de una unidad de
medida establecida.

Desemperfio

Miden el logro de resultados y atributos del producto,
en las dimensiones de eficacia, eficiencia, calidad y/o
economia, en términos de una unidad de medida
establecida.

3.3.2 Metas

La meta fisica se define como el valor numérico proyectado del indicador de produccion fisica,
tanto a nivel de Subprograma (productos) como de Actividades/Proyectos, teniendo las

dimensiones que se indican en el siguiente cuadro.
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Cuadro 3
Atributos de las Metas Fisicas de los Programas Presupuestarios

Dimension Descripcion

Es el valor proyectado del indicador de produccién fisica definido en la
unidad de medida establecida. Corresponde al nivel de productos, y
Actividades/Proyectos. La dimensidn fisica debera contener tres elementos:

B Unidad de Medida: es la unidad en la que se medira fisicamente el
producto o Actividad.

Dimensién ) . )
fisica B Valor Proyectado: es el nimero de unidades de medida que se
espera alcanzar en un periodo definido.

B Ubicacidon Geografica: es la informacion asociada al territorio donde
se entrega el producto o realiza la Actividad / Proyecto, pudiendo ser
todo el pais, uno o mas departamentos, o uno o mas municipios
dentro de estos departamentos.

Dimensién Es el valor monetario de la dimension fisica de la meta a partir de la
financiera cuantificaciéon de los insumos necesarios para su realizacion. Corresponde

unicamente al nivel de Actividad/Proyecto.

Asimismo, los indicadores deben cumplir con unas caracteristicas basicas con la finalidad de que
sean utiles para la toma de decisiones, tales como los que se indican en el recuadro siguiente.

Caracteristicas de los Indicadores (SMART)

B Deben ser Especificos, es decir, estar directamente relacionados con las
condiciones a modificarse establecidas por la intervencidn.

B Deben ser Medibles o cuantificables, ya que éstos son precisos, pueden
agregarse y son sujetos de pruebas estadisticas.

B Han de ser Alcanzables, es decir factibles a un costo razonable, usando un
método de recoleccidn de informacién apropiado. La informacién debe ser valida,
veraz y confiable.

B Seran Relevantes para la gestion de informacién que han de requerir las
personas que hacen seguimiento a los datos. Los indicadores deben ser
seleccionados para satisfacer las necesidades de gestion e informaciéon de los
gestores de politica.

B Deben tener un marco Temporal especifico (anual, semestral, mensual, etc.) de
acuerdo a la intervencion.

Nota: Si las bases de datos y la sintaxis de célculo de los indicadores estan disponibles para el usuario o
lector, se dice que el indicador es replicable.
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3.4 Analisis de Evidencias: Elemento para el Diseiio de Programas
Presupuestarios

En el Presupuesto por Programas con Enfoque de Resultados, se necesita tener evidencia sobre la
efectividad de las intervenciones en las cuales se usa el presupuesto, para generar los resultados
esperados.

Asimismo, el método del marco légico adoptado para el presupuesto publico de El Salvador,
considera al Programa Presupuestario o intervenciéon como la comprobacion de hipétesis, es
decir, la logica vertical del mismo que constituye un conjunto de hipétesis vinculadas de la
siguiente manera:

“Si se cuenta con una determinada cantidad de insumos---entonces es viable alcanzar los ---
productos; si alcanzo los productos--- entonces se lograran los resultados esperados”.

En ese sentido, para evitar que el disefio de los Programas Presupuestarios estén sustentados en
“actos de fe” de los ETD, es necesario realizar un analisis de la validez de las relaciones de
causalidad, especialmente de la cadena Actividad - Productos (Subprograma) - Resultado
Especifico (Programa) - Resultado Final.

3.4.1 Definicion de Evidencia

Para los fines de esta Guia, se considera “evidencia” a los estudios, debidamente elaborados y
publicados, que sustentan la validez y consistencia de una relacién de causalidad, la cual se
entenderd como una proposicion del tipo condicional “si ocurre A entonces ocurre B”, o “si ocurre B
es porque ha ocurrido A” y no de asociatividads.

Es imprescindible, que como parte del disefio del Programa Presupuestario, se presente el analisis
de evidencias. Como se observa en el grafico 10, los Programas Presupuestarios disefiados bajo el
Andlisis de Problemas, es necesario se demuestren las tres relaciones de causalidad; y en el caso
de los Programas Presupuestarios disefiados bajo el Andlisis de Procesos las relaciones de
causalidad que se demuestran son los numerales dos y tres.

Grafico 10
Relaciéon Entre Evidencias y Programas Presupuestarios

1) Larelacién entre las causas y el
problema central identificado

2) Larelacién entre el Resultado

especifico y el Resultado Final

3) Larelacién entre los Productos y el
Resultado Especifico

3 .z . P ’ « . . . . . ”
Relacién de asociatividad, se entenderan como “en promedio la ocurrencia de A estd asociada a la ocurrencia de B”, o
“siempre que ocurre A, ocurre B, pero puede presentarse B sin necesidad de que se presente A”; entonces se dice que A es
factor asociado a B.
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3.4.2 Categorias de Evidencia

Cada evidencia debera ser categorizada de acuerdo a la siguiente clasificacion, en donde el Nivel A
es el mas deseable y el nivel C es el menos deseable:

Cuadro 4
Clasificacion de las Evidencias

Categ'orla (.ie Descripcion de la Categoria Clases
la Evidencia
Se basa en por lo menos un estudio | A.1 | — Revisidn sistematica usando meta-
experimental de alta calidad metodoldgica, analisis.
que considera los desenlaces relevantesoen | A.2 | — Revisién sistematica sin uso de meta-
Nivel A uno o mas meta-analisis de elevada calidad analisis.
metodologica, realizados utilizando | A.3 | — Detalle de disefios experimentales de
estrategias de busqueda detalladas o alta calidad metodolégica.
completas.
Se basa en estudios cuasi-experimentales | B.1 | —  Estudios cuasi experimentales bien
(no aleatorio) bien disefiados, o aleatorios disefiados o con alguna limitacién.
con alguna limitacién metodolégica y | B.2 | —  Estudios observacionales con algin
estudios de cohortet. También incluye control de sesgos.
estudios observacionales de <casos y | B3 | — Estudios no controlados con una
Nivel B controles en donde se eliming en lo posible evaluacion de los posibles factores
los sesgos, estudios sustentados en contextuales.
regresiones, analisis estadistico | B4 | —  Estudios basados en regresiones sin
multivariado,  correlaciones y  tablas manejo de sesgo, analisis multivariado
cruzadas. o correlaciones.
Se basa en documentos elaborados enbasea | C.1 | —  Estudios cualitativos con rigor
informacién cualitativa, publicados metodoldgico.
oficialmente por alguna entidad reconocida. | C.2 | —  Sistematizacién de experiencias en
Programas o Proyectos similares.
Nivel C C3 | - Sistematizacién de puntos de vista u
opinién de expertos (Método Delphi)
C4 | — Marcos teéricos reconocidos por la
comunidad académica internacional
(Modelos Conceptuales)
No constituyen evidencias:
- Normas, leyes o acuerdos nacionales e internacionales.
- Documentos descriptivos de problemas sin rigor metodoldgico.
- Opiniones de no expertos.
- Puntos de vista u opiniones aisladas, sin una sistematizacién adecuada.

Nota: Si el ETD, luego de su investigaciéon no logra acumular un conjunto de evidencias de calidad aceptable, debera
proponer una agenda de generacién de evidencias que permitan establecer la relacién causal entre los Subprogramas y
el resultado principal. Los Programas Presupuestarios que no logren sustentar su disefio en evidencias, seran materia
de evaluaciones futuras durante su ejecucion, para decidir su continuidad o redisefio.

4 Cohorte, es un estudio observacional, analitico, que consiste en el seguimiento a individuos de una poblacién
beneficiada con una determinada intervencién orientada a resolver un problema y se compara con otro grupo
poblacional de similares caracteristicas (edad, sexo, etc.), pero que no recibe la intervencion; a fin de determinar si la
problematica que presenta la poblacion beneficiada se resuelve total o parcialmente producto de la intervencién o
debido a otros factores externos.
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En este mismo sentido, en el siguiente cuadro (datos referenciales) se presenta un modelo de una
evidencia:

Cuadro 5
Modelo de una Evidencia
Titulo: Afo dela
Evaluacién del programa de formacién laboral de los jévenes de zonas publicacién:
urbano-marginales. 2012
Autor (s): Clasificacion de
la evidencia: A.2

Pagina web u otro medio donde se pueda ubicar el documento que sustenta la evidencia:
WWW.XXXX.€€

Fuentes de informacion (primaria, secundaria):

Informacion primaria del Programa sobre beneficiarios y controles tanto de linea de base como de
evaluacion de resultados (6, 12 y 18 meses). Se examina y utiliza esta informacién de manera
critica.

Relacién causal que sustenta esta evidencia:

La capacitacién laboral de los jévenes pobres incrementa sus oportunidades de insercién laboral

(empleo remunerado y empleo formal), sus ingresos por hora trabajada a lo largo del tiempo (se
evalua los impactos alos 6, 12 y 18 meses).

Comentarios sobre los resultados de la evidencia:

Los resultados sugieren efectos positivos estadisticamente significativos para todas las
promociones en términos de empleo remunerado y las probabilidades de empleo formal, asi como
en términos de ingresos mensuales. Los patrones de impactos sobre ingresos por hora y horas de
trabajo son menos claros, pero en general, se encuentra efectos positivos, especialmente para las
jovenes mujeres y beneficiarios de 16 a 20 afios de edad. Ademas, también se encuentra que el
impacto del programa sobre los ingresos mensuales reales disminuye en el caso de las cuatro
primeras promociones (2007-2008) y luego rebota y crece de la quinta a séptima (2009-2011).

3.5 El Costeo de los Programas Presupuestarios

Es necesario, diferenciar el concepto de sistema de informacion de costos, del concepto de costeo
propiamente dicho. El costeo es la practica de identificar, cuantificar y valorar los recursos
necesarios para realizar determinadas actividades que permiten producir y entregar bienes y/o
servicios publicos a la poblacién. En cambio, un sistema de costos en la gestion publica, puede ser
definido como un conjunto articulado de principios, conceptos, herramientas y procesos que
generan informacién relevante y oportuna sobre los “costos de produccion” para la toma de
decisiones.

En todas las organizaciones, la asignacion del costo es un problema inevitable: ;como se
deben asignar los costos de los activos fijos por afios, departamentos, productos o
servicios?, o bien, ;como se debe asignar a los departamentos o productos los costos de los
servicios o recursos compartidos?, ;como se deben asignar en un hospital los costos de
equipos médicos, instalaciones y empleados?
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La asignacion del costo es definida en un sentido general, como la distribucién y redistribucion de
un costo o grupo de costos a uno o mas objetivos de costos. En un Programa Presupuestario con
enfoque de resultados, un objetivo de costo seria la o las actividades que se tienen que realizar
para lograr uno o mas productos necesarios para alcanzar un resultado esperado por los
ciudadanos. Dichos costos pueden ser clasificados en directos e indirectos.

B Una partida de costos se considera como un costo directo si se puede identificar en forma
especifica con un solo objetivo de costos en una forma econémicamente factible.

B Una partida de costos se considera como costo indirecto cuando los recursos asociados
tienen usos comunes en varias actividades u objetivos de costo y su divisién inmediata no es
econdémicamente factible.

Existen cuatro criterios para la decision de asignacion del costo. El criterio Causa-Efecto,
identifica y asigna los costos en proporcién a los servicios proporcionados; el criterio Beneficios
recibidos, identifica a los beneficiarios y asigna los costos en funciéon a los beneficios percibidos;
el criterio Equidad, contempla a la asignaciéon como un medio razonable de establecer los costos
de produccion; y el criterio Capacidad de soportar, consiste en asignar los costos en proporcion
a la capacidad para asumir los objetivos del costo. El criterio mas aceptado y utilizado es el de
Causa-Efecto.

Existen varios métodos de costeo, con ventajas y desventajas, ya sea en cuanto a su precision o en
cuanto a su factibilidad. El método llamado Costeo Basado en Actividades (ABC) estd muy
difundido porque ayuda a superar problemas de productividad, reduciendo y cuestionando todas
aquellas actividades que no generan valor afiadido.

B Se basa en el principio que indica que la actividad es causa de los costos y que los productos
“consumen actividades”.

B [dentifica los recursos que son usados en la gestion de cada actividad, cuantifica el costo de
los recursos usados en la gestion de cada actividad y determina que actividades son
necesarias para generar un producto.

B Plantea que no son los productos los que “consumen costos”, sino las actividades.

B Profundiza el analisis de las actividades, la utilidad de las mismas y, sobre todo, su costo. Se
centra mas en el hecho de erradicar los costos innecesarios, que en limitarse solo a distribuir
los mismos.

Es necesario advertir que la adopcion del costeo por actividad plantea muchos desafios, lo cual
debera ser tomando en cuenta por cada entidad, y que el calcular o estimar el presupuesto para
cada Actividad/Proyecto de un determinado Programa Presupuestario, no significa que se esté
calculando el costo de la misma, pues éste debe ser definido siguiendo el criterio del devengado,
en muchos casos se debe tomar en cuenta el consumo del stock del ano anterior, restar el valor de
los saldos al final del afio, distribuir y asignar costos comunes, etc.

3.6 La Estructura Presupuestaria del Programa Presupuestario

Como se ha explicado en esta Guia, un Programa Presupuestario es disefiado en una MML, en
donde se refleja su cadena de valor (relacién Insumos - Procesos — Productos - Resultado) y
permite definir la estructura presupuestaria del mismo. Dicha estructura estara compuesta de los
siguientes elementos: Actividades/Proyectos — Subprogramas - Programa Presupuestario, como
se muestra en el grafico siguiente.
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Grafico 11
Transicion de la Cadena de Valor hacia la Estructura Presupuestaria

Niveles de la Categoria
‘ Cadena de Valor ‘ Programas Presupuestario

Resultado PROGRAMA

(Objetivo concreto y medible, basado en las | = PRESUPUESTARIO
necesidades de los Ciudadanos)

Productos _,—' SUB PROGRAMAS
(Bienes/Servicios entregados a una

poblacién objetivo) '
- ACTIVIDADES /

Procesos PROYECTOS
(Conjunto articulado de ACTIVIDADES que

ocurren en las Entidades) '

Presupuesto
f (Expresién financiera de los
recursos fisicos necesarios para
Insumos realizar las Actividades o
(Recursos necesarios para generar los | Proyectos que permiten
Productos) completar/entregar "Productos”

que satisfacen necesidades)

En el siguiente grafico 12, se puede observar a manera de ejemplo como se traslada de la cadena
de valor expresada en el Marco Logico a la estructura presupuestaria definida.

Grafico 12
Transicion de la estructura de los Programas hacia la Estructura Presupuestaria

[
[
I
Resultado Final Indicadores Medios de Supuestos
Verificacion importantes
Programa | SubProgramas |Actividad /Proyecto
Programa
/Resu'lftiado 01 Subprograma 01 Actividad
sspeciice ProBTama o) actividad
Subprograma 1000 Programa 01 Actividad
;. 02 Subprograma |02 Actividad
: 12345.000 Proyecto

01 Subprograma oL Actwdad
Actividades / 1001 Programa 02 Actividad
Proyectos 02 Subbrosrama 01 Actividad
. Programa [12346.000 Proyecto
e I B I e T
2.
22 ||/l B

Programan
B (*) Los cddigos son referenciales, tienen fines diddcticos.
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3.7 Disefio de Programas Presupuestarios Bajo el Analisis de
Problemas 5

Los Programas Presupuestarios disefiados bajo este andlisis, tienen el objetivo de resolver de
manera sostenible un problema especifico existente en una poblacién definida o en toda la
sociedad. El criterio basico para definir si el diagnéstico debe seguir esta metodologia es el
siguiente:

“El problema existente que se busca resolver, estd determinado por factores directos e
indirectos, cuyas relaciones causa-efecto deben ser analizadas y confirmadas como
condicion previa al diserio del Programa”.

Asimismo, dado que el disefio del Programa respondera a la naturaleza de las relaciones de
causalidad y no necesariamente al arreglo organizacional de las instituciones, es probable que en
algunos casos para lograr un objetivo o Resultado Especifico (solucion del problema) se necesite
la participacién simultanea y sinérgica de varias instituciones.

Dentro de este andlisis estaran comprendidas las intervenciones del Estado, cuyos servicios
corresponden a las areas tematicas que se indican en el grafico siguiente.

FiguralA
Areas Tematicas cuyos Programas pueden estar Bajo el Analisis de Problemas

Medio Ambiente Proteccién Social

Salud, Educacién, y lucha contrala

Innovacion

pobreza
Agriculturay Programas Presupuestarios Aguay
desarrollo rural bajo el andlisis de problemas saneamiento
Vivienday servicios Infraestructura
comunitarios . vial y de
Seguridad y Orden comunicaciones

Publico

Algunos ejemplos con fines ilustrativos de posibles Programas Presupuestarios bajo el Andlisis de
Problemas son: programa de seguridad ciudadana, programa de prevencion y control del cdncer,
programa de proteccion y mejora del medio ambiente, programa de erradicacion de la desnutricion
crénica infantil, programa de salud materno infantil, programa de prevencién y control de
enfermedades cronicas, programa de reduccién de accidentes de trdnsito.

5 En esta Guia se presentan ejemplos solo con fines pedagogicos para facilitar el entendimiento de cada parte. Dichos
ejemplos no necesariamente reflejan la realidad ni contienen el sustento técnico suficiente, el cual corresponde a las
autoridades con competencias técnicas en cada materia.
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3.7.1 El Método de Analisis de Problemas

Para el disefio de este tipo de Programas Presupuestarios, se utilizara el Método de Analisis de
Problemas, el cual es concebido como un método de analisis participativo, cuyo objetivo es la
determinacion de las causas y los efectos de un problema previamente identificado. Dicho método
tiene como punto de partida la identificacion de un problema central, ya sea mediante una
encuesta, el método Delphi¢, mediante “lluvia de ideas” (brainstorming’), u otra técnica que siga
ciertas reglas para evitar distorsiones.

Una vez definido el problema central, se identifican las causas que lo originan (causas directas o
de primer nivel, segundo nivel, etc.), y luego se identifican los efectos directos e indirectos que
genera el problema central en la poblacién que lo padece.

Existen varias técnicas de apoyo para este tipo de analisis, tales como:

B El arbol de problemas. El problema central se ubica en el tronco del arbol, las causas
en las raices primarias, secundarias, etc., y los efectos en las ramas primarias,
secundarias, etc,;

B El diagrama de interrelaciones. Las causas y los efectos se escriben en recuadros,
los que son vinculados unos a otros segun su relacién causa-efecto, las flechas debe
ser unidireccionales;

B El diagrama de causas y efectos. También llamado diagrama de Ishikawa,
generalmente mas utilizado en el analisis de procesos, pues circunscribe las causas
probables de los problemas a cinco categorias: i) mano de obra, ii) maquinaria o
equipos, iii) metodologias, iv) insumos y, v) medio ambiente.

Para realizar un adecuado andlisis de las causas y efectos, es recomendable partir, en lo posible,
de un marco o modelo conceptual sobre el problema a estudiar, con la finalidad de focalizar el
andlisis y evitar la dispersién de esfuerzos y resultados poco utiles.

Para el disefio de los Programas Presupuestarios bajo este método de analisis, se desarrollaran
una serie de 15 pasos, agrupados en dos fases, tal como se describe a continuacion.

3.7.2 Fase I: Diagnostico de la Situacion Actual

Esta fase es de vital importancia para entender las caracteristicas y magnitud del problema que se
quiere solucionar. Para ello, los ETD deberan realizar como minimo los siguientes pasos:

B Paso 1: Definir el problema central
B Paso 2: Identificar y definir la Poblacién Objetivo

B Paso 3: Analizar las Causas y Efectos (arbol de problemas)

6 METODO DELPHI: su objetivo es la obtencién de informacién producto de un consenso basado en la discusidn entre
expertos. Su funcionamiento se basa en la elaboracion de un cuestionario que debe ser contestado por los expertos.

7 BRAINSTORMING: es una herramienta de trabajo grupal que facilita el analisis participativo de un tema o problema
determinado.




Guia Metodoldgica para la Identificacion y Diseiio de Programas Presupuestarios gg::;i::nl:g/zo 9/2014
Paso 1 |

Concepto:

Un problema es una condiciéon negativa en la poblacién, es un hecho real, estadisticamente
demostrable en términos de su magnitud, temporalidad, grupo poblacional y &mbito geografico.
También se define como una necesidad insatisfecha en términos de cobertura, oportunidad,
calidad y/o costo de acceso al bien o servicio que la satisface.

El enfoque del marco causal, permite hacer un analisis coherente de sus causas, y asi poder
disefiar y analizar a su vez, las alternativas de costo-eficientes de solucién del problema.

Para identificar adecuadamente el problema central y estudiar sus causas y efectos, se
recomienda responder las siguientes preguntas, lo cual ayudara a orientar el analisis de la
situacion actual y a seleccionar el problema central que dara origen al Programa Presupuestario.

B ;Qué esta pasando?

;Con quién esta pasando?
;(Donde esta pasando?
;Cuando pasa?

(Por qué pasa?

;Cudles son las causas y consecuencias o efectos de lo que estad pasando?

Si un problema es una situacion o condicién negativa en la poblacion, una
demanda o necesidad insatisfecha, o una oportunidad no aprovechada, tome en
cuenta que:

B Los problemas no existen independientemente de las personas que los padecen.

B Con frecuencia se comete el error de expresar un problema en términos de la falta de
determinados medios que podrian servir para resolverlo.

B Evite confundir un problema existente con la falta de una solucién.

B A menudo las “soluciones” propuestas no resuelven el problema propiamente dicho,
por lo tanto, es recomendable analizar y discutir en forma participativa cada una de
las posibles soluciones.

B Los problemas de gestion y/o de procesos de una entidad publica no constituyen un
problema de la poblacién. Ejemplo: restructuraciones, modernizacién institucional,
fortalecimiento de capacidades, entre otros.

Para que un problema de origen a un Programa Presupuestario, debe ser suficientemente
relevante para la sociedad como para justificar una intervencién del Estado, y a su vez,
suficientemente especifico que permita disefiar una solucién efectiva, factible y medible.

Observe el siguiente cuadro, donde se muestran ejemplos con fines ilustrativos, de problemas mal
planteados, asi mismo como deberian ser planteados:
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1. Falta de créditos y asistencia técnica | 1. Bajos niveles de productividad en los
para los productores rurales. pequefios productores rurales.

2. Alto indice de mortalidad infantil | 2. Alto indice de mortalidad infantil.
debido a causas prevenibles.

3. Vehiculos en mal estado y falta| 3. Altoindice de accidentes de transito.
mantenimiento de las vias.

4. Educacion de baja calidad por falta de | 4. Bajos niveles de aprendizaje en nifios.
presupuesto.

5. Falta de institutos de educacion media | 5. Jovenes del area rural sin acceso a la
cercanos a la poblacién rural. educacién media.

Aplicacion practica:

Para la adecuada definicion del problema se desarrollaran las siguientes acciones en forma
secuencial:

a) Problemas o necesidades de la poblacion en torno al tema asignado

El ETD a partir del problema recibido, por ejemplo “la desnutricién en los nifios de El
Salvador”, mediante la técnica “lluvia de ideas”, utilizando tarjetas y apoyandose en
informacién secundaria (estudios basicos, censos, encuestas y estadisticas oficiales sobre
indicadores, su conocimiento general del tema, etc.) realiza una lista de los posibles problemas
que esta percibiendo la poblacién, y los organiza en una tabla como la que se muestra en el
formato siguiente.

Formato 1 A
Definicion del Problema Central

Problema Central
(luego del andlisis y
debate)

Lista de posibles problemas percibidos por la poblacion en
la actualidad (lluvia de ideas)

=W N

v

Por ejemplo, en el cuadro anterior mediante una “lluvia de ideas”, se puede listar las
siguientes afirmaciones:

B Deficiente control del embarazo, desnutricion, anemia e infecciones en embarazadas.
B Altos indices de bajo peso al nacer y prematurez en los recién nacidos.

B Abortos y muertes fetales durante el embarazo.
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B Muertes de recién nacidos durante el parto.

B Baja cobertura de los servicios de salud basica y especializada para la atencién de parto y
de los recién nacidos.

B Alta fecundidad en las poblaciones mas pobres, control inoportuno de riesgos y
enfermedades de las madres durante el embarazo.

B Inadecuados habitos y practicas de alimentacién (alimentos poco nutritivos, higiene
deficiente, falta lactancia materna, entre otros).

B Altos indices de incidencia y mortalidad en menores de 5 afios por enfermedades
respiratorias e intestinales.

B Bajos indices de inmunizacion en la mujer en edad fértil y poblacién infantil.

Luego de un analisis participativo, el ETD concluye que el problema central a abordar es:

“Alta Incidencia de Nacimientos Prematuros”

b) Identificar a los actores relevantes en la solucion del problema

Considerando que muchos problemas que percibe la poblacién se deben a multiples causas, es
necesario que el ETD identifique a las principales instituciones o dependencias de una misma
institucién, con algin rol en la solucidn del problema materia del estudio.

Ello permitird analizar y disefiar una solucién integral del problema, coordinar esfuerzos entre
todos los actores y evitar o reducir la posibilidad de duplicacién de acciones, permitird hacer
un uso mas eficiente de los escasos recursos publicos, y asegurar el logro de los resultados del
Programa Presupuestario.

Formato 2 A
Identificacion de Actores, sus Roles y Competencias Relacionados con el Problema

Unidades Organizativas o Posibles roles actuales o

Instituciones vinculadas al Base legal
futuros sobre el problema
problema

A F N

Para desarrollar este cuadro, en el ejemplo de la incidencia de nacimientos prematuros, se
puede indicar que el MINSAL dicta politicas y disefia intervenciones para mejorar la salud de la
poblacion, como ente rector de la reduccidn de la incidencia de nacimientos prematuros como
causa de mortalidad en los menores de 5 afios y principalmente durante el primer mes de vida
en nifios y nifias. Mas especificamente, se puede precisar que el Viceministerio de Servicios de
Salud, es el encargado de vigilar y controlar la calidad de la atencién que se brinda a la
poblacidn.

Igualmente, se pueden identificar a otros actores del Sistema de Protecciéon Social Universal
(MINED, MAG, FISDL, ANDA, MINEC, VMVDU, FOSALUD, ISSS), los cuales contribuyen a la
solucion del problema, ya que pueden, fomentar y desarrollar las condiciones para facilitar el
acceso a servicios basicos, salud familiar, planificacién familiar, calidad del control prenatal,
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mejores condiciones de vida y seguridad alimentaria, principalmente en el area rural y
asentamientos precarios urbanos.

c) Sustentar estadisticamente la existencia del problema central identificado

Presentar los datos estadisticos de por lo menos tres afios previos a la propuesta de Programa
Presupuestario, que sustenten la magnitud del problema identificado. Estos datos deberan
expresar de manera clara la existencia de una brecha o necesidad en la poblaciéon. Para un
mayor entendimiento del problema es recomendable, analizar y presentar desagregaciones de
la variable, ya sea por ambito geografico, género, grupos de edad, etc., como se muestra en el
ejemplo siguiente.

Formato 3 A
Informacion Estadistica que Sustenta la Existencia del Problema o Necesidad

28 dias

nacidos vivos

Indicador y Variables Relacionadas Unidad 2011 2012 2013
% de nifios y niflas con prematurez Porcentaje
% de nifios y nifias con bajo peso al nacer Porcentaje
Por grupos de edad (1)
Tasa de mortalidad neonatal nifios entre 0 y tasa por mil

Tasa de mortalidad en nifios entre cero y cinco
afios

tasa por mil
nacidos vivos

Tasa de mortalidad infantil 0 y 11 meses

tasa por mil

nacidos vivos

Otras Variables Relacionadas

% de madres gestantes con infeccion durante Porcentaje
el embarazo
% de madres gestantes con anemia y Porcentaje

desnutricion

(1): En este ejemplo los limites de los rangos de edad no son exactos, son referenciales.

Concepto:

a) Poblacion Potencial: es aquella que presenta el problema o necesidad que justifica o da
origen al Programa Presupuestario, independientemente de si actualmente es atendida,
debiéndose cuantificar dicha poblacion seleccionando una adecuada unidad de medida.

b) Poblacion Objetivo: es un sub conjunto de la Poblacidon Potencial que cumple con los criterios
de focalizacion del Programa Presupuestario. A la poblacién objetivo, también se le conoce
como usuarios, beneficiarios o destinatarios.

Para definir la Poblacion Objetivo considere que por diversas razones no toda la poblacién que
presenta el problema o necesidad, requiere o puede ser atendida, por ello es necesario definir
criterios de focalizacion que ayuden a establecer qué poblaciéon deberia ser efectivamente
atendida via un Programa Presupuestario.
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Figura 2 A
Esquema para la Definicion de la Poblacién Objetivo del Programa Presupuestario

Poblacién Potencial Poblaciéon

(Total de la poblacién Chitemosde Objetivo
que presenta la 3 e (Cumplen con

necesidad oel focalizacion los criterios de
problema) focalizacién)

Se establece qué poblaciéon

Unidad de medida: deberia recibir la Son los usuarios, beneficiarios o
(Persona, Hogar o intervencién via un destinatarios de un programa
Familia, etc.) Programa Presupuestario ZEESEDRIES A
LO QUE ES NECESARIO
HACER
 LO QUE : LO QUEES
|
. DEBEMOS LO QUE POSIBLE
| HACER HAREMOS HACER
|
I '
. == PRESUPUESTO

Aplicacion practica:

Con base en la definicion del problema central y la informacién estadistica que lo sustenta,
identifique y cuantifique la poblacion potencial utilizando un cuadro como el que sigue.

Formato 4 A
Poblacion Potencial del Programa Presupuestario

Descripcion de la Poblacion Potencial | Unidad de Medida | Valor (dltimo afio)

Porcentaje
Nifios y nifias

Nifos y nifias con prematurez al nacimiento

Mujeres gestantes en general Mujeres
Mujeres en edad fértil (15-49 arios) Mujeres

En el ejemplo de esta Guia, la focalizacion se basa en dos conceptos importantes: la vulnerabilidad
de las personas y el grado de exposicién a los factores de riesgo. Elabore una lista de criterios que
le permitiran definir la Poblacion Objetivo, tales como los ejemplos referenciales, que se indican a
continuacion con fines didacticos:

B Segun la bibliografia revisada, la prematurez debe ser prevenida y atendida desde la
preconcepcion en las mujeres en edad fértil y durante el embarazo desde el primer trimestre.

B La accién de prevencidn y atencion debe concentrarse en las madres gestantes y en los nifios
desde su concepcidn, las primeras 24 horas de vida hasta cumplir 5 afios de edad.
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B Segun las estadisticas, la poblacion mas vulnerable se encuentra en el area rural,
especialmente en los hogares en situacion de pobreza y pobreza extrema, en donde las
madres tienen un bajo nivel de educacidn.

Con base en los criterios de focalizacion definidos, cuantifique la Poblacién Objetivo utilizando
un formato como el siguiente.

Formato 5 A
Identificacion de la Poblacion Objetivo del Programa Presupuestario

Descripcion Unidad de Medida Valor Actual

Area rural

Mujeres en edad fértil (15-49 anos)
Madres gestantes

Nacimientos esperados con prematurez
Area urbana

Mujeres en edad fértil (15-49 aiios)
Madres gestantes

Nacimientos esperados con prematurez

Numero total de personas
Nota: Indicar la fuente y fecha de los datos

Cuando sea necesario y técnicamente relevante, la Poblacién Objetivo podra ser clasificada con
mas criterios de segmentacidn, tales como sexo, grupos de edad, dmbito geografico (zona norte,
zona sur), etc., dado que ello ayudara a disefiar las medidas mas precisas que deben ser
comprendidas en el Programa Presupuestario para incrementar su efectividad.

Definicion del posible nombre del Programa Presupuestario

Una vez determinado el problema central y la poblacién objetivo, se definira el posible nombre del
Programa Presupuestario, cuyo objetivo principal es resolver dicho problema. El nombre del
Programa debe ser corto, claro y preciso; asimismo, es importante distinguir la diferencia entre el
Resultado Especifico y el nombre del Programa Presupuestario, ya que el primero denota el
propoésito u objetivo del Programa Presupuestario, y el segundo debe representar en una frase
corta, de no mas de 12 palabras, dicho propésito.

En nuestro ejemplo de la prematurez en los recién nacidos, el nombre del Programa
Presupuestario8 podria ser:

“Reduccion de la Prematurez en Nifios y Nifias Recién Nacidos”

Concepto

® El nombre quedara como definitivo cuando se termine el disefio, y se apruebe y se registre el Programa
Presupuestario en el SAFL
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a) Definicion de Relacion Causa-Efecto: una causa es el origen de un suceso, efecto o resultado.
Se dice que una causa es primaria cuando produce el efecto con independencia absoluta y que a
su vez carece de causa previa; y una causa es secundaria cuando produce el efecto con
dependencia de la primera.

Dados dos eventos Ay B, el primero es causa del segundo si:
B La ocurrencia de A va acompaiiada de la ocurrencia de B, entonces A es una causa de B;

B La no-ocurrencia de A implica que tampoco podra hallarse la ocurrencia de B, aunque la
ocurrencia de A no tiene por qué estar ligada necesariamente a la ocurrencia de B.

Por su parte, un efecto es una consecuencia de la ocurrencia de una causa. Segun la definicién
anterior, "A es causa de B" o equivalentemente "B es un efecto de A". Cuando los dos eventos A
y B cumplen las dos condiciones anteriores, se dice que existe una relacién causal entre ambos.

Pueden existir factores causales posibles de modificar mediante las intervenciones de un
Programa y otros factores naturales que no son alterables, y por tanto deberan ser
asumidos como tales. Por ejemplo, el factor clima, el factor edad del nifio, la topografia en
el caso de problemas relacionados con las vias de transporte o con el riego en el caso de
la agricultura, etc.

Un factor causal posible de modificar, por ejemplo, es la actitud de las madres sobre la
higiene y la alimentaciéon materna e infantil, y el estado de mantenimiento de los
vehiculos en el caso del problema de contaminacion del aire.

b) Modelo Conceptual

Para establecer las causas y los efectos del problema central identificado, se debera partir
indagando si existen o no modelos o marcos conceptuales sobre el problema que sera
abordado por el Programa Presupuestario.

Para los fines de esta Guia, un marco conceptual es una representacion grafica de las relaciones
de causalidad entre las variables relevantes de una problematica en particular, relaciones
consistentes con el conocimiento que una determinada comunidad cientifica posee en un
momento dado.

En ese sentido, un modelo conceptual sirve para facilitar la comprensiéon de los componentes
de la problematica y sus relaciones, y ayuda en la buisqueda de evidencias sobre dichas
relaciones; por tanto, constituye un punto de referencia 1til para analizar una situacién y
disefiar el Programa Presupuestario.

Aplicacion practica

Tomando como referencia un marco conceptual pre existente (de ser el caso) y los conocimientos
que poseen los integrantes del ETD, desarrolle un diagrama de causas del problema en estudio
en funcion a las condiciones propias de El Salvador.

Para ello, apoyandose en la técnica del Andlisis de Problemas y mediante un proceso participativo
con todos los integrantes del ETD y otros especialistas en el problema, elabore un diagrama como
el que se muestra a continuacion.
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Figura 3 A
Diagrama de Causas del Problema o Necesidad Identificada
(Arbol de Problemas)
Efecto?ja .
Efecto Final } Isrfé;ilflgctc{slos °
| | Efectos _
Efecto 1 Efecto2 Primarios o
Directos

Problema Central

Causas
Secundarias o
Directas
N
Causa 1.1 — Causa2.1 Causa 3.1
T Causas
Primarias o
Causa 1.2 — Causa 2.2 Indirectas
T Causa 2.3 J

Si bien es cierto que, en la realidad pueden existir relaciones cruzadas entre algunas causas como
se ilustra en el grafico anterior, para fines practicos se tratara de asociar una causa primaria sélo a
una causa secundaria (relaciéon unidireccional).

Asimismo, es posible que algunas causas tengan mayor incidencia (o fuerza) que otras en la
ocurrencia del problema central, lo cual determinara el grado de prioridad que se le dé en
términos presupuestarios durante la ejecucion, por lo cual sera de utilidad que dicha
importancia se describa en el documento de diagndstico. Una recomendacion basica en este
tipo de andlisis es verificar que las causas primarias, en lo posible, sean independientes entre si.

Un diagrama de causas y efectos puede ser mas simple o mas complejo, dependiendo de la
profundidad del analisis, de la disponibilidad de informacién, asi como de la naturaleza del
problema materia del anélisis.

El siguiente arbol de problemas, muestra la relaciéon de las causas y efectos que provocan el
problema “Alta Incidencia de nifios y Nifias Prematuros”, con fines didacticos.
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Figura 4 A
Ejemplo Ilustrativo de Arbol de Problemas

Efecto Final: Altos niveles
de mortalidad infantil

Efecto 1.1: Desnutricién Efecto 2.1: Incrementode
crénica en nifias nifios morbi-mortalidad en nifiosy
menores de 5 afios ninas menoresde 5 afios
Efecto 1: Bajo peso para la Efecto 2: Incremento de
edad en menores de 1 afio enfermedades en menores de 5
afos

| ]
|

Alta incidencia de niflos y nifias
prematuros

Causa 1.1: Limitado | Causa2.1: Inadecuada Causa 3.1: Acceso inoportuno

acceso a r.nletodos:. .de ingesta de alimentos al control prenatal
planificacién familiar

Causa 2.2: Limitado
— acceso y disponibilidad
de alimentos

Finalmente, una vez definido el diagrama de causas, verifique su consistencia explicando la forma
como cada causa secundaria determina o contribuye a la existencia del problema central, y como
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las causas primarias determinan la existencia de la causa secundaria respectiva, como se muestra
en el ejemplo siguiente.
Formato 6 A
Sustento Basico de las Relaciones de Causalidad

Relacion de Causalidad Explicacion

Limitado acceso a métodos de | Los estudios sustentan que el limitado acceso a los
planificacion familiar vs alta | servicios de informacién para el uso de métodos de
fecundidad en el area rural. planificacidn familiar, principalmente en la zona rural, en
condiciones de pobreza y baja escolaridad, contribuye a
altos niveles de fecundidad en dicha zona, provocando
una alta incidencia de complicaciones maternas e
infantiles (prematurez, bajo peso y muerte perinatal).

Limitado acceso y | Existe evidencia cientifica que demuestra que las
disponibilidad de alimentos y | infecciones durante el embarazo, la anemia y la
una inadecuada ingesta en los | desnutricion en las mujeres gestantes contribuyen al
mismos vs la anemia y la | riesgo de partos prematuros, bajo peso al nacer e
desnutricion crénica en las | infecciones en los nifios y nifias desde sus primeros dias
madres gestantes. de vida y durante los primeros 5 afios.

Acceso inoportuno al control | Se ha demostrado que el acceso inoportuno al control
prenatal vs enfermedades | prenatal contribuye a la alta incidencia de enfermedades
durante el embarazo. durante el embarazo, partos prematuros u otras
complicaciones.

Si el paso 3 ha sido completado con éxito, el ETD esta listo para pasar a la Fase II del proceso de
disefio del Programa Presupuestario.

3.7.3 Fase II: Disefio del Programa Presupuestario

El disefio consiste en la definiciéon del resultado esperado del Programa Presupuestario y la
estructura de los medios para lograrlo, tales como los productos, Actividades/Proyectos (donde
corresponda), asi como la definicién de los indicadores que permitan medir el logro de los
objetivos en cada nivel. Partiendo de la Fase I: Diagnéstico de la Situacién Actual, el ETD debera
realizar los siguientes pasos hasta completar el disefio del Programa Presupuestario.

Concepto:

El Resultado Especifico es un cambio en la situacién de una poblaciéon atendida, como
consecuencia del uso de los bienes y/o servicios provistos por el Programa Presupuestario. Revela
la solucién a un problema concreto o necesidad insatisfecha en la Poblacion Objetivo, siendo esta
la razén de ser del Programa Presupuestario. Un Programa Presupuestario sélo tiene un
Resultado Especifico, el cual contribuye a lograr un objetivo superior o Resultado Final.
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Algunos ejemplos ilustrativos de un Resultado Especifico son:

Nombre del Programa Resultado Especifico
Presupuestario
Prevencion y control del cancer Conducir la gestion de la estrategia de prevencién

y control del cancer, permitiendo que la poblacion
acceda a servicios de consejeria, tamizaje,
evaluacién médica preventiva y tratamiento de
lesiones pre malignas.

Reducciéon del trafico ilicito de | Reducir el trafico ilicito de drogas, a través de la
drogas desarticulaciéon de organizaciones criminales y
produccién potencial de drogas ilicitas.

Aumento del desempefio escolar en | Fomentar los logros de aprendizaje en estudiantes
estudiantes de educacién basica de educacién basica del Sector Publico.

Aplicacidn practica:

Partiendo del problema central analizado, y respondiendo las preguntas del cuadro siguiente con
fines ilustrativos, formule el Resultado Especifico del Programa correspondiente.

Formato 7 A
Elementos para Determinar el Resultado Especifico

Problema central identificado:

Alta incidencia de nifios y nifias prematuros

(A quiénes beneficiara? | Indique la Poblacidon Objetivo:
- Muyjeres gestantes
- Mujeres en edad fértil entre 15-49 afios de edad

- Nifios y nifias que nacen con prematurez

¢(Cudl es el cambio que | Indique la variable o factor que cambia:

se producira? Reduccién de la mortalidad infantil a causa de la incidencia de

prematurez

(En qué proporciéon se | Indique la meta o magnitud del cambio deseado y posible:

5 i0? . . .
dara el cambio? Reducir el nivel de prematurez a menos de la mitad de su valor

actual.
(En qué tiempo se Indique el nimero estimado de afios:
i0? . .
espera el cambio? Cinco afios

Resultado Especifico:
(propdsito u objetivo central del Programa Presupuestario)

Reducir la mortalidad infantil causada por la prematurez en nifios y nifias recién
nacidos, por medio de la atencion médica oportuna a nifios/as prematuros, mujeres
gestantes y en edad fértil (entre 15-49 afios de edad).
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Concepto:

El Resultado Final: es un cambio en las condiciones, cualidades o caracteristicas inherentes a una
poblacién definida, o en su entorno. Esta vinculado a un objetivo de politica, constituye un eslabén
entre el nivel presupuestario y el nivel estratégico.

Un Resultado Final estd condicionado al Resultado Especifico de mas de un Programa
Presupuestario, pero su logro no es totalmente atribuible a éstos. Pueden existir factores externos
que afectan la relacion entre los resultados especificos con el Resultado Final. El Resultado Final
no forma parte de la estructura presupuestaria, pero si de la Matriz del Programa.

Los resultados finales, ademas de ayudar a identificar los Programas Presupuestarios, establecen
la vision hacia donde deben orientarse los esfuerzos de tales Programas. La lista de Resultados
Finales, es definida a partir del Plan Estratégico Nacional, Plan de Desarrollo Quinquenal o
documento equivalente, y/o a partir de estudios especificos sobre las grandes necesidades y/o
prioridades del pais.

Aplicacion practica:

Apoyandose en el cuadro siguiente, analice la vinculacién causal del Resultado Especifico definido
para el Programa Presupuestario con un Resultado Final de la lista publicada por la DGP, a través
de las evidencias que justifiquen dicha relacion.

Formato 8 A
Evidencias: Relacion Causal entre el Resultado Especifico y el Resultado Final

Escriba el nombre del Resultado Escriba el nombre del Resultado Final
Especifico (Re) del Programa (Rf) seleccionado de la lista indicada
Presupuestario

Reducir la mortalidad infantil causada por
la prematurez en nifios y nifias recién
nacidos, por medio de la atencién médica
oportuna a nifios/as prematuros, mujeres
gestantes y en edad fértil (entre 15-49 afios
de edad).

Reduccién de la mortalidad infantil

Sustento técnico de la relacion causal Rf - Re
[Presente un resumen sobre evidencia encontrada]

Mds de la mitad de las muertes en las nifias y nifios menores de 1 aiio ocurren en el primer
mes de vida y el 80% de las muertes en el primer mes de vida ocurren en los primeros siete
dias de vida, principalmente por prematurez con complicaciones cardio-respiratorias en los
recién nacidos, provocados principalmente por la falta de atencién médica oportuna de
mujeres gestantes.
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Paso 6

Concepto:

Los medios consisten en revertir las situaciones negativas identificadas como causas
secundarias (directas) y primarias (indirectas) en el diagrama de causas (Arbol de Problemas) a
situaciones positivas, las cuales pasaran a ser medios directos e indirectos.

Las causas secundarias que se convierten en medios directos, daran lugar a productos, y las
causas primarias que se convierten en medios indirectos, daran lugar a las Actividades/Proyectos;
pero no necesariamente existird una relaciéon unidireccional (uno a uno) entre los medios
indirectos y las Actividades/Proyectos como se vera en los pasos siguientes.

Aplicacion practica:

Utilizando un esquema ilustrativo, convierta las causas de su arbol de problemas en un arbol de
objetivos como el siguiente.

Figura5 A
Diagrama “Arbol de Objetivos”: Medios y Resultados del Programa Presupuestario

Efecto Final
[ I | Resultado Final
Efecto 1 Efecto 2
~

I

Resultado especifico =
Propésito u objetivo del
Programa Presupuestario

Resultado especifico

Medios Directos: cada uno
pueden redactarse como
Producto o dar lugar a mas
de un Producto.

Medio 1 Medio 2 Medio 3

— 4
Medio 1.1 Medio 2.1 Medio 3.1
Medios Indirectos: son el
insumo para definir las
Medio 1.2 Medio 2.2 \ Actividades y/o Proyectos

que el ejecutor tiene que
llevar a cabo para generar

cada Producto.
Medio 2.3

En nuestro ejemplo, la causa 1 Alta fecundidad en el drea rural se convertiria en el medio directo
1 Baja fecundidad en el drea rural, igualmente, la causa 1.1 Limitado acceso a métodos de
planificacién familiar, se convertiria, por ejemplo, en el medio indirecto 1.1 Mejora del acceso a
métodos de planificacién familiar .
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Concepto:

Un Producto es el medio necesario para alcanzar o lograr un resultado. Son los bienes y/o
servicios que se entrega a la poblacién objetivo, los cuales son generados directamente por las
Actividades/Proyectos de un Subprograma. Es algo que satisface una necesidad o demanda. Los
productos pueden ser bienes tangibles o intangibles (servicios).

Para los fines de esta Guia, también se define como productos a los cambios fisicos, de actitudes y
conocimientos mejorados que se habran de lograr con el Programa Presupuestario, es decir, son
las consecuencias inmediatas, visibles, concretas y tangibles del uso de dichos productos.

Algunos ejemplos de productos son: provisién de métodos de planificacion familiar, provisién de
alimentos fortificados, educacién a las madres en prdcticas de higiene y alimentacion de la mujer
gestante y del nifio, provision de servicios prenatales de alta calidad, servicio de vigilancia policial de
calles y barrios, asistencia técnica a los pequefios productores industriales, inmunizacién de nifios
contra un virus, entre otros.

Aplicacion practica:

Considerando la definicién anterior, los productos se determinaran a partir de los medios directos
escritos segun el diagrama de medios y resultados del Programa Presupuestario (Arbol de
Objetivos); en donde un medio puede redactarse como un solo Producto o dar lugar a mas de un
Producto.

Formato 9 A
Definicion de los Productos del Programa Presupuestario

Nombre del producto Breve descripcion del producto Poblaciéon Objetivo

Producto 1: Servicio de
planificacién familiar a
mujeres en edad fértil

Consejeria y entrega de métodos
anticonceptivos

Mujeres de 15 a 49 afios

Deteccion  precoz , inscripcion| Mujeres gestantes

Producto 2: Servicio de
control prenatal de alta
calidad

prenatal y seguimiento durante el
embarazo  con micronutrientes
(vitaminas prenatales) y consejeria
nutricional

Producto 3: Atencion
oportuna a nifios y nifias
nacidos con prematurez

Servicios de obstetricia y
neonatologia especializados para el
tratamiento de nifios y nifias recién
nacidos

Nifios y nifias con
prematurez

Una vez definidos los productos, éstos son representados utilizando el diagrama de medios con la
finalidad de facilitar el analisis de consistencia, asi como la definiciéon de los Subprogramas que
conformaran el Programa Presupuestario, como se muestra en la figura siguiente:
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Figura 6 A
Medios Directos en Productos Identificados a Partir del “Arbol de Objetivos’

)

Efecto Final Efecto Final
Efecto 1 Efecto 2 Efecto 1 Efecto 2
Resultado especifico » Resultado especifico
L I
1 1 e BN 1 \ P I
Medio 1 Medio 2 X: Medio 3 l) Producto 1 Producto 2 Producto 3 Producto 4 J

Observe en el esquema anterior que el “Medio 3” ha dado lugar a dos productos. En otros casos
dos medios pueden resultar en un solo producto, pues un producto puede lograr resolver una o
mas causas que originan el problema central.

Adicionalmente, se recomienda que una vez definidos los Productos, se realice un analisis de su
efectividad para generar el resultado esperado del Programa Presupuestario, para lo cual se
debera hacer una buisqueda de evidencias donde se sustente qué bajo ciertas condiciones, tales
productos tienen efectos demostrados para alcanzar el objetivo que persigue el Programa
Presupuestario. Dicho andlisis debe presentarse en el formato siguiente (ejemplo ilustrativo).

Formato 10 A
Resumen del Analisis de Efectividad de los Productos

Nombre del Resumen de las Evidencias que Justifican la Efectividad de cada
Producto Producto para Lograr el Resultado Especifico del Programa

Los resultados de un estudio sistematico (en el caso real, indicar el
nombre y referencias del estudio), demostraron que el acceso a los
métodos de salud sexual y reproductiva, con una adecuada educacién
en salud sexual y procreaciéon responsable evita embarazos no
deseados, que conllevan, entre otros factores, a que las madres
gestantes tengan una atenciéon médica tardia provocando una mayor
vulnerabilidad a contraer enfermedades durante el embarazo, tanto a
la madre como al gestante, incrementando los riesgos de prematurez.

Servicio de
planificacién familiar a
mujeres en edad fértil

La deteccion temprana de la mujer gestante, permite el seguimiento
del bienestar materno e infantil por medio de la prevencion y control
de las infecciones durante el embarazo, la medicién continua del
incremento de peso y el crecimiento del vientre materno, para la toma
oportuna de decisiones correctivas que prevengan retardo del
crecimiento intrauterino, prematurez y bajo peso al nacer.

Servicio de control
prenatal de alta
calidad

Las estadisticas demuestran que, una atenciéon médica adecuada con
servicios de obstetricia y neonatologia especializados para la atencion
de nifios y niflas prematuros, ayuda en 60% aproximadamente a
aumentar sus probabilidades de vida.

Atencién oportuna a
nifios y nifas nacidos
con prematurez

Nota: Presente como anexo los cuadros resumen de cada evidencia estudiada.
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Concepto:

Un Subprograma es un conjunto de productos (output) que, junto con los productos de los otros
Subprogramas del Programa Presupuestario, contribuyen al logro de un mismo resultado
(outcome). Es decir, la producciéon de un Subprograma es parte de la provisién de bienes o
servicios del Programa Presupuestario. Un Subprograma debe tener relaciones de
condicionamiento exclusivas con un Programa Presupuestario, ademas la longitud de su nombre
no debe exceder de 12 palabras. El desempefio de los Subprogramas se monitorea, mide y evalda
mediante indicadores de producto.

Aplicacion practica:

El esquema siguiente muestra como se estructuran los Subprogramas a partir del conjunto de
productos identificados en el paso 7.

Figura7 A
Transicion de los Productos a los Subprogramas

Resultado especifico » Resultado especifico

~ }
| | | |

Producto 1 Producto 5 Subprograma 1 Subprograma 3

|

| mmmmmmemenonoes > Subprograma 2
Producto 2 Producto 3 |

|

Producto 4 |

Los Subprogramas son originados por la conjunciéon de uno o varios productos homogéneos, de
acuerdo a ello se pueden presentar las siguientes situaciones:

B Un producto puede dar origen a un solo Subprograma.

B Varios productos homogéneos (es decir bienes y/o servicios similares) pueden dar origen a
un solo Subprograma.

Cuando se identifican y definen los Subprogramas, se debe tener especial cuidado de tal manera
que un Subprograma represente adecuadamente a los Productos que lo componen, y la légica
causal no se pierda.

No obstante lo anterior, un Programa Presupuestario, podrd opcionalmente introducir el
Subprograma “Gestiéon del Programa” con su unica Actividad denominada “Gastos Comunes”, en
donde se registraran gastos tales como: remuneraciones del responsable del Programa
Presupuestario, el mantenimiento de las instalaciones, entre otros, sélo cuando resulta dificil o
poco eficiente tratar de asignarlos a las Actividades especificas.
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Paso 9

Concepto:

Una Actividad es un conjunto agregado y articulado de tareas que se realizan para generar y
entregar los productos del Subprograma a la Poblacién Objetivo del Programa Presupuestario. Las
Actividades son responsables del consumo de los insumos (recursos humanos, fisicos y
financieros). Las Actividades estan totalmente bajo el control de la institucién o responsable de su

realizacion.

Es recomendable, definirlas en forma agregada (macro-actividades) y evitar registrar tareas o
acciones, en lugar de las actividades estratégicas. Para los fines de esta Guia, la actividad es la
respuesta a la pregunta ;qué se debe hacer de manera continua para que los medios de
segundo nivel ocurran y asi se generen los productos?.

Figura 8 A
Conversion de los Medios Indirectos en Actividades a partir del Arbol de Objetivos

Efecto Final Efecto Final

[ 1 [ 1
Efecto 1 Efecto2 Efecto 1 Efecto2

Resultado especifico » Resultado especifico

|
[ I I [ { I

Medio 1 Medio 2 Medio 3 Medio 1 Medio 2 Medio 3

Medio1.1 /' Medio2.1 . £ Medio3.1 Actividad 1.1

Actividad 1.2

Medio2.2

i
I

I

I

I
o
I

1

i

Como se podra observar, los medios indirectos, son transformados en Actividades/Proyectos?, sin
embargo, esta transformacidn no necesariamente es una relacion de uno a uno, es decir, un medio
indirecto puede originar una o mas Actividades/Proyectos, asi como también puede darse el caso
en donde se fusionen dos o mas medios indirectos para crear una sola Actividad/Proyectos. Sin
embargo, es sumamente importante tener cuidado que en esta conversién no se pierda la légica
causal, de tal manera que los recursos que se gasten en la ejecucion de las Actividades/Proyectos
generen los productos (medios) necesarios para lograr el Resultado Especifico correspondiente.

Para fines de un Programa Presupuestario, las Actividades deben tener las siguientes
caracteristicas:

® Una vez disefiado el Programa Presupuestario, con el transcurso del tiempo se pueden identificar los proyectos de
inversion necesarios y que contribuyen al logro del resultado principal del mismo.
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B Sonresponsables del consumo de los insumos (recursos humanos, fisicos y financieros).

Son acciones que hay que realizar, no son consecuencias de algo ni expresiones abiertas.

B Deben ser relevantes y suficientemente agregadas para minimizar la necesidad de prorratear
recursos al momento de formular y ejecutar el presupuesto.

B Deben estar totalmente bajo el control de la institucion o unidad responsable de su
realizacion.

B Son medibles y se convierten en indicador al agregarles la unidad de medida

Se redactan con verbo en infinitivo (terminacion “ar”, “er”, etc.)

B Deben de denotar las acciones a realizar para lograr los productos identificados en cada
Subprogramas.
Aplicacion practica:

Tomando en cuenta los conceptos antes descritos, y apoyadndose en un cuadro como el que se
muestra (ejemplo ilustrativo), defina las Actividades para cada uno de los productos identificados.

Formato 11 A
Definir las Actividades Para Cada Producto

Nombre del Programa:
Nombre del Subprograma:

Denominacion del Producto/Actividad Unidad de Medida
Producto 1: Servicio de control prenatal de alta calidad. Controles

Actividad 1: Detectar activa y oportunamente las mujeres gestantes Mujeres

Actividad 2: Proporcionar inscripciones prenatales (mujeres inscritas) | Mujeres

Actividad 3: Realizar seguimiento del embarazo con cinco controles Mujeres

subsecuentes

Actividad 4: Proporcionar micronutrientes a mujeres gestantes en Mujeres

condiciones de deficiencia nutricional

Producto 2:
Actividad 1:
Actividad 2:
Actividad n:

Producto N:
Actividad 1:
Actividad 2:
Actividad n:

Nota: Considere “n” el nimero de Actividades, pero no olvide que estas provienen de la medios indirectos,
como se muestra en la figura 84, y que deben ser lo mas agregadas, suficientes y necesarias para lograr cada

Producto. Las Actividades formaran parte de los Subprogramas definidos a partir de los Productos.

Para fines de planificacién y gestiéon interna en las entidades ejecutoras de los Programas
Presupuestarios, las Actividades pueden dividirse en tareas o acciones mas especificas, pero estas no se
reflejaran en la matriz del Programa Presupuestario.
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Concepto:

Un indicador es un enunciado compuesto como minimo de tres variables basicas: calidad,
cantidad y tiempo, que permite medir el nivel de logro de un resultado, entrega de productos y
realizacion de Actividades (ver aspectos conceptuales sobre Indicadores).

Se debera identificar indicadores de desempefio a nivel de Programa Presupuestario (Indicadores
de resultado) y Subprograma (Indicadores de producto), que permitan verificar el avance en el
logro de los objetivos respectivos del Programa Presupuestario. En el caso de Actividades, sus
unidades de medida respectivas, unidas al nombre de la Actividad constituyen los indicadores de
insumo o proceso.

Estructura Presupuestaria Tipo de Indicador Asociado
Programa Presupuestario s> [ndicador de Resultado
Subprograma s [ndicador de Producto
Actividad/Proyecto sl [ndicador de Insumo o proceso

* En el caso de Proyectos, se deberd tomar en cuenta los indicadores segtin el disefio de la respectiva Matriz Logica, pero
debe observar necesariamente la jerarquia entre Subprograma y Proyecto.

Es importante sefialar que el nimero de indicadores por nivel de estructura presupuestaria, estan
definidos de la siguiente manera:

1) Para Programa Presupuestario se definirdn como maximo tres indicadores de resultado.
2) Paralos Subprogramas, se tendran que asociar a cada producto un dnico indicador.
3) Parala Actividad y/o Proyecto habra solo un indicador (unidad de medida) por cada uno.

Cabe mencionar que el nimero de indicadores por nivel de estructura presupuestaria, no limita a
la institucién a que pueden definir mas indicadores por nivel, fuera del sistema SAFI II; lo que se
pretende es identificar el indicador mas representativo(s) que puede medir el resultado esperado.

Algunos ejemplos con fines ilustrativos son:

Tipo de Indicador Leyenda Unidad de Medida
Resultado Nifios y nifas nacidas con prematurez Porcentaje
Producto Mujeres gestantes inscritas en control prenatal | Numero
Insumo10 Distribuir métodos de planificacion familiar Numero

Aplicacion practica:

Utilice el cuadro siguiente para disefiar los indicadores para cada nivel de objetivo. Como se
muestra en los ejemplos del punto anterior, los nombres de los indicadores deben ser cortos,
claros y precisos.

10 Para los fines de esta Guia, se ha establecido que la Actividad en si misma se constituye en el indicador de insumo, a la
cual se le adiciona una unidad de medida apropiada para la programacion de metas fisicas.
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Formato 12 A
Definicion de Indicadores de Desempeiio

Resultado Final Mortalidad infantil Porcentaje
(segun lista)

Programa (Resultado | Nifios y nifias nacidas con prematurez Porcentaje
Especifico)
Subprograma 1 Provision de métodos de planificacion familiar Métodos

a mujeres en edad fértil

Subprograma 2 Controles prenatales de alta calidad Controles

Subprograma3 | ...

* Por indicador definido, se deberd elaborar la Ficha de Descripcion del Indicador segtin el Anexo 2.

Concepto:

Medio de verificacion es el instrumento fisico que permite constatar el logro de un objetivo, ya
sea a nivel de indicadores de resultado (Programa Presupuestario), producto (Subprograma) o
insumo (Actividad/Proyecto).

Algunos ejemplos de medios de verificacion son: Registro de nacimientos hospitalarios; entrevista
con las madres que forman parte de la Poblacién Objetivo del Programa; en caso de una carretera el
mejor medio de verificacion es la inspeccion in situ o en su defecto el acta de recepcién de la obra; un
estudio de evaluacion también constituye un medio de verificacién.

Aplicacion practica:

Para el caso de los indicadores de resultado y de productos a registrar en la MML, los medios de
verificacion seran los que se hayan elegido segtn el Anexo 2 de esta Guia.

Concepto:

Factores Externos de Riesgo son aquellos aspectos que escapan del control de la institucion
ejecutora del Programa Presupuestario, y que pueden influir en la viabilidad y en la ejecucién del
mismo; entre los cuales se pueden mencionar: riesgos ambientales, institucionales, sociales,
politicos, climatolégicos u otros factores que pueden impedir el logro de los productos y/o del
resultado especifico esperado.

La MML exige la identificacion de los riesgos en cada nivel o enlace causal: Actividad-
Subprograma; Subprograma-Resultado Especifico; Resultado Especifico-Resultado Final. El riesgo
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se expresa como un supuesto (redactado en positivo) que debe ocurrir para avanzar al nivel
siguiente de objetivo como se explica en los recuadros siguientes.

Si las Actividades son ejecutadas segtin S S O I?S P I'OdeCtOS gel
Subprograma segtin los estdndares de

lo previsto ciertos supuestos se . .
p o p calidad indicados y otros Supuestos se
cumplen, entonces el Subprograma

cumplen,___entonces el resultado

ggz;zecglntr;%(:;;os productos que la especifico del programa debe ser

logrado.
Figura9 A
Razonamiento Sobre la Relacion de los Supuestos con la Cadena de Objetivos
(Resultado Final
@/7(.
o)
nces
Resultado + Supuesto (factor
Especifico externo)
@OI_O
/70619
SI
Sub Programas + 3 Sui)uesto (factor
Producto 1 externo)
Producto n @,71‘
O”“es
SI + Supuesto (factor
Actividades *  externo)

Un requisito basico para que un factor constituya un supuesto, es que dicho factor debera estar
fuera del ambito de control (competencias) de la Instituciéon responsable del Programa
Presupuestario.

NO constituye un supuesto: la no asignaciéon de presupuesto, pues el punto de
partida del analisis es que las Actividades se realizan segun lo previsto, para lo
cual se ha debido contar con los recursos programados.

Aplicacién practica:

Liste los supuestos para cada uno de los niveles de objetivo de la MML, siempre y cuando se
considere que estos representan un riesgo para lograr tales objetivos. En algunos Programas
Presupuestarios, podria no existir supuesto alguno para determinados niveles de la MML o para
toda la matriz.
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Formato 13 A

Identificar los Factores Externos que Generan Riesgos a los Programas
[Empiece por el nivel 3 de este cuadro]

Redacte el factor de riesgo
Nivel de enlace en la hipétesis del Programa que puede afectar el enlace
causal como Supuesto

;Si se logra el resultado especifico (Programa
Presupuestario), qué factor externo impediria
1. | contribuir al logro del resultado final (definido a
partir de los objetivos estratégicos u objetivo de
politica nacional)?

(Si cada Subprograma logra la meta en sus
indicadores de producto, qué factores
impedirian lograr el resultado especifico del
programa?

¢;Si cada una de las Actividades del Subprograma
1, se ejecutan segin lo previsto, qué factores
podrian impedir lograr los resultados del
Subprograma 1?

¢Si cada una de las Actividades del Subprograma
“n”, se ejecutan segun lo previsto, qué factores
podrian impedir lograr los resultados del

Subprograma “n”?

Concepto:

La Matriz del Marco Légico muestra en una sola pagina un resumen completo y organizado de
toda la informacién importante de un Programa Presupuestario, asimismo ayuda a verificar que
cada uno de los elementos del analisis sea coherente y técnicamente valido.

Por tanto, este paso no sélo consiste en trasladar las definiciones adoptadas en los pasos previos,
sino que implica desarrollar la matriz buscando una coherencia integral del conjunto.
Aplicacién practica:

Una vez completados los pasos anteriores, se elabora la MML del Programa Presupuestario, segtin
se indica en el cuadro siguiente.
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Matriz Logica del Programa Presupuestario

[En lo posible la Matriz debe ocupar como maximo una pagina]
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Resumen narrativo de los Indicadores Objetivamente Medios de Verificacion Supuestos
objetivos Verificables importantes
Resultado Final
Copie el nombre del Resultado Final | Copie los indicadores definidos | Indique los medios de
indicado en el formato 8A. en el formato 12A. verificacion apoydndose
en el punto 10 de la
Ficha de Descripcién del
Indicador.
Programa Copie los indicadores definidos | Indique los medios de | Copie los Supuestos
P . en el formato 12A. verificacion apoydndose | definidos en el punto 1
resupuestarlo en el punto 10 de la | del formato 13A.

(traer el nombre del Programa
Presupuestario del paso 2 literal c)

Resultado Especifico

Copie el nombre del Resultado
Especifico indicado en el formato 7A.

Ficha de Descripcion del
Indicador.

Subprogramas

Copie el nombre de los Subprogramas
definidos en la figura 7A.

1.Gestion del Programa

2.

3

Copie los indicadores definidos
en el formato 12A.

Indique los medios de
verificacién apoydndose
en el punto 10 de la
Ficha de Descripcion del
Indicador.

Copie los Supuestos
definidos en el punto 2
del formato 13A.

Actividades/Proyectos

Copie el nombre de todas las
Actividades indicadas para cada
Producto segun el formato 11A.

1.
1.1Gastos comunes

2.

2.1
2.2
2.3

3.

3.1
3.2
3.3
3.4

Copie los indicadores definidos
para en el formato 11 A, para las
Actividades/Proyectos.

Los medios de
verificacion de la
realizacién de las
Actividades/Proyectos
son las inspecciones y los
reportes de ejecucion
fisica y financiera.

Copie los Supuestos
definidos en el punto 3
del formato 13A.
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El Clasificador Funcional del Gasto Publico, es un instrumento que organiza el gasto del Sector
Publico en funcidn a la naturaleza de los servicios que prestan las instituciones gubernamentales a
los ciudadanos, ya sea en forma individual o colectiva.

De acuerdo a la matriz légica del Programa Presupuestario vincule éste, al Clasificador Funcional
del Gasto Publico a nivel de Subprograma Presupuestario. Dicha vinculacién se realiza asociando
el Subprograma con la Clase Funcional, para lo cual también se debe tener en cuenta las
Actividades/Proyectos contenidos en dicho Subprograma y en funcién a su naturaleza, decidir la
asociacién respectiva con al clasificador (Apoyarse en el Manual para la Clasificacién Funcional
del Gasto Publico).

Con base al ejemplo del siguiente formato, efectie la vinculacion de la estructura presupuestaria
al clasificador funcional del gasto publico.

Formato 15 A
Estructura Funcional-Programatica

Divisiéon Grupo Clase Subprograma Programa
Presupuestario

03.06 ASUNTOS 03.06.01 Asuntos

D]? ORDEN de orden publico | 01 Gestién del
PUBLICOY seguridad no Programa
SEGURIDADNO | ¥ SeBUECa 8
ESPECIFICOS p
01 Investigacién e
g%g&zgl\; Inteligencia Policial
SEGURIDAD 2‘2,Seg.;1 rdead Vi? t SEGURIDAD
ransito Terrestre
03.01 SERVICIOS 03.01.01Servicios 03 C ldel Ord P[]B[IJ.ICA
DE POLICIA de policia ontrol del Orden
Interno
04 Atenciény

Proteccién de
Victimas y Testigos

09.04.01 Primera
09.04 ENSENANZA | etapadela
TERCIARIA ensefianza
terciaria

09 EDUCACION 01 Formacion Policial

Identifique y registre las unidades organizativas que tienen competencias para realizar tales
Actividades, asi como las Unidades Ejecutoras Presupuestarias correspondientes. Para ello, se
debera tomar en cuenta el RIOE, las Leyes Especiales, estatutos, las normas de creacion de las
entidades, entre otros. También se debe registrar el cargo de las unidades o instituciones
respectivas.
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Formato 16 A
Actores del Programa Presupuestario

Nombre de la Institucion:

. Nombre de las Unidades Unidad Ejecutora
Estructura Presupuestaria Organizativas Presupuestaria
Programa
Subprograma 1
Actividad 1
Actividad 2

Subprograma 2
Actividad 1
Actividad 2....n

3.8 Disefio de Programas Bajo el Analisis de Procesos

3.8.1 El Método de Analisis de Procesos

El método de Andlisis de Procesos, también sera utilizado para el disefio de Programas
Presupuestarios, dicho método tiene como propoésito organizar en forma logica y eficiente la
secuencia de Actividades que permitan, a partir de un conjunto de recursos llamados insumos,
generar productos para satisfacer necesidades de ciertos usuarios o destinatarios de una
organizacion.

Los Programas Presupuestarios que apliquen ésta metodologia de disefio, deberan cumplir con las
siguientes caracteristicas generales:

B Los productos que proveen no resultan de un andlisis de las causas y efectos de un problema
(marco causal).

B Para el disefio de su estructura, se parte definiendo los productos que proveeran y luego se
analiza la secuencia logica de procesos necesarios para su produccion.

B Los productos que proveen responden principalmente a las funciones de administracion
general del Estado.

Figura1lB
Ejemplo de Tematicas que podrian aplicar el Analisis de Procesos
N
Asuntos legislativos, f e
asuntos financieros- Servicio civil,
Defensa fiscales asuntos

previsionales

J

Asuntos
electorales,
otros

Controlde
Cuentas
Relaciones
Exteriores

Asuntos de
registro civil,
ciudadania, otros.
o

Informacién y
estadistica general
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Ambos enfoques de Andlisis Procesos y Analisis de Problemas, tienen el objetivo de ayudar a
focalizar el esfuerzo de andlisis de los ETD al momento de identificar y disefiar los
respectivos Programas Presupuestarios.

Este método parte de la identificacion de los procesos y de los productos que se generan, y a partir
de alli se realizan diversos tipos de analisis segliin el objetivo que se busque (reducir costos,
eliminar cuellos de botella, detectar problemas, identificar disfunciones, etc.) con la finalidad de
mejorar la eficiencia en el uso de los recursos y la satisfaccidon de los destinatarios.

Un proceso es el conjunto de Actividades de trabajo interrelacionadas, que se caracterizan por
requerir ciertos insumos (productos o servicios de otros proveedores) y tareas particulares, que
implican valor afiadido con miras a obtener ciertos productos y asi generar resultados en los
destinatarios.

Este método consiste en identificar y clasificar los procesos, los cuales son de caracter
“sustantivo”, es decir, aquellos que entregan productos finales (bienes y servicios) a una
determinada poblacioén, con el propdsito de generar un cambio o resultado.

Para identificar y disefiar los Programas Presupuestarios, es necesario confirmar la idoneidad de
los procesos actuales, hacer ajustes donde sea necesario y/o identificar nuevos procesos en
funcién a los productos (actuales o nuevos) necesarios para lograr el resultado especifico del
programall,

Algunas caracteristicas de los procesos son:

Son definidos por un verbo de accion en infinitivo (ejemplo: fiscalizar, evaluar)
Tienen limites, un principio y un fin.

Su objetivo es generar un producto (bien o servicio).

Tienen un responsable.

Estan compuestos por Actividades que transforman insumos (valor agregado).

Pueden ser representados en un diagrama.

Pueden ser mejorados en el tiempo.

Para el disefio de los Programas Presupuestarios bajo este método de anilisis, se desarrollaran
una serie de 14 pasos, agrupados en dos fases, tal como se describe a continuacién.

3.8.2 Fase I: Diagnostico de la Situacion Actual

Esta fase es de vital importancia para entender las caracteristicas y magnitud de las necesidades a
atender con cada Programa Presupuestario a diseflar. Para ello, los ETD deberan realizar como
minimo los siguientes pasos:

B Paso 1: Definir los productos
B Paso 2: Identificar y definir la Poblacién Objetivo

B Paso 3: Identificar los procesos sustantivos

11 Donde sea necesario, las instituciones podran realizar trabajos de redisefio o reingenieria de procesos, con la
finalidad de orientar sus esfuerzos a satisfacer las necesidades de su poblacién objetivo, en forma eficiente y eficaz.
Considerando los criterios de flexibilidad y progresividad del Plan de Reforma del Sistema de Presupuesto, las
instituciones podran planificar la mejora progresiva de sus procesos, y por tanto, el perfeccionamiento del disefio de
los Programas Presupuestarios.
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Concepto:

Los productos son bienes o servicios que se entregan a terceros, y que tienen capacidad para
lograr un resultado. Los productos surgen como consecuencia de la combinacién de insumos, tales
como recursos humanos, materiales, equipos, maquinaria, informacioén, etc. Es importante aclarar
que, los procesos sustantivos arrojan Productos Finales, por lo que hay que diferenciarlos de los
productos intermedios, ambas definiciones se detallan a continuacién.

B Un Producto es Final cuando no sufre ningiin otro proceso de transformaciéon en la
institucién y contribuye directamente a la aplicacidon de una politica publica. El receptor del
Producto Final es un destinatario externo a la institucién que lo genera. Ejemplos de Producto
Final: Documento Unico de Identidad (DUI), informacién estadistica publicada, licencias de
operacion de un determinado servicio, Ley de Presupuesto de la Reptiblica aprobado, etc.

B Un Producto Intermedio, es una salida (output) generada por una Direccién, Unidad o Area
cuyo destinatario es otra Direccidn, Unidad o Area de la misma institucién. Un Producto
Intermedio constituye un insumo (input) para un Producto Final. Algunos ejemplos de
Productos Intermedios pueden ser: Inventario de bienes patrimoniales, Informe de inspeccion
previa al otorgamiento de licencias, base de datos actualizada sobre los contribuyentes, etc.

Aplicacion practica:

Si bien es necesario que la institucién defina con claridad los productos intermedios, para fines de
disefio de los Programas Presupuestarios, nos concentraremos en los productos finales
Unicamente.

Con base en la misién de la institucidon y sus funciones sustantivas, defina la lista de productos
finales, actuales o futuros, tomando en cuenta que el nombre de estos debe ser corto; asimismo es
necesario realizar una breve descripcién de la demanda y necesidades de la poblacion que
satisface cada uno de los productos, segtin el cuadro siguiente.

Formato 1B
Lista de Productos Finales de la Institucion

Descripcion de la

Nombre del Producto Final | Definir (Actual o Nuevo) satisfaccién del Producto

AR I I B

Asimismo, en esta parte presente datos estadisticos de la demanda de cada uno de los productos
finales actuales (si es posible, también puede incluir la posible demanda para los productos
nuevos), indicados en el cuadro anterior.
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Formato 2 B
Sustento Estadistico de la Demanda de los Productos

Producto Final Unidadde |, 2012 2013
medida
1.
2.
3,

Concepto:

Poblacion Objetivo es un sub conjunto de la poblacién potencial, y es aquella que cumple con los
criterios de focalizacién del Programa Presupuestario. A la poblacién objetivo, también se le
conoce como usuarios, beneficiarios o destinatarios.

Con el modelo de Presupuesto por Programas con Enfoque de Resultados, se busca que el gasto
publico centre su atencién en la provisién de bienes y/o servicios a la poblacién!2. En ese sentido,
este paso busca responder a la pregunta:

;Quiénes son los destinatarios de los bienes y/o servicios de la instituciéon?

Un destinatario es quien recibe el producto para satisfacer una necesidad. Segun la relacién entre
la institucién proveedora de los bienes y/o servicios y la poblacidn, los destinatarios pueden
variar de nombre, tales como usuario, beneficiario, regulado, consumidor, entre otros.

Es importante resaltar que, un destinatario puede recibir mas de un producto de la misma
institucioén, y un producto puede servir a mas de un tipo de destinatario.

Aplicacion practica:

a) Identificar la Poblacion Objetivo: tomando como base el cuadro de productos finales,
identifique la poblacion objetivo (destinatarios) de dichos productos que genera la institucion,
en el cuadro siguiente.

Formato 3 B
Identificacion de la Poblacion Objetivo de la Institucion

Nombre corto del Producto Destinatarios | Cantidad estimada de destinatarios

12 En algunos casos, los destinatarios de los bienes o servicios pueden ser las personas juridicas, ya sean organizaciones
publicas o privadas, civiles o empresariales, pero en definitiva, ya sea directa o indirectamente, todas las acciones del
Estado deberan generar beneficios a la poblaciéon.
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b) Definicion del posible nombre del Programa Presupuestario

Una vez identificada la Poblacién Objetivo, se definira el posible nombre del Programa
Presupuestario, el cual debe ser corto, claro y preciso, y denotar el cambio que el Programa
realizarda en una determinada poblacién. Es importante distinguir la diferencia entre el
resultado especifico y el nombre del Programa Presupuestario, ya que el primero denota el
propdsito u objetivo del Programa, y el segundo debe representar en una frase corta, de no
mas de 12 palabras, dicho propésito.

El nombre del Programa Presupuestario, quedara como definitivo cuando este se apruebe y se
registre en el SAFI II.

Concepto:

Un proceso es un conjunto de actividades desarrolladas en una secuencia légica y
predeterminada, que se vinculan entre si para transformar insumos en productos que tienen un
valor para la poblacion.
Figura 2 B
Elementos de un Proceso

Al » A2

_»
Proceso Productos

Insumos
;
Poblacion

A3 —» A4 —» A5 A

Leyenda: A1... A5: Actividades que conforman el proceso

De la figura anterior, se puede deducir que los limites de un proceso estan definidos por el punto
donde se recibe los insumos y por el punto de entrega de los productos generados, a los
destinatarios. Algunos ejemplos de procesos son: emision del DUI, emision de una sentencia
judicial, entre otros.

Aplicacion practica

Identificar los procesos sustantivos actuales, y en caso de ser necesario, sefialar los procesos
nuevos, tomando en cuenta la lista de productos que se entregan a los destinatarios. De acuerdo al
siguiente formato liste los procesos sustantivos y asocie el listado de productos a estos.
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Formato 4 B
Identificacion de los Procesos Sustantivos

Procesos Sustantivos Productos identificados
Proceso 1 Producto 1
Producto 2
Producto 3
Proceso 2 Producto 4
Producto 5
Proceso 3 Producto 6

3.8.3 Fase II: Diseiio del Programa Presupuestario

Partiendo de la Fase I Diagnéstico de la Situaciéon Actual, para el disefio del Programa
Presupuestario se debe seguir el conjunto de pasos secuenciales que se indica a continuacion.

Paso 4: Definir el Resultado Especifico del Programa

Paso 5: Vincular el Programa con su Resultado Final

Paso 6: Optimizar y Priorizar Procesos

Paso 7: Definir los Subprogramas a partir de los Productos

Paso 8: Definir las Actividades a partir de los Procesos

Paso 9: Definir los Indicadores de Desempefio

Paso 10: Definir los Medios de Verificacion

Paso 11: Identificar Factores Externos de Riesgo

Paso 12: Elaborar la Matriz Légica del Programa Presupuestario

Paso 13: Proponer la Estructura Funcional Programatica

Paso 14: Identificar los Responsables del Programa, Subprogramas y Actividades

=N

Concepto:

El Resultado Especifico es un cambio en la situacién de una poblaciéon atendida, como
consecuencia del uso de los bienes y/o servicios provistos por el Programa Presupuestario. Revela
la solucién concreta a una necesidad insatisfecha en la Poblacién Objetivo, siendo esta la razén de
ser del Programa Presupuestario. Un Programa Presupuestario sélo tiene un Resultado Especifico,
el cual contribuye a lograr un objetivo superior o Resultado Final.

Aplicacion practica:

Partiendo de la lista de productos y necesidades indicadas en el diagnéstico, al responder las
preguntas claves del cuadro siguiente, se obtendran los elementos que serviran para formular el
resultado especifico del Programa Presupuestario correspondiente.
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Formato 5B
Elementos para Determinar el Resultado Especifico

Preguntas Claves Elementos
;Qué servicios provee nuestra organizacion? Indique los productos:
(A quiénes estan destinados dichos servicios? Indique la Poblaciéon Objetivo:
;Qué necesidades se atiende con tales servicios? | Indique la variable o factor que cambia:

Resultado Especifico:
(propdsito u objetivo central del Programa Presupuestario)

Concepto:

El Resultado Final es un cambio en las condiciones, cualidades o caracteristicas inherentes a una
poblacién definida, o en su entorno. Estd vinculado a un objetivo de politica, constituye un eslabon
entre el nivel presupuestario y el nivel estratégico.

Aplicacion practica:

Apoyandose en el cuadro siguiente, vincule el resultado especifico, definido para el Programa
Presupuestario con un resultado final de la lista definida por la DGP, y presente el sustento técnico
de dicha vinculacién.
Formato 6 B
Vinculacion del Resultado Especifico con el Resultado Final

Resultado Especifico (Re) Resultado Final (Rf) Seleccionado

Sustento técnico de la relacion causal Rf - Re

Concepto:

La priorizacion de los procesos se realiza en funcién a la importancia relativa que se otorgue a
los productos, lo cual a su vez depende de las necesidades de la poblacion. Evidentemente, para
priorizar los productos, se debera tomar en cuenta la misién y los objetivos estratégicos de la
institucién, asi como las demandas de la poblacién.

Para desarrollar este paso, en esta Guia, es necesario definir que se entendera por:

B Macro-proceso: es un conjunto de procesos afines, que comparten algunos elementos tales
como destinatarios, instancias de toma de decisidn, recursos humanos, entre otros, y
contribuyen a un Resultado Final comun.
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B Diagrama: es una representacion grafica de la secuencia légica de las actividades de un
proceso en particular o de un conjunto de procesos, que permitira identificar y agrupar
aquellos procesos afines en Subprogramas, ademdas de registrar las actividades de tales
procesos como parte del mismo.

Aplicacion practica:

Para elaborar una lista priorizada de productos y procesos, tome en cuenta las siguientes
recomendaciones: a) asegurese que tiene bien definidos los limites de los procesos, b) evalte la
importancia estratégica de cada proceso, c) obtenga opiniones de expertos en la materia, d) de ser
posible, obtenga opiniones de los destinatarios, e€) consulte con la alta direccién los posibles
cambios a introducir, y f) elabore un nuevo cuadro con los productos y procesos priorizados.

Formato 7 B
Contribucion de los Productos al Resultado Especifico
Procesos Actuales y/o Productos Resultantes Contribucion .':ll. Resultado
Nuevos Especifico

Durante el disefio de los Programas Presupuestarios mediante andlisis de procesos, es necesario
entender las vinculaciones o afinidades del conjunto de procesos optimizados y priorizados como
una especie de red, lo cual permitira establecer la estructura légica del Programa Presupuestario
con sus respetivos Subprogramas y Actividades/Proyectos, en una MML.

A partir de los Formatos 7B, que contienen la lista de productos y procesos priorizados, elabore
un diagrama integrado de procesos como el que se muestra en el grafico siguiente:

Figura 3 B
Diagrama Integrado de Procesos
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Concepto:

Un Subprograma es un conjunto de productos (output) que, junto con los productos de los otros
Subprogramas del Programa Presupuestario, contribuyen al logro de un mismo resultado
(outcome). Es decir, la producciéon de un Subprograma es parte de la provision de bienes o
servicios del Programa Presupuestario. Un Subprograma debe tener relaciones de
condicionamiento exclusivas con un Programa Presupuestario, ademas la longitud de su nombre
no debe exceder de 12 palabras. El desempefio de los Subprogramas se monitorea, mide y evalta
mediante indicadores de producto.

Aplicacion practica:

Los Subprogramas son originados por la conjuncién de uno o varios productos homogéneos, y su
nombre debe ser compatible con el/los productos que lo conforman, ademas la longitud de su
nombre no debe exceder de 12 palabras, de acuerdo a ello, se pueden presentar las siguientes
situaciones:

B  Un producto puede dar origen a un solo Subprograma.

B Varios productos homogéneos (es decir bienes y/o servicios similares) pueden dar origen a
un solo Subprograma.

El esquema siguiente muestra como se estructuran los Subprogramas a partir del conjunto de
productos y sus respectivos procesos.
Figura 4 B
Transicion del Diagrama de Procesos y Productos a los Subprogramas
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Formato 8 B
Identificacion y Definicion de los Subprogramas

Procesos Productos Subprogramas

Concepto:

Una Actividad es un conjunto agregado y articulado de tareas, que se realizan para generar y
entregar los productos del Subprograma a la Poblacién Objetivo del Programa Presupuestario. Las
Actividades son responsables del consumo de los insumos (recursos humanos, fisicos y
financieros).

Las Actividades estan totalmente bajo el control de la institucién, las cuales se recomienda
definirlas en forma agregada (macro-actividades) y evitar registrar tareas o acciones, en lugar de
las Actividades estratégicas, las cuales deben tener las siguientes caracteristicas:

v" Son responsables del consumo de los insumos (recursos humanos, fisicos y financieros).
v" Son acciones que hay que realizar, no son consecuencias de algo ni expresiones abiertas.

v' Deben ser relevantes y suficientemente agregadas para minimizar la necesidad de prorratear
recursos al momento de formular y ejecutar el presupuesto.

Deben estar totalmente bajo el control de la institucién.
Son medibles y se convierten en indicador al agregarles la unidad de medida

» o«

Se redactan con verbo en infinitivo (terminacién “ar”, “er”, etc.)

S ANIE NN

Deben denotar las acciones a realizar para lograr los productos identificados en cada
Subprograma.
Aplicacién practica:

Tomando en cuenta los conceptos antes descritos, y apoyandose en el siguiente cuadro, defina las
macro-actividades para cada uno de los productos identificados.
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Formato 9 B
Definir Actividades para cada Producto

Nombre del Programa:
Nombre del Subprograma:
Producto/Actividad (macro) Unidad de Medida
Producto 1:
Actividad 1:
Actividad 2:
Actividad n:
Producto 2:
Actividad 1:
Actividad 2:
Actividad n:
Producto N:
Actividad 1:
Actividad n:
Nota: Considere “n” el nimero de Actividades, pero no olvide que estas provienen de los procesos como se

muestra en la figura 4B. Desarrolle este formato 9B para cada uno de los Subprogramas que conformaran el
Programa respectivo.

Para fines de planificaciéon y gestion interna en las entidades ejecutoras de los programas,
las Actividades pueden dividirse en tareas o acciones mas especificas, pero estas no se
reflejaran en la matriz del programa.

Concepto:

Un indicador es un enunciado compuesto como minimo de tres variables basicas: calidad,
cantidad y tiempo, que permite medir el nivel de logro de un resultado, entrega de productos y
realizacion de Actividades.

Se debera identificar indicadores en cada nivel de la estructura presupuestaria, para el nivel de
Programa Presupuestario seran de desempefio (indicadores de resultado), en lo que respecta al
siguiente nivel Subprograma seran indicadores de producto, los cuales permiten verificar el
avance en el logro de los objetivos respectivos del Programa Presupuestario, y en el ultimo nivel
que representa las Actividades/Proyecto, el nombre de la Actividad con la respectiva unidad de
medida constituye el indicador de insumo o proceso, y en el caso de los proyectos de inversion, se
debera tomar en cuenta los indicadores segun el disefio respectivo de los mismos, para lo cual se
debe analizar la jerarquia entre Subprograma y Proyecto.

Estructura Presupuestaria Tipo de Indicador Asociado
Programa Presupuestario —- Indicador de Resultado
Subprograma s> |ndicador de Producto
Actividad/Proyecto sl [ndicador de Insumo o proceso
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Es importante sefialar que el nimero de indicadores por nivel de estructura presupuestaria, estan
definidos de la siguiente manera:

1) ParaPrograma Presupuestario se definirdn como maximo tres indicadores de resultado.
2) Paralos Subprogramas, se tendran que asociar a cada producto un tnico indicador.

3) Para la Actividad y/o Proyectos habra solo un indicador (unidad de medida) por cada
Actividad o Proyecto.

Cabe mencionar que el nimero de indicadores por nivel de estructura presupuestaria, no limita a
la institucién a que pueden definir mas indicadores por nivel, fuera del sistema SAFI II; lo que se
pretende es identificar el indicador mas representativo(s) que puede medir el resultado esperado.

Aplicacion practica:

Utilice el cuadro siguiente para disefar los indicadores para cada nivel de objetivo. Como se
muestra en los ejemplos del punto anterior, los nombres de los indicadores deben ser cortos,
claros y precisos.

Formato 10 B
Definicion de Indicadores de Desempeiio

Resultado Final (segun lista) - —
Programa (Resultado Especifico) - -

Subprograma 1(segiin niumero de
productos)

Subprograma 2 - -

Subprograma n - -

* Para cada indicador de este listado, se deberd elaborar la Ficha de Descripcién del Indicador como la
que se incluye en el Anexo 2 de esta Guia.

Concepto:

Un Medio de Verificacion es el instrumento fisico que permite constatar el logro de un objetivo,
ya sea a nivel de indicadores de resultado (Programa Presupuestario), producto (Subprograma) o
insumo (Actividad y/o Proyecto).

Algunos ejemplos de medios de verificaciéon son: registro de certificados emitidos por cada nifio
vacunado; entrevista con las madres que forman parte de la poblaciéon objetivo del Programa
Presupuestario; en caso de una carretera, el mejor medio de verificacion es la inspeccidn in situ o
en su defecto el acta de recepcién de la obra; un estudio de evaluacién también constituye un
medio de verificacion.

Aplicacién practica:

Para el caso de los indicadores de resultado y de productos a registrar en la MML, los medios de
verificacién serdn los que se hayan elegido segtn el Anexo 2.
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Concepto:

Fecha: 16/09/2014

Factores Externos de Riesgo son aquellos aspectos que escapan del control de la institucion
ejecutora del Programa Presupuestario y que pueden influir en la viabilidad y en la ejecucién del
mismo; entre los cuales se pueden mencionar riesgos ambientales, institucionales, sociales,
politicos, climatolégicos u otros factores que pueden impedir el logro de los productos y/o del
resultado especifico esperado.

La matriz légica exige la identificacién de los riesgos en cada nivel o enlace: Actividad-
Subprograma; Subprograma-Resultado Especifico; Resultado Especifico-Resultado Final. El riesgo
se expresa como un supuesto (redactado en positivo) que debe ocurrir para avanzar al nivel
siguiente de objetivo, tal como se explica en los recuadros siguientes.

Si las Actividades son ejecutadas segiin lo Si  se proveen los productos del

previsto y ciertos supuestos se cumplen, Subprograma segiin los estdndares de

entonces el Subprograma puede entregar ‘ calidad indicados y otros Supuestos se

los productos que la poblacién espera. cumplen,_entonces el resultado especifico
del Programa debe ser logrado.

Figura 5B
Razonamiento sobre la Relacion de los Supuestos con la Cadena de Objetivos

Resultado Final
OfonCes
Resultado + L Supuesto (factor
Especifico externo)
Q,
/7[0/7
C@S
SI
Sub Programas + - S)L:Fuesto (factor
Producto 1 externo)
Producto n 5’/71‘0
/]C@s
SI + Supuesto (factor
Actividades * externo)

Un requisito basico para que un factor constituya un supuesto, es que dicho factor debera estar
fuera del ambito de control (competencias) de la institucién ejecutora o de la unidad
responsable del Programa Presupuestario. Asimismo, no constituye un supuesto:

La no asignacion de presupuesto, pues el punto de partida del analisis es que las Actividades
se realizan segun lo previsto, para lo cual se ha debido contar con los recursos programados.
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Aplicacion practica:

Liste los supuestos para cada uno de los niveles de objetivo de la MML, siempre y cuando se
considere que estos representan un riesgo para lograr tales objetivos. En algunos Programas
Presupuestarios, podrian no existir supuesto alguno para determinados niveles de la matriz légica
o para toda la matriz; no obstante eso implica que no existen factores externos que podrian llegar
a impedir el cumplimiento de los objetivos.

Formato 11 B

Identificacion de los Factores Externos que Generan Riesgos
[Empiece por el nivel 3 de este cuadro]

Nombre del Programa Presupuestario:

Redacte el factor de riesgo que puede

Nivel de enlace en la hipétesis del Programa
afectar el enlace causal como Supuesto

;Si se logra el resultado especifico (Programa
Presupuestario) qué factor externo impediria
1. | contribuir a los logros del resultado final
(definidos a partir de los objetivos estratégicos u
objetivos de politica nacional)?

(Si cada Subprograma logra la meta en sus
indicadores de producto, qué factores impedirian
lograr el resultado especifico del Programa
Presupuestario?

¢Si cada una de las Actividades del Subprograma
1, se ejecutan segun lo previsto, qué factores
podrian impedir lograr los resultados del
Subprograma 1?

¢Si cada una de las Actividades del Subprograma
“n”, se ejecutan segun lo previsto, qué factores
podrian impedir lograr los resultados del

Subprograma “n”?

Concepto:

La Matriz del Marco Légico muestra en una sola pagina un resumen completo y organizado de
toda la informacién importante de un Programa, asimismo ayuda a verificar que cada uno de los
elementos del andlisis sea coherente y técnicamente valido.

Por tanto, este paso no solo consiste en trasladar las definiciones adoptadas en los pasos previos,
sino que implica desarrollar la matriz buscando una coherencia integral del conjunto.
Aplicacién practica:

Una vez completados los pasos anteriores, se elaborara la MML del Programa Presupuestario,
durante este proceso es posible que sea necesario revisar y mejorar las definiciones adoptadas en
los pasos anteriores.
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Matriz Logica del Programa Presupuestario
[En lo posible la Matriz debe ocupar como maximo una pagina]

Edicion: 02
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Resumen Narrativo de los Objetivos

Indicadores Objetivamente
Verificables

Medios de
Verificacion

Supuestos
Importantes

Resultado Final
Copie el nombre del Resultado Final
indicado en el formato 6B.

Copie los indicadores definidos
en el formato 10B.

Indique los medios de
verificacion apoydndose
en el punto 10 de la
Ficha de Descripcion del
Indicador.

Programa Presupuestario
(traer el nombre del Programa
Presupuestario del paso 2)

Resultado Especifico

Copie el nombre del Resultado
Especifico indicado en el formato 5B.

Copie los indicadores definidos
en el formato 10B

Indique los medios de
verificacion apoydndose
en el punto 10 de la
Ficha de Descripcion del
Indicador.

Copie los supuestos
definidos en el
punto 1 del formato
11B.

Subprogramas

Copie el nombre de los Subprogramas
definidos en el formato 8B.
1.Gestion del Programa

2.

3

Copie los indicadores definidos
en el formato 10B.

Indique los medios de
verificacion apoydndose
en el punto 10 de la
Ficha de Descripcién del
Indicador.

Copie los supuestos
definidos en el
punto 2 del formato
11B.

Actividades/Proyectos
Copie el nombre de todas las
Actividades indicadas para cada
Producto segtin el formato 9B.

1.
1.1Gastos comunes
2.
2.1
2.2
2.3
3.
3.1
3.2
3.3
3.4

Copie los indicadores definidos
para en el formato 9 B, para las
Actividades y Proyectos.

Los medios de
verificacion de la
realizacién de las
Actividades o Proyectos
son las inspecciones y
los reportes de ejecucion
fisica y financiera.

Copie los supuestos
definidos en el
punto 3 del formato
11B.

Paso 13

El Clasificador Funcional del Gasto Publico, es un instrumento que organiza el gasto del Sector
Publico en funcidn a la naturaleza de los servicios que prestan las instituciones gubernamentales a
los ciudadanos, ya sea en forma individual o colectiva.

De acuerdo a la matriz légica del Programa Presupuestario vincule éste, al Clasificador Funcional
del Gasto Publico a nivel de Subprograma Presupuestario. Dicha vinculacidn se realiza asociando
el Subprograma con la Clase Funcional, para lo cual también se debe tener en cuenta las
Actividades y/o Proyectos contenidos en dicho Subprograma y en funcién a su naturaleza decidir
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la asociacién respectiva con al clasificador (Apoyarse en el Manual para la Clasificacion Funcional
del Gasto Publico).

Con base al ejemplo del siguiente formato, efectiie la vinculacion de la estructura presupuestaria
al clasificador funcional del gasto publico.

Formato 13 B

Estructura Funcional-Programatica

Division Grupo Clase Subprograma Programa
01.06 SERVICIOS 01.06.01
PUBLICOS Servicios publicos | 01 Gestién del
GENERALES NO generales no Programa
01 ESPECIFICOS especificos
01.01 ASUNTOS 01 Administracién | Gestién
SERVICIOS . .
PUBLICOS EJECUTIVOS, d(? lo.s Ingresos FTnanCIera y
GENERALES LEGISLATIVOS, 01.01.02 Asuntos | Publicos Fiscal del Estado
ASUNTOS financieros y 02 Gestién
FINANCIEROS, fiscales Presupuestaria,
FISCALES, ASUNTOS Contable y
EXTERIORES Financiera

Identifique y registre las instituciones y unidades organizativas que tienen competencias para
realizar tales Actividades, asi como las Unidades Ejecutoras Presupuestaria correspondientes.
Para ello se debera tomar en cuenta el RIOE, las leyes especiales, estatutos, las normas de creaciéon
de las entidades, entre otros. También se debe registrar el cargo de las unidades o instituciones
respectivas.

Formato 14 B
Actores del Programa Presupuestario

Institucién Rectora:

Nombre Unidades
Organizativa

Unidad Ejecutora

Estructura Presupuestaria Presupuestaria

Programa

Subprograma 1
Actividad 1
Actividad 2
Subprograma 2
Actividad 1
Actividad 2

.. etc.
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CAPITULO IV: METODO PARA EL DISENO DE
ASIGNACIONES NO PROGRAMABLES

4.1 Estructura de las Asignaciones no Programables

Una de las principales caracteristicas de esta Categoria es que no proveen productos a una
poblacién objetivo, por ello, dentro de su estructura no estd comprendido el nivel de
Subprograma; por lo cual esta Categoria se estructura en dos niveles, constituidos por el nombre
de la Asignacion no Programable y las Actividades/Proyectos, por consiguiente, en la
estructura de marco logico sélo estara habilitado el campo designado al Nombre de la Asignaciéon
no Programable, Actividades/Proyectos y sus correspondientes indicadores asociados a ese nivel,
como se ejemplifica en el siguiente esquema:

FiguraNo.1C
Esquematizacion de la Asignacion no Programable

[
Resultado Final es diosde p
Verificaciéon | importante

Niveles de las Categorias Presupuestarias Nombre la Asignacién

no Programable

1° 2 3°

Resultado Especifico
Nombre de la Actividades/ Subprograma
Asignacion no Proyectos 1,
Programable -

2.

Actividades/
Proyectos

1.

1.1

1.2

2.
2.1

Las casillas sombreadas no aplican para la categoria
Asignacién no Programable

4.2 Lineamientos para la Identificacion y Disefio de las Asignaciones
no Programables

La identificacion y disefio de las Asignaciones no Programables sera responsabilidad del Jefe UFI,
para lo cual debera seguir los siguientes pasos:

=

Listar las posibles Asignaciones no Programables, cuya denominacién no debe sobrepasar de 12
palabras, tomando como base los instrumentos legales que la originan, para lo cual el Jefe UFI,
podra apoyarse en aquellos funcionarios con conocimiento en la tematica que aborda dicha
Asignacion.
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Formato1C
Identificacion de posibles Asignaciones no Programables

N° Nombre Sustento Legal

Una vez identificadas, las posibles Asignaciones no Programables, deberan ser remitidas a la DGP
(de acuerdo al formato anterior), a fin de contar con su aprobacion técnica, para posteriormente
proceder al disefio de las mismas.

Con el propésito de disefiar la Asignacién no Programable, es necesario definir un conjunto de
Actividades, las cuales al igual que en el caso de los Programas Presupuestarios, se recomienda
sean definidas como macro-actividades; las instituciones a nivel interno pueden llevar un mayor
detalle de las mismas (ejemplo a nivel de tareas).

En relacion a lo anterior, las Actividades que componen la Categoria Asignaciéon no Programable
deben de tener las siguientes caracteristicas:

—  Sonresponsables del consumo de los insumos (recursos humanos, fisicos y financieros).
— Son acciones que hay que realizar, no son consecuencias de algo ni expresiones abiertas.

— Deben ser relevantes y suficientemente agregadas para minimizar la necesidad de prorratear
recursos al momento de formular y ejecutar el presupuesto.

— Deben estar totalmente bajo el control de la institucion o unidad responsable de su
realizacion.

— Son medibles y se convierten en indicador al agregarles la unidad de medida

»ou«

—  Seredactan con verbo en infinitivo (terminacion “ar”, “er”, etc.)

Definicion de las Actividades para la Asignacion no Programable
(Ejemplo para Fines ilustrativos)

Nombre de la Asignacién no Programable: “Servicio de la Deuda Publica”

Unidad de Medida
Actividad 1: Realizar pago de intereses y comisiones de la deuda interna Pagos
Actividad 2: Realizar pago de intereses y comisiones de la deuda externa Pagos
Actividad 3: Realizar pago de amortizacién de deuda interna Pagos

Actividad 4: Realizar pago de amortizacién de deuda externa Pagos
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La vinculaciéon del Clasificador Funcional del Gasto Publico con la Categoria Asignacién no
Programable es a nivel de Clase Funcional con la Actividad o Proyecto, tal como se muestra en la

siguiente figura:

Figura No. 2 C

Clasificador Funcional Estructura de la Asignacién no Programable

Division Grupo Clase
. < . < .
Funcional Funcional Funcional
Nombre de la Actividades/
Asignacion no Proyectos
P

rogramable

Al finalizar la identificaciéon y el disefio de la Asignacién no Programable, este debera ser
propuesto por el Jefe UFI al CTGPI, para su aprobacion.

Al igual que los Programas Presupuestarios, la Asignacién no Programable, una vez disefiada,
tendra que ser remitida para su validacidn respectiva a la DGP, para lo cual se debera seguir el

esquema de presentacién que muestra este Capitulo.




Guia Metodoldgica para la Identificacion y Diseiio de Programas Presupuestarios Edicion: |02

Fecha: 16/09/2014

4.3 Esquema de Presentacion de la Asignacion no Programable

L. Datos Generales
1.1 Institucién Responsable

Codigo (*) Nombre de la Institucion

(*) Registrar el Cédigo y Nombre de la Institucion segtin el Clasificador Institucional

1.2 Nombre de la Asignaciéon no Programable

El nombre debe ser corto (mdximo 10 palabras)

1.3 Responsable de la Asignacion no Programable

Nombre de la Unidad Organizativa

Nombre de la Persona Responsable

Nombre del Cargo

Datos de contacto Teléfono: Fax:
Correo electronico:

1.4 Responsables de las Actividades de la Asignacion no Programable

Unidad Ejecutora

. Correo electroénico
Presupuestaria

Actividad Responsable

B |WINE=

I1. Vinculacion con el Clasificador Funcional del Gasto Publico

Asignacion no

Division Grupo Clase Actividad/Proyecto Programable

Nota: Ver Manual para la Clasificacion Funcional del Gasto Publico
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3.1 Resumen de la Programacion Fisica
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- Unidad Meta Meta Programacion
Actividades y/o . -
Proyectos g foaed prevista Ano N+1 N+2 N+3 N+4
Medida Aiio N-1 N
Actividad 1:
Actividad 1:
Actividad 1:
Actividad “n”
3.2 Resumen de la Programacion Financiera en US$
Meta Meta Programacion
Actividades y/o Proyectos lo~grada pre~v15ta N+1 N+2 N+3 N+4
Ano N-1 Ano N
Actividad 1:
Actividad 2:
Actividad 3:

Actividad .......“n"

Total de la Asignacién no Programable

13 . . . .z . .z .
Considere la distribucién de recursos con base a la asignacién vigente.
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CAPITULO V: METODO PARA LA IDENTIFICACION
DE ACCIONES CENTRALES

5.1 Estructura de Acciones Centrales

La principal caracteristica de las Acciones Centrales es que no proveen productos a una poblacién
objetivo, por ello, dentro de su estructura no esta comprendido el nivel de Subprograma, por lo
que esta Categoria se estructura en dos niveles, constituidos por el nombre de Acciones Centrales
y las Actividades/Proyectos, por consiguiente, en la estructura de marco logico solo estard
habilitado el campo designado al Nombre de Acciones Centrales, Actividades/Proyectos y sus
correspondientes indicadores asociados a ese nivel, como se ejemplifica en el siguiente esquema:

FiguraNo.1D
Esquematizacion de Acciones Centrales
I

Resultado Final Indicadores

Medios de Supuestos
Verificacion Importantes

Niveles de las Categorias Presupuestarias Nombre de fa Accion
10 20 30 Central

Resultado Especifico
.. Subprograma
» | Actividades
Accién Central “| /Proyectos ﬁ L
2,

Actividades /
Proyectos

1.

11

12

2,

2.1

5.2 Identificacion de la Categoria Acciones Centrales

A efecto de estandarizar la estructura de la Categoria denominada Acciones Centrales, se han
predefinido las Actividades que contendra dicha categoria, cuyo propédsito es destacar aquellos
elementos comunes de las instituciones, a fin de garantizar y contemplar en las mismas, lo
concerniente a Actividades de apoyo y direccion necesarias para el adecuado funcionamiento
institucional.

La identificacidn de la Categoria Acciones Centrales es unica y se denomina “Gestion de Direccién
y Administracién Institucional”, para lo cual se muestra la siguiente plantilla.
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Cuadro No.2 D

Plantilla de las Actividades de la Categoria Acciones Centrales

Nombre de Acciones Centrales: “Gestion de Direccion y Administracion Institucional”

1. Dirigir la gestién de administracién superior

Gestiones de la Direccion Superior que
intervienen en la formulacion y realizacién de las

administracion de servicios generales y otros.

o Documento fee s s O
institucional. politicas publicas e institucionales para un
adecuado funcionamiento institucional.
2. Ejecutar gestiones de administracion Acciones relativas a la Administracion Financiera
financiera y adquisiciones de bienes y servicios Gestiones Institucional y las Adquisiciones y Contrataciones
institucionales. de Bienes y Servicios.
Acciones relativas al control y verificaciéon de los
. . o rocesos, operaciones actividades de la
3. Realizar acciones de auditoria interna y procesos, op y .
. L institucién en base a las normativas y leyes
control de las operaciones y actividades Informes . ) e
e correspondientes, a fin de verificar el
institucionales. g . s
cumplimiento de las operaciones de la gesti6n
publica.
Acciones orientadas a planear, organizar y
. . . . capacitar a la fuerza de trabajo institucional
4. Ejecutar acciones de administracién de los o - . -
- . . También incluye actividades relativas a la gestién
recursos humanos y formacién de -capital Gestiones ) .
de las labores realizadas por pasantes y becarios,
humano. . . -
asi como la regulaciéon del buen desempefio de la
funcidén publica.
Gestiones de asistencia y representaciéon legal,
5. Brindar asesoria y asistencia juridica. Documento para la defensa de los intereses del Estado y de
los debidos procedimientos de la institucion.
Acciones de formulacién, implementacion,
seguimiento y evaluacién del desempefio de los
6. Planificar, disefiar y evaluar el desempefio de Informes planes, programas y proyectos de la institucién,
los planes y proyectos institucionales. asi como actividades de fortalecimiento,
desarrollo e innovacién institucional y la
administracién estadistica de la informacion.
Gestiones de divulgacion de las actividades
7. Realizar acciones de comunicacién y acceso a Publicaciones institucionales, atencién al usuario, relaciones
la informaci6n publica. publicas, trasparencia gubernamental y acceso a
la informaci6n publica.
Gestiones de soporte de sistemas y equipos
informaticos; control de bodegas, inventarios y
bienes patrimoniales; transporte; seguridad del
. . . personal y bienes patrimoniales; mantenimiento
8. Realizar acciones y gestiones de . ; . . . .
Gestiones de instalaciones y equipo; actividades relativas a

la ética gubernamental, equidad e igualdad de
género, participacion ciudadana y proteccién del
medio ambiente, cuando éstas sean politicas de la
institucion; y otras actividades no especificadas.

El Jefe UFI sera el responsable de coordinar la seleccién de las actividades, debiéndose apoyar en
los funcionarios involucrados en las areas de apoyo y direccion, para lo cual debera seguir los

siguientes pasos:
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Identificar las Actividades de Acciones Centrales

A partir de la plantilla, seleccionar las actividades en funcién de su descripcion, y de acuerdo a la
organizacion de la institucion.

Formato 1D
Identificacion de las Actividades

Nombre de la Accidon Central: “Gestion de Direccion y Administracion Institucional”

Al igual que en el caso de los Programas Presupuestarios y Asignaciones no Programables, la
Actividad en la Categoria Acciones Centrales, es el indicador mismo al agregarle la unidad de
medida, y poseen las caracteristicas de ser redactadas en infinitivo, medibles y relevantes.

m Vinculacion de Acciones Centrales con el Clasificador
Funcional del Gasto Publico

La vinculacion del Clasificador Funcional del Gasto Publico con Categoria Acciones Centrales es a
nivel de la Actividad o Proyecto, tal como se muestra en la siguiente figura:

Figura No.3 D

Clasificador Funcional Estructura de la Accién Central
Division Grupo Clase
: < . <€ .
Funcional Funcional Funcional
Nombre dela Actividades/
Accién Proyectos

Central

Al finalizar la seleccion y vinculacion de las Actividades, éstas deberan ser propuestas por el Jefe
UFI al CTGPI, para su aprobacioén.

Al igual que los Programas Presupuestarios y las Asignaciones no Programables, la Categoria
Acciones Centrales tendra que ser remitida para su validacién respectiva a la DGP, para lo cual se
debera seguir el esquema de presentacién que muestra este Capitulo.
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5.3 Esquema de Presentacion de las Acciones Centrales

I. Datos Generales

1.1 Institucion Responsable

Codigo (*) Nombre de la Institucion

(*) Registrar el Cédigo y Nombre de la Institucion segtin el Clasificador Institucional

1.2 Responsable Institucional de Acciones Centrales

Nombre de la Unidad Organizativa

Nombre de la persona responsable

Nombre del Cargo

Datos de contacto Teléfono: Fax:
Correo electrénico:

1.3 Responsables de las Actividades de Acciones Centrales

Unidad Ejecutora

. Correo electrénico
Presupuestaria

Actividades Responsable

N AR wIN=

I1. Vinculacion con el Clasificador Funcional del Gasto Publico

Division Grupo Clase Actividad /Proyecto Acciones
Centrales

Nota: Ver Manual para la Clasificaciéon Funcional
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I1I. Programacion Fisica y Financiera de Acciones Centrales!4

Para realizar la programacion fisica y financiera se deberan tomar las Actividades de la plantilla de Acciones
Centrales que se muestra en este Capitulo.

3.1 Resumen de la Programacion Fisica

Unidad Meta Programacion

. . Meta prevista
Actividades/Proyectos de lograda ~
Medida Afio N-1 Afno N N+1 | N+2 N+3 | N+4

Actividad 1:
Actividad 1:
Actividad 1:
Actividad “n”

3.2 Resumen de la Programacion Financiera en US$

Meta Meta prevista Programacion
Actividades/Proyectos Loﬁg;';c!i Afio N N+1 N+2 N+3 N+4

Actividad 1:

Actividad 1:

Actividad 1:

Actividad “n”

Total de Acciones Centrales

IV. Solicitud de Adicion

Esta seccién debera ser utilizada unicamente si la institucion, a través de su analisis de selecciéon de
actividades, no encuentra ubicacién de una actividad significativa que necesita identificar por su relevancia
y necesidad de control de una asignacion presupuestaria; por lo que podra solicitar a la DGP su
incorporacién, y ésta realice un anadlisis para determinar la factibilidad de su adicciéon a la plantilla
preestablecida. Para los propdsitos de solicitar la referida incorporacién, se debe utilizar el formato
siguiente:

4.1 Solicitud de Adicion de Actividad

Actividad que se Requiere | Unidad de Justificacion de la Incorporacion de la
Incorporar Medida Actividad

De lo contrario, se remitira sélo lo correspondiente al romano 1. Datos Generales, II. Vinculacién con el
Clasificador Funcional del Gasto Publico y III. Programacién Fisica y Financiera.

14 . . . .z . .z .
Considere la distribucién de recursos con base a la asignacién vigente.
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Anexo 1: Documento Resumen del Programa Presupuestariols

Al finalizar el proceso de disefio de un Programa Presupuestario, ya sea a través de un andlisis de causa y
efecto o de procesos, se deberd remitir un documento resumido conteniendo lo siguiente.

l. Datos Generales

1.1 Nombre del Programa Presupuestario

El nombre debe ser corto (mdximo 12 palabras), claro y coherente con el Resultado Especifico que se busca
lograr.

1.2 Ente Rector del Programa Presupuestario

Es aquella institucion o unidad orgdnica de una institucion que tiene competencias funcionales para establecer
principios, normas técnicas (estdndares), procedimientos, y criterios de disefio y operacién del Programa.

Cdédigo (*) Nombre de la Institucién

(*) Registrar el Cédigo segtin el clasificador institucional

1.3 Responsable Técnico del Programa Presupuestario

Nombre de la Unidad Organizativa
Nombre de la persona responsable
Nombre del Cargo

Datos de contacto Teléfono: Fax:
Correo electronico:

1.4 Profesionales del ETD

Nombres y apellidos Cargo/Institucién Correo electrénico

Il. Situacion Actual

2.1 Definicion del Problema o Necesidad:

> Maximo 30 pag.
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2.2 Sintesis de las politicas existentes16

VLo N

2.3 Sustento estadistico de la existencia del problema central

En el caso de Programas disefiados a partir de un Andlisis de Procesos, este cuadro deberd referirse a la
demanda del producto o productos materia del Programa.

Unidad de
medida

[nombre de la variable o indicador] [Valor] [Valor] [Valor]
Al
A2
B1

B2
Fuente y fecha de los datos:

Variable 2011 2012 2013

2.4 Poblacidn potencial del Programa

Descripcion de la poblacion potencial Unidad de Medida | Cantidad actual

Fuente y fecha de los datos:

2.5 Criterios de focalizacion o priorizacion de los productos (si corresponde)

1.

28

2.6 Poblacion Objetivo del Programa

Defina la Poblacion Objetivo (*) Unidad de Medida Cantidad

Fuente: Indique fuente y fecha de la informacion.

16 Se entendera por politicas existentes al conjunto de disposiciones y grandes acciones que competen a la institucion

y que se estan ejecutando para atender el problema identificado y que van implicitas en el presupuesto del afio “n” (afio
de disefio del programa).
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3.1 Marco Légico del Programa Presupuestario [en lo posible ocupar como mdximo una pdgina]

Resumen narrativo de los objetivos

Indicadores Objetivamente
Verificables

Medios de Verificacion

Supuestos
importantes

Resultado Final

Programa Presupuestario

Resultado Especifico

Subprogramas
1.Gestion del Programa

2.

3.

Actividades/Proyectos
1. Gastos comunes
1.1

2.

2.1

2.2

2.3

3.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.2 Descripcion de los Productos del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Subprograma/producto

Breve descripcion del producto

Subprograma 1:

Producto 1:

Producto 2:

Subprograma 2:

Producto 1:

Producto 2:

Producto n:
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3.3 Vinculacién con el Clasificador Funcional del Gasto Publico

Division Grupo Clase Subprograma Programa .
Presupuestario
3.4 Resumen de la Programacion Fisica del Programa
Unidad Meta Meta Programacion
Indicadores de Producto de lograda prevista
Medida | Ao N-1 Afio N vl | 2| WRE ] LR

Subprograma 1

Indicador de producto 1
Indicador de producto 2

Subprograma 2

Subprograma n
Indicador de producto 1

Indicador de producto n

3.5 Resumen de la programacion de las metas financieras del Programa

ekt e s Me[t\:i lol%rilda MetZ Prel:lnsta Programacion
no A= no N+1 | N+2 | N+3 | N+4
Subprograma 1
Actividad 1
Proyecto 2

Subprograma 2

Subprograma n

Proyecto 1

Actividad n
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3.6 Actores del Programa Presupuestario

Nombre de la Institucion:

Unidades Unidades Ejecutoras

Estructura Presupuestaria .. "
Organizativas Presupuestarias

Programa

Subprograma 1

Actividad 1

Actividad 2

Subprograma 2

Actividad 1

Actividad 2

... etc.

IV. Documentacion que se debe anexar al documento resumen del Programa
Presupuestario

1. Ficha de descripcion de cada uno de los indicadores de Resultado Especifico y de Productos
(segun formato del Anexo 2)

2. Protocolo de Validacion del disefio del Programa Presupuestario (segiin formato del Anexo 3)

3. Documento completo de disefio del Programa Presupuestario segin los pasos de la presente
Guia Metodologica (Capitulo III: Método para el disefio de Programas Presupuestarios,
punto 3.7 si el programa se disefia bajo el Andlisis de Problemas, o punto 3.8 si se disefia bajo
el Analisis de Procesos).
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Anexo 2: Ficha de Descripcion de Indicadores

(Indicadores de Resultado Especifico y de Productos)
Descripciones breves y precisas:

2. Unidad de 3. Valor del Indicador
1. Nombre del indicador: Medida N-2 N-1 N

4. Ambito de control

5. Dimension de desempefio

6. Justificacion de la utilidad del indicador elegido

7. Limitaciones y supuestos empleados

8. Método de calculo

9. Periodicidad de las mediciones

10. Fuente de datos (Medio de Verificacion)

11. Base de datos

12. Reglas de procesamiento en el SAFI

Notas:

1. Nombre del Indicador: Traer a este punto el nombre del Indicador del Programa y Subprograma

2. Unidad de medida: Definir una unidad de medida consistente con la naturaleza o caracteristicas del
indicador.

3. Valor del indicador: Registre la linea de base (valor inicial, no necesariamente corresponde a un
estudio estadistico) y de existir las mediciones sucesivas realizadas del indicador.

4, Ambito de control. Indicar si mide un resultado especifico o un producto.

5. Dimension: Indicar si se refiere a eficacia, eficiencia, calidad o economia.

6. Justificacién: Describir los atributos del indicador que justifican su utilidad para el seguimiento y
evaluacién del Programa Presupuestario. Se presenta una descripcién de las principales fortalezas en la
definicién del indicador respecto a otras formas alternativas de medirlo.

7. Limitaciones y supuestos empleados: Entre las limitaciones mas comunes se encuentran los errores
de medicién de los indicadores, limitaciones en torno a los costos de contar con informacion estadistica
confiable sobre el valor del indicador y los problemas asociados a la definicién del indicador. Pueden
ser: restricciones técnicas, coberturas espaciales, series de tiempos y limitaciones en la comparabilidad.
Entre los principales supuestos empleados se encuentran aquellos relativos a la poblaciéon de referencia
sobre la cual se relativiza el valor del indicador y aquellos vinculados a la falta de correspondencia
entre el valor del indicador y el resultado esperado.

8. Método de calculo: Describa los pasos a seguir en la generacion del indicador. Se especificara la forma
matematica de calcular el indicador, precisando todas las variables necesarias. Especificar de manera
independiente el numerador y el denominador.

9. Periodicidad de las mediciones: Precise la frecuencia o periodicidad de generaciéon del valor
correspondiente al indicador (mensual, trimestral, anual, etc.).

10. Fuente de datos: Precise la fuente que origina el dato tales como encuestas a hogares, censos, registros
administrativos, evaluacion participativa, etc.

11. Base de datos: En el caso de que exista, indique las bases de datos de la fuente de informacion sobre el
indicador, ya sea en linea (pagina web o link), CD, u otra forma de almacenamiento de los datos.

12. Reglas de procesamiento: Indique si en el espacio el valor se acumula o promedia, si en el tiempo se

acumula, promedia o adopta el tltimo valor. Los indicadores de insumo solo se acumulan ya sea en el
espacio o en el tiempo.
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Anexo 3: Protocolo de Validacion del Disefio del Programa Presupuestario

(Primera version del protocolo de validacion)

Calificacion
Si No

Areas y Preguntas de control

1. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

(El diagndstico de la situacion inicial analiza las variables relevantes para
identificar el problema central y su magnitud?

(El problema central estd adecuadamente definido y sustentado
estadisticamente?

(El andlisis de causas y efectos es coherente y esta sustentado técnicamente?
(El analisis de procesos parte de una identificacion clara de los productos de
la organizacién?

¢La poblacion objetivo esta claramente definida y sustentada en forma
cuantitativa?

II. DISENO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

La columna de objetivos

¢El resultado especifico esta claramente expresado y es coherente con el
problema central identificado (o con el andlisis de procesos segin
corresponda)?

(Los Subprogramas estian claramente expresados y son los suficientes y
necesarios para lograr el resultado especifico del Programa Presupuestario?

¢Los Subprogramas comprenden a todos los productos identificados como
necesarios para lograr el resultado especifico?

;Las Actividades son independientes entre si y comprenden a las acciones
necesarias para generar los productos de cada Subprograma?

(Las Actividades estan expresadas como verbos de accién y escritas en
infinitivo?

;Las Actividades permiten identificar y registrar el presupuesto sin correr el
riesgo de atomizacion de la programacién?

¢La relacion si/entonces entre el Resultado Especifico y el Resultado Final es
l6gica y estd sustentada técnicamente?

;La relacion entre los Subprogramas y el Resultado Especifico es realista y
esta sustentada técnicamente?

;La logica vertical entre las Actividades/Proyectos (de ser el caso), los
Subprogramas, el resultado especifico y el resultado final, es realista en su
totalidad?

Indicadores objetivamente verificables

(Los indicadores del resultado especifico no son un resumen de los
productos del Programa Presupuestario, sino una forma independiente de
medir el logro del resultado?

(Los indicadores del resultado especifico permiten medir el resultado
esperado del Programa Presupuestario?

(Los indicadores del resultado especifico tienen variables de cantidad,
calidad y tiempo?

(Los indicadores de los Subprogramas permiten medir cada uno de los
productos que forman parte del Subprograma?
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Calificacion
Si No

Areas y Preguntas de control

(Los indicadores de los Subprogramas son verificables en términos de

cantidad, calidad y tiempo?

Supuestos importantes

(El resultado especifico, junto con los supuestos a ese nivel, describen las

condiciones necesarias, aun cuando no sean suficientes, para lograr el

resultado final?

(Los Subprogramas, junto con los supuestos a ese nivel, describen las

condiciones necesarias y suficientes para lograr el resultado especifico?

(Los supuestos al nivel de Actividad/Proyecto no incluyen ninguna accion

que tenga que llevarse a cabo antes que puedan comenzar las Actividades?

Medios de verificacion

¢La columna de medios de verificacion identifica dénde puede hallarse la

informacion para verificar cada indicador?

I11. ASPECTOS DE GENERO

(En el analisis de la problematica del sector se ha incluido el enfoque de

género?

(Existe una politica de género para la problematica en cuestién?

B En caso de si, se ha incluido en el disefno ;Como se ha incluido?

B En caso de no, ;Se ha consultado al ente rector del enfoque de género
para emitir su opinién al respecto?

¢El resultado del Programa Presupuestario es el mismo para ambos sexos o

puede que el género femenino tiene intereses diferentes / particulares en la

definicion del proposito?

¢Las Actividades propuestas del Programa Presupuestario discriminan al

género femenino o masculino?

(Existe la posibilidad de disefiar Actividades que mejor recojan problemas

particulares del género femenino?

IV. ASPECTOS FORMALES

;La institucion a cargo del disefio del Programa tienen competencia para

atender la temdtica comprendida por el Programa?

(En el proceso de disefio del Programa se han considerado a todos las

instituciones o actores que tienen algin rol sobre la problematica abordada?

¢El Programa cuenta con la aprobacién formal del titular de la entidad

publica con competencia sobre el tema del Programa?
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