A 10, <00 - May 18, 2010

VAV 7,649 vies
NN 25423 Pagrioss
NN 3.32 Pageavier

Traffic Sources Overview

& Direct Traffic
3.097.00 (40 49%)

Search Engines
2.910.00 (38.04%)

& Roferring Sttes
1.642.00 (21.47%)

Gestion por
resultados

n ; C d
. i () Unidad de aeci
Wity 'l,'— ©®  Gestores g
INSTITUTO PARAEL l!ll - E”@E MunICIpaIes Do
s ¥ aprendizaje i
]




Guia Unidad 6
Gestion por Resultados

1. JUSTIFICACION

Como resultado de la crisis econdmica de los anos 80 y la debacle del denominado
‘Estado del Bienestar”, los paises Latinoamericanos optaron por implementa reformas
estructurales orientadas a disminuir las funciones y la estructura de los Estados.

En Bolivia, la construccion del Estado del Bienestar tuvo lugar después de la revolucion
del 52. El Estado intervencionista, paternalista y centralista, administrado por una masa
popular que tomo el Estado como un medio de vida, derivd en un mayor gasto publico
y endeudamiento; el resultado de este proceso fue la gran crisis de mediados de los 80.

Coincidiendo con el retorno a la democracia, se asumieron importantes medidas de
reforma estructural que apuntaron a corregir las variables macroeconomicas: PIB,
empleo, déficit publico. Esta ola de reformas, denominada de primera generacion,
estabilizaron la economia y establecieron los cimientos para las futuras reformas. Sin
embargo, también era importante ajustar aquellas variables a nivel micro que
distorsionaban el flujo de los bienes y servicios, por lo que se implementaron las
medidas de segunda generacion, orientadas a mejorar la eficiencia y eficacia del Estado.

La reforma del Estado se refleja en la Ley de Administracion Financiera y Control
Gubernamentales (SAFCO)?, la misma que promulga un cambio en la administracion del
Estado, a través de sistemas para programar, organizar, gjecutar y controlar la captacion
y el uso eficiente y eficaz de los recursos del Estado. La Ley SAFCO incorpora por
primera vez la nocion de que las actividades del Estado se orienten hacia el logro de
resultados.

La implementacion de la Ley SAFCO ayudo a reconfigurar el Estado boliviano vy
colabord al desarrollo institucional actual. Sin embargo quedaron algunos aspectos
pendientes que de alguna manera impiden una mejor eficiencia del Estado, entre ellos
la planificacion, programacion, ejecucion y control con base a resultados y la integracion
del ciclo planeacion-presupuesto.

El reciente ciclo de bonanza econdémica en contraste con los bajos niveles de desarrollo
alcanzados, nos debe llevar a reflexionar sobre la importancia de contar con mejores
sistemas de asignacion de recursos y de medicion del desempeno del accionar publico.

En este contexto, el presente curso pretende retomar el tema de la gestion por
resultados, a través de conceptos, herramientas e instrumentos, para incentivar a los

* Ley 1178 de Administracion Financiera y Control Gubernamentales, del 20 de julio de 1990.




funcionarios publicos a un cambio de cultura en su accionar, considerando un enfoque
de servicio publico con orientacion hacia el ciudadano.

2. OBJETIVO
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2.2

Objetivo general

Fortalecer las capacidades institucionales sobre la gestion publica, para generar
una cultura de cambio que contribuya a una mayor eficiencia en la asignacion y
uso de los recursos publicos, con énfasis en el logro de resultados, y con un
enfoque de servicio a la ciudadania.

Objetivos especificos

Fortalecer la base conceptual, normativa e instrumental de la gestion orientada
hacia resultados.

Ampliar la vision financiera del presupuesto hacia una visidn estratégica,
contemplando todo el ciclo de la gestion publica.

Establecer una primera aproximacion de la integracion de la planificacion con el
presupuesto, a partir del Plan Integral La Paz 2040.

Definir indicadores de resultados que permitan medir el desempeno del GAMLPZ.

3. CONTENIDO

3.1 Rol del Estado y su relacionamiento con la sociedad

Estado representante de la sociedad
Ciclo de la politica publica
De la politica publica a la gestion publica

Objetivo y funciones de la gestion publica

3.2 Gestion por resultados

Definicion y objetivos de la gestion por resultados

La generacion de valor publico

El ciclo planificacion-presupuesto

Programa presupuestario con enfoque de resultados

Marco logico

Medicion del desempeno




e Seguimiento y evaluacion del desempeno

e Incentivos al desempeno
e Transparenciay participacion ciudadana
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4. METODOLOGIA DE LA UNIDAD

El desarrollo de la unidad se efectuara en tres sesiones presenciales, orientadas a la
presentacion y analisis de los temas seleccionados a partir de la exposicion del docente
en base a la bibliografia propuesta y presentaciones. Se incentivara la participacion
activa de las y los estudiantes para lograr la construccion colectiva de un conocimiento
reflexivo.

El desarrollo del contenido combinara la exposicion conceptual con experiencias
practicas y motivando a que las y los estudiantes expongan tambien sus propias
experiencias, de tal forma que se genere un ambiente critico y de reflexion que aporte
a su futura aplicacion practica.

El trabajo final se desarrollara de forma grupal y se espera promover el intercambio y
analisis entre los participantes, mediante un gjercicio para que a partir de la planificacion
se pueda generar programas orientados a resultados y se definan indicadores de
desempeno. Se espera que a futuro el GAMLPZ pueda incorporar en su gestion
presupuestal el enfoque hacia resultados.

5. ACTIVIDADES

El calendario y cronograma de las lecturas es el siguiente:

Sesion 1 Sesion 2 Sesion 3
Martes, 24 de julio Jueves, 26 de julio Sabado, 28 de julio
18:00 - 21:30 18:00 - 21:30 8:30 - 13:00
e Estado representante | e Definiciony objetivos de * [Pcentwos al.desempeno
de la sociedad la gestion por | * p;?gj;a;ggﬂiiu da danay
o Ciclo de la politica resultados B e Trabajo final
publica e La generacion de valor
o De la politica publica a publico
la gestion publica e El ciclo planificacion-
. e Objetivo y funciones presupuesto
€ de la gestion publica e Programa
2 presupuestario con

enfoque de resultados
e Marco légico

e Medicidn del
desempeno

e Seguimiento y
evaluacion del

desempeno




Maria Fernanda Ramirez
Brouchoud. Las reformas

Eduardo Aldunate y Julio
Cordoba. Formulacion de

Ministerio de Hacienda, El

Salvador. GUIA

METODOLOGICA PARA LA

del Estado y la | programas con la ¢ L
administracion publicaen | metodologia de marco | IDENTIFICACION Y DISENO
Ameérica Latina y los | logico. DE PROGRAMAS
intentos de aplicacion del PRESUPUESTARIOS.
New Public | Marc Robinson y Duncan
Management. Last. Un modelo basico de | Nelson Shack Yalta.
presupuestacion por | Indicadores de desempeno
g resultados. en los organismos publicos
3 . ) del Peru.
Py Marianela Armijo. Manual
- de Planificacion | Secretaria de Hacienda vy
Estratégica e Indicadores | Crédito Publico. Gobierno
de Desempefio en el | federal, Estados Unidos
Sector Publico. Mexicanos. Guia para la
construccion de la matriz de
indicadores para resultados.
Plan Integral La Paz 2040
Exposicion plenaria Exposicion plenaria Exposicion plenaria
- Debate  abierto  con | Debate abierto con | Debate abierto con
% preguntas motivadoras preguntas motivadoras preguntas motivadoras
:g Trabajo grupal: vinculacion
° del ciclo planificacion-
< presupuesto y medicidon del
desempeno
e Se conformaran grupos de trabajo de 3 participantes de las diferentes areas. Se
delegard a un responsable de grupo que sera el encargado de subir el trabajo grupal
a la plataforma de interaprendizaje.
= ¢ Para el desarrollo del trabajo las y los participantes podran utilizar todo el material
E de la unidad.
o e Las/los participantes, desde su experiencia y conocimiento adquirido, deberan
8 seleccionar un area del Plan de desarrollo y a partir del mismo determinaran los
,‘_E resultados finales y estructuraran un programa con enfoque de resultados.

e Elaboraran el marco logico con sus respectivos indicadores de desempeno.
¢ Definiran el tipo de incentivo que se podria otorgar para mejorar el desempefio del

programa y/o de la unidad administrativa responsable.




6. CALENDARIO Y EVALUACION DEL CURSO

La nota minima de aprobacion del curso es 66/100. El puntaje estara distribuido de la
siguiente manera:

Actividad Puntaje Fecha
24 de julio
Asistencia 15% 26 de julio
28 de julio

24 y 26 de julio: Debate abierto
con preguntas motivadoras

Participacion 25%
28 de julio: participacion activa
en el trabajo de grupo

Trabajo final grupal 60% 28 de julio

Total 100%
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