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La guerra por el espacio en Bogota:

In “vecuperacion” del espacio publico y su impacto
sobre los vendedores ambulantes (1988-2003)

Michael G. Donovan®

(Traduccion: Felipe Higuera y Michael Donovan, revisada por Samuel Jaramillo)
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'nalp’ ¢
_campana orientada hacia su recuperacion,
“liderada por Alcaldcs clegidos popularmcntc‘

RESUMEN |

Este texto se ocupa de los factores subya-

centes al cambio en el manejo del espacio

pubhco del Centro Histérico de. Bogota,

':;:que de una polmca neghgcnte de parte de

caldes nombrados por el Ejecutivo nacio-

aotra, caracterizada por una agresiva

desde 1988 hasta 2003, cuando se eligi6 a
Luis Eduardo Garzoén. En este téxto se sos-

tiene que, a pesar de la existencia de impor- |

tdntes barreras para una politica de este corte
—como son la pérdida potencial del muy
necesario apoyo politico de los vendedores
ambulantes y el considerable poder del que
disponen los sindicatos de vendedores calle-
jeros para oponerse a su desplazamiento—,
hay dos factores que han llevado a que los
Alcaldes elegidos busquen promover la re-
cuperacién del espacio publico: ellos son 1)
la democratizacién de la Alcaldia de Bogo-
ta, que ha hecho que estos Alcaldes elegi-
dos respondan frente al electorado por su
eventual abandono del espacio puablico, y
2) la progresiva marginalizacién politica y

econémica de los tradicionalmente contes- °

tatarios sindicatos de vendedores.

i

“Con el propésito de determinar el impacto -
que ha tenido la recuperacién del espacio
publico sobre los vendedores ambulantes
reubicados por la Alcaldia se llevé a cabo
un trabajo de campo en el drea metropoli-
tana de Bogoti. En comparacién con los
datos correspondientes a su-anterior locali-
zaci6n callejera, los sondeos aleatorios he-
chos entre los vendedores reubicados

* muestran. mejorias en las condiciones de
trabajo pero menores ingresos y. una
clientela reducida. El estudio también
muestra -que los vendedores reubicados
obtienen mayores beneficios cuando se los
localiza en mercados especializados en un
solo producto que cuando se los ubica en
mercados indiferenciados.

La conclusién apunta a subrayar la impor-
tancia de la recuperacién del espacio publico
en el rescate del orden pablico y en Ila
revitalizacion econémica del Centro. Estos
beneficios van en paralelo con las desventa-
jas de la agudizacién del conflicto entre el
Gobierno y los vendedores y el abandono
en gran escala por una parte importante de
los vendedores reubicados de los centros co-
merciales, que son muy costosos.

MicHAEL G. DONOVAN



YR

“ This paper addresses thc factors underlying
_the shift of pubhc space management in

ntially appointed mayors

ygressive public space recuperation
_campaign Ted by Bogota’s elected mayors
8 to the present. Faced with the

‘potential loss of needed political support
from vendors and the power of vendor
unions to obstruct their removal-this article
holds that two factors enabled elected Bo-
gota ‘mayors to-recuperate public space.
These are: 1. a democratization of the Bo-
gotd Mayor’s Office which made elected
mayors responsible to the electorate for their
neglect of public space, and 2. the political-
economic marginalization of traditionally
obstructive Bogotd vendor unions.

Field work was carried out in metropolitan
Bogoti to determine the impact of the public

ABS‘I‘RACT

‘Bogota s Historic. Center from one of -

yarriers to public - space recovery—the

space recuperaﬁon on vendors who were

- relocated by the Mayor’s Office of Bogota
When compared to data from the street,

results of therandomized surveys illustrate
improvements in working conditions but
lower income and fewer clientele for
relocated street vendors. The study similarly

“documents how more benefitsaccrued to

relocated vendors in markets that specialize
in the sale of one product instead of more
generalized markets.

The conclusion points to the importance
of public space recovery for the reinsta-
tement of public order and for downtown
economic revitalization. These benefits are
described: parallel to the disadvantages of
the intensification of vendor-government
conflict and the large-scale abandonment
of costly markets by relocated street
vendors.
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Estamos en una situacion de desesperacién y ahora
no sabemos adénde vamos. Nos echaron de las
calles y aqui en el mercado no tenemos un futuro.

Luis Gabriel Lozano
(comerciante en la caseta Feria Popular de la Carrera
38, proyecto para vendedores reubicados)

Gracias a los programas de reubicacién que les dan a
los comerciantes la oportunidad de convertirse en
empresarios, el espacio pablico de la ciudad vuelve a
“respirar”. Al final, Bogot4 serd una ciudad amable y
digna de mostrar a todo el mundo.

Diario El Tiempo, noviembre 24 de 1999

1. Perfil de la recuperacioén del espacio
publico en Bogota

Entre 1988 y 2003, la Alcaldia de Bogota
realiz6 una campaiia de una escala faradnica
para recuperar el espacio publico. En sélo
quince afios, el Gobierno recuper6é mas de
un millén de metros cuadrados de espacio
publico!, construyé o rehabilité 1.500 par-
ques (Lopez, 2003), instalé6 15.000 bo-
lardos para impedir el estacionamiento ilegal
sobre los andenes y edificé6 37 centros co-
merciales para reubicar a mas de cinco mil
vendedores informales?. Aunque durante la
mayor parte de su historia, Bogota fue un
claro ejemplo de abandono del espacio pii-
blico, la ciudad dejé atras este modelo tra-
dicional de permisividad con los vendedores
ambulantes y lanzé a una masiva campaiia
que se ha convertido rapidamente en la re-
ferencia para centros histéricos similares en
América Latina. Este texto se ocupa de dos
preguntas importantes con respecto a esta

transicion de politica pablica: 1) ;cuales eran
los factores subyacentes al cambio en el ma-
nejo del espacio pablico del Centro Hist6-
rico de Bogota? y 2) ¢cudl ha sido el impacto
de la recuperacién de espacios piiblicos, es-
pecialmente en los vendedores ambulantes?
Estas preguntas ameritan investigacién por
varias razones. A pesar de las predicciones
de la escuela del dualismo, que sostienen
que el mercado formal absorbe la economia
informal (Prealc, 1978, 1985; Sethurman,
1981), la economia callejera sigue siendo
una caracteristica permanente de Bogoti. En
un informe de la Personeria Distrital de ju-
nio de 2003 se sefiala que hay 100.000 ven-
dedores callejeros en Bogota.? Detras de los
problemas obvios que esta actividad le ge-
nera a la administracion local —evasién de
impuestos, obstruccién de la movilidad pea-
tonal y deterioro de la imagen de la ciudad—
existe una serie de intereses contradictorios
que hacen complejo el tema del espacio
pablico. Algunos de esos intereses son los
siguientes: la bisqueda de ingresos por parte
de desempleados y subempleados en un con-
texto de alta desocupacién y de bajos sala-
rios, la lucha por la supervivencia de los
pequeiios negocios que sufren la competen-
cia desligual de vendedores ambulantes, la
cual con frecuencia los obliga a rebajar sus
precios, la obligacién de la policia de mante-
ner accesibles y seguros los espacios puabli-
cos y la necesidad de las clases medias y baja
de acceder a bienes de segunda mano o de
bajo costo. Dado que ¢l sector informal
“ofrece a los pobres oportunidades de in-
greso que sc¢ pierden en el proceso de
formalizaci6én” Sanyal (1988: 81) y que el
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pablico estid dispuesto a comprar las mer-
cancias ofrecidas por los vendedores ambu-
lantes, la venta callejera y sus politicas
acompaiantes no van a desaparecer en fecha
cercana.

A pesar de las numerosas investigaciones que
describen la economia callejera de Bogota
(Peattie, 1974; Moser 1980; Gonzilez y
Vera 1986; Lanzetta de Pardo ez al., 1988;
Go6mez Alzate, 1992; Nelson, 1992; Herrera
y Galindo, 1995; Suirez Zahiga, 1995;
Huertas y Olea, 1997; Dane, 1997; Gil
Cardenas 1998; Peres Rokhas y Suarez Ri-
vera, 1999 y Maruri 2001), pocos han in-
vestigado las razones que explican las
adaptaciones de politicas agresivas de resca-
te del espacio pablico y el impacto de éstas.
La mayoria de la literatura de este tipo se
enfoca en las “articulaciones” que tienen con
el sector formal y la historia del espacio pt-
blico en Bogota antes que comenzaran a
clegirse popularmente los Alcaldes. En esa
época, los Alcaldes sacaban partido de rela-
ciones clientelistas con los vendedores am-
bulantes sobre la base de la venta de licencias
a sus poderosas asociaciones y a sus patro-
cinadores comerciales. La potencial pérdida
del apoyo politico de un considerable nt-
mero de vendedores, aunada a la capacidad
de estos vendedores de conformar asocia-
ciones nacionales ligadas a partidos politi-
cos, logré detener efectivamente los
proyectos de reubicacién (Nelson, 1992).
No obstante, estos autores no han tratado de
explicar la explosiéon de politicas dirigidas a
vendedores ambulantes y al rescate de espacio
publico. A primera vista parece que las ad-
ministraciones recientes han seguido las

politicas posibles y han usado las institu-
ciones disponibles. Los programas sobre el
espacio publico y la venta callejera han in-
cluido microcréditos (1996), capacitacién
e incubadoras de empresas (1992-2000),
mercados rotativos, o “alamedas” (desde
1984 hasta hoy), formacién de cooperati-
vas con el apoyo del Estado (1995-1997),
reubicacién en centros comerciales (desde
1998 hasta hoy), compensacion en dinero y
propiedad (1999-2000), contratos escritos
de los vendedores ambulantes en los que se
comprometen a abandonar la venta calleje-
ra (1998-2001) y debate pablico sobre el
Cédigo de Policia de Bogoti en lo referen-
te a restricciones a la venta ambulante (1995-
1997,2001-2002). De la misma forma, los
programas han sido adelantados por una
gran variedad de instituciones que incluyen
el Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena),
el Departamento Administrativo de Bienes-
tar Social del Distrito (pAss), Departamento
Administrativo del Medio Ambiente, (DAMA)
el Taller del Espacio Pablico, el Instituto
de Desarrollo Urbano (ipu), el Fondo de
Ventas Populares, ¢l Departamento Admi-
nistrativo de Accién Comunal Distrital
(pAACD), el Instituto Distrital de Cultura y
Turismo (IpcT), la Brigada de Policia del
Plan Centro de la Secretaria de Gobierno y
la Defensoria del Espacio Pablico (DADEP).
A pesar de que hay muchos programas de
rescate del espacio ptblico, éstos no son muy
efectivos. En un informe de la Personeria
Distrital, de junio de 2003, se sefiala que de
100.000 vendedores callejeros en Bogota
solamente el 2,6% tiene alguna asistencia y
s6lo la mitad de ellos se benefician realmente
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Piblico, citado en la
revista Semana (28 de
noviembre de 2003). El
estatuto para el
ordenamiento fisico de
Santafé de Bogoti de
Planeacion Distrital
(Acuerdo 6 2, 1990)
define parte del espacio
publico: las

dreas “necesarias para
la instalacion y
mantenimiento de los
servicios pblicos bisicos,
para la instalacion y uso
de los elementos
constitutivos del
amoblamiento urbano
en todas sus expresiones,
para la preservacion de
las obras de interés
publico de los elementos
historicos, culturales,
religiosos, vecreativos y
artisticos, para ln
conservacion y
preservacion del paisaje
yloselementos naturales
del entorno de la ciudad
y en general por todas las
20n45 existentes 0
debidamente proyectadas
en las que el interés
colectivo sea manifiesto y
conveniente, y que
constituyan por
CONSIYUIENLe ZONAS PAra
el usoy el disfrute
colectivos” (citado en
Muioz M. y Herndndez
1997: 7-8).

2Véase Fondo de Ventas
Populares (1995,
2001), Sudrez Zusiiga
(1995), Alcaldia
Mayor de Bogota D. C.
et al. (2001) y Cortés
Gomez (2003).

3 Citado en Espejo
(2003).
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*Portafolio (22 de
febrero de 1999).
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de ella (Espejo, 2003). Ya que los problemas
asociados a la venta callejera y al espacio pa-
blico permanecen como un componente in-
cludible de la topografia politica de la
gestion de la ciudad, es necesario formar po-
liticas coherentes de largo plazo que sean
administradas con mayor estabilidad
institucional.

Para mejorar las politicas pablicas de espacio
publico es necesario precisar cémo se ha poli-
tizado el tema ¢ identificar el impacto de las
politicas anteriores, especialmente una de uso
cada vez mas frecuente: la reubicacion de ven-
dedores ambulantes en centros comerciales.
Por eso, este texto se concentrara en los cam-
bios estructurales liderados por los Alcaldes
que ejercieron entre 1988 y 2003, quienes
adoptaron politicas mas agresivas de rescate
del espacio publico que sus predecesores,
nombrados por el Ejecutivo nacional. Dos
mutaciones estructurales explican el reciente
cambio de paradigma en el manejo del espa-
cio publico: la democratizacién de la Alcal-
dia de Bogota y la marginalizacién econémica
y politica de los sindicatos de vendedores
ambulantes. Cada uno de estos dos factores
que indujeron a los Alcaldes electos a recu-
perar el espacio publico serd objeto de una
seccion de este texto.

En primer lugar, el establecimiento de
elecciones para Alcalde en 1988 politizé el
espacio publico como algo de lo que el Al-
calde es responsable. Mientras que, antes de
1988, los Alcaldes de Bogota eran nombra-
dos por el Presidente, y su descuido del es-
pacio publico se percibia como una
deficiencia de aquél, la recuperacion del es-
pacio publico por parte de los Alcaldes ele-

gidos pasé a ser un simbolo visible de su
capacidad de imponer el “imperio de la ley”
y del “orden pablico”. Especialmente en los
afios noventa, cuando los bogotanos se re-
cuperaban de la ola de secuestros y de bom-
bas de los afios ochenta, el rescate del espacio
publico de las manos de los vendedores
ambulantes se presentaba como una batalla
contra el crimen y el desempleo. En un
articulo del periédico Portafolio, especiali-
zado en negocios, los vendedores eran des-
critos como productores de “un ambiente
de desorden e inseguridad donde los
atracadores operaban a sus anchas™*. Estas
acciones tuvieron un peso cada vez més
importante para el electorado. A partir de
ese momento no solamente se consider que
el Alcalde electo debifa responder por su
politica de espacio publico, sino que los
candidatos a Alcalde de Bogota siguieron
utilizaron sus iniciativas en este campo para
atraer apoyo popular para sus respectivas
candidaturas presidenciales, como fue el caso
de Antanas Mockus, Andrés Pastrana y muy
probablemente Enrique Pefialosa en una
préxima campaiia.

Sin embargo, a pesar de que la instauracién
de elecciones transparentes y justas es una
condicién necesaria para presionar a los Al-
caldes para que se ocupen de recuperar el es-
pacio publico, en si misma no es suficiente
para explicar esta transformacién. Antes de
1988, las sélidas asociaciones de vendedores
ambulantes bloquearon los programas de
recuperaciéon del espacio publico y de reu-
bicacién de vendedores, negociando su apoyo
politico a cambio de impedir su imple-
mentacién. No obstante, en lugar de seguir
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siendo una fuerza politica como en los afios
ochenta, al final de esta década y a lo largo
de los afios noventa las asociaciones de ven-
dedores ambulantes se fragmentaron y per-
dieron influencia. A este respecto, una parte
significativa de este texto se ocupara de ex-
plicar la polarizacién de estas asociaciones y
de c6mo su marginalizaciéon fue seguida por
la proliferacién de asociaciones organizadas
deficientemente. Aunque recientemente los
sindicatos de vendedores se han reorganiza-
do —dieron su respaldo a la campafia del Al-
calde Garzo6n y sobornaron a tres concejales
(Judy Consuelo Pinz6n, William Cubides y
Lilia Camelo) para que se comprometieran a
modificar parte del articulado del Cédigo de
Policia en favor de los vendedores ambulan-
tes— entre 1988 y 2003 perdieron mucha in-
fluencia en la Alcaldia, en comparacién con
la presion politica que ejercian sobre los Al-
caldes nombrados.

En el anilisis de la democratizaciéon y la
marginalizacién de las asociaciones de
vendedores ambulantes, ¢l autor examina-
ra informacién referida a los resultados de
esta batalla espacial por el Centro Histérico
de Bogota. Esto se llevara a cabo en una
seccién que se centrard en los cambios del
ingreso y en las condiciones laborales de
los vendedores ambulantes que fueron
reubicados por el Gobierno en centros co-
merciales. Esta discusién tendrd como re-
ferencia los resultados de una encuesta
realizada por el autor en el afio 2000 con
177 vendedores ambulantes reubicados en
diez distintos centros comerciales de Bo-
gotd. Ademis de los centros comerciales se
tratar el tema de los beneficios generales

asociados a la recuperacién del espacio pa-
blico en Bogota —embellecimiento del Cen-
tro de la ciudad, crecimiento de los precios
inmobiliarios, reduccién de la criminali-
dad- y también se abordara el tema de los
impactos negativos -la agudizacién del
conflicto social entre los vendedores y la
policia, la exclusién de los vendedores am-
bulantes del sistema politico y la creacién
de modalidades mas clandestinas de venta
callejera informal-.

El primer paso para describir la transicion
en la politica de espacio pablico consiste en
hacer visible la relacién entre los Alcaldes y
la obligacién de recuperar el espacio pablico
antes del critico periodo 1988-1991, cuan-
do el Alcalde Mayor elegido se propuso de
manera decidida rescatar el espacio publico.
La siguiente seccion describe este proceso
antes de 1988 en el contexto espacial del
Centro Histérico de Bogota.

2. El contexto historico de los
conflictos por el espacio publico
en Bogota

Las plazas y los andenes del Centro Histérico
de Bogota constituyen el escenario donde
las realidades politicas toman cuerpo y ad-
quieren forma fisica. Mis que representar un
control indiscutido sobre el espacio publi-
<o, la plaza y los andenes son los campos de
batalla donde se han desarrollado los
enfrentamientos sociales, politicos y de cla-
se®. La recuperacién del espacio pablico en
el Centro Histérico de Bogota es la mani-
festacibn mas evidente de los intentos de
planificar y regular la ciudad.

LA GUERRA POR EL ESPACIO EN BOGOTA: LA “RECUPERACION” DEL ESPACIO PUBLICO Y SU. . .

 Ward (1993), citado
en Jones and Varley
(1995: 37).
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%La Republica (21 de
febrevo de 1999: 13).
7 Miramén (1983),
citado en Eyerett
(1995: 25).

ELubell and McCallum
(1978), citado en
Greenfield

(1994: 148).

9Semanario El
Espectador (6 de agosto
de 1988), citado en
Nelson (1992: 81).
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Durante la época colonial, la forma y las di-
mensiones de la ciudad y de sus plazas se de-
sarrollaron siguiendo rigurosamente los
lineamientos de las Leyes de Indias de 1573
(Taylor, 1980: 61) . Después de la Indepen-
dencia, los planificadores colombianos usa-
ron el espacio piblico para evidenciar la
ruptura con Espafia. Abandonando la tradi-
cibén espaiiola, construyeron plazas de forma
cuadrada, “rebeldes”, siguiendo la referencia
griega (Hernandez, 1986), rebautizaron la
Plaza Mayor con ¢l nombre de Plaza de Bo-
livar, reemplazaron en 1890 la fuente cons-
truida por el virrey Ezpeleta en 1792 por una
fuente francesa y erigieron mas tarde una es-
tatua de uno de los primeros jefes del Estado
colombiano, Antonio Narifio®. Mis tarde, el
espacio publico llegaria a ser tanto el 4mbito
en el que se ejercia el control sobre los bogo-
tanos —asi lo ilustra la ejecucién publica del
lider populista José Raimundo Russi en
1849- como el lugar de protesta de los ciu-
dadanos contra el poder, como cuando los
estudiantes se agolparon en la Plaza de Boli-
var para impugnar el reconocimiento de la
independencia de Panama por parte del pre-
sidente Rafael Reyes en 19047 . De manera
similar, en las siguientes secciones se descri-
biran las transformaciones del espacio pabli-
co central de Bogotd y la manera como el
Gobierno local reaccioné ante los desafios
espaciales a su autoridad.

2.1. La transformacion del espacio pi-
blico en Bogotd

El “bogotazo” de 1948, “una orgia de 11
dias de pillaje, saqueo y asesinatos en la ca-

pital” (Harding, 1996: 20) que sigui6 al
asesinato del lider popular Jorge Eliécer
Gaitan, signific6 un cambio radical de la
estructura del espacio puablico en Bogota.
Presioné el crecimiento de la ciudad hacia
el norte y hacia el occidente, porque los co-
merciantes y las clases altas emigraron hacia
lugares més seguros. Al tiempo que las cla-
ses altas abandonaron el Centro de la ciu-
dad, humeante y con tranvias volcados y
edificios gubernamentales incendiados, las
grandes casonas coloniales fueron converti-
das en viviendas populares mediante un sis-
tema conocido como “inquilinato”; en el
que varias familias las comparten ocupando
cada una un cuarto y utilizando los servicios
en comin®. En el exterior de los inquili-
natos, las calles y las plazas de la antigua
zona colonial se transformaron en mercados
callejeros informales, dirigidos a los residen-
tes de estos barrios.

A medida que los “cachacos” auténticos fue-
ron adquiriendo automéviles y emigraron
al norte en los afios cincuenta, el Centro
Historico se deterioré y las entidades finan-
cieras pronto reubicaron sus oficinas cen-
trales mis al norte, relegando a un segundo
rango sus sedes principales iniciales del Cen-
tro de Bogota®. Miles de migrantes rurales,
desplazados por la sangrienta guerra civil,
interregno conocido como La Vielencia,
impactaron la ciudad. Este flujo, combina-
do con el “bogotazo”, acelerd el movimien-
to hacia el norte de las clases altas y medias.
A mediados de los afios sesenta y durante
los afos setenta, una segunda oleada de
migracién rural-urbana hizo de Bogoti uno
de los centros urbanos de mayor crecimiento
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en ¢l mundo, con una tasa de incremento

anual del 6,8%!°. Para poner esto en con-
texto, si Bogota creciera hoy a la misma ve-
locidad, tendria 70 millones de habitantes
en 2050 (Penaloza, 1999: 3). En vez de ha-
cer inversiones para revitalizar el Centro, la
Alcaldfa construyé varias ireas comerciales
en la zona norte durante los afios ochenta,
a menudo para trabajadores, en un 4rea con
gran concentracion de edificios comercia-
les. Por ejemplo, en 1982 la Alcaldia cons-
truy6 la Plaza Granahorrar, contigua a un
centro comercial (shopping center). El ar-
quitecto colombiano Néstor Enrique
Hernindez registré que que el 35% de los
usuarios peatonales usaron la plaza solamen-
te como acceso al centro comercial (Ibid,
1986: 118).

Paralelamente a estos desarrollos, el espacio
pablico central se transformé en un 4rea de
intensa violencia. El Palacio de Justicia, lo-
calizado en la Plaza de Bolivar, fue tomado
por un grupo de la guerrilla urbana M-19,
lo que desembocé en un bafio de sangre el
7 de noviembre de 1985: 115 personas fue-
ron asesinadas incluyendo once magistrados
de la Corte Suprema de Justicia. Durante
el mismo periodo, unas cuadras mas all3, el
area de El Cartucho, sitio adonde iban a
parar los adictos a las drogas y los margina-
dos, se convirtié en sinénimo de limpieza
social. A finales de los afios ochenta y co-
mienzos de los noventa operaron alli, en
coordinacién con comerciantes locales y con
la ayuda de unidades especiales de policia,
escuadrones de la muerte con nombres como
“Muerte a Gamines”, que crearon las bases
para las operaciones de limpieza social ur-

bana. Entre 1988 y 1993, la organizacién
no gubernamental Cinep documenté 1.926
casos de “limpieza social”en toda Colom-
bia, muchos de ellos en el Centro de Bogo-
ta'!. El Centro Histérico de Bogota fue un
espacio en el que los criminales secuestra-
ban, mataban, ponian bombas y robaban
de manera rutinaria a la poblacién.

La inversion en espacio puablico en la Bogo-
td moderna tendié a favorecer los estableci-
mientos comerciales en el norte e ignoré, o
no logré detener, la anarquia del Centro.
Mientras que en los perfodos colonial y
postindependentista las autoridades guber-
namentales construyeron plazas como sim-
bolos de autoridad y de control, las plazas
construidas durante los afios setenta y
ochenta tuvieron como fin principal lu-
bricar el comercio. Mientras se construian
centros comerciales en el norte, plazas en
el centro —como la de San Victorino- se
inundaron de vendedores ambulantes, y
una parte considerable de la antigua ar-
quitectura colonial fue convertida en el ya
mencionado mercado negro conocido
como El Cartucho.

2.2. La respuesta del Gobierno local a la
venta callejeva: de la expedicién de
licencias a la reubicaciéon de vende-
doves ambulantes

En Hawkers in Hong Kong: A Study of
Planning and Policy in a Third World City
(1974) (“Vendedores ambulantes en Hong
Kong: un estudio de planeacién y de politi-
cas en una ciudad del Tercer Mundo”) T.
G. McGee distingue tres opciones de poli-
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12 Michael Lipsky
sostiene la importancia
de los funcionarios de
nivel de calle en el
analisis politico: “Los
funcionarios de nivel de
calle tienen un impacto
considerable en la vida
de gente. Este impacto
puede ser de muchas
formas. Ellos socializan
las expectativas que
tienen los ciudadanos de
servicios ptiblicos y su
lugar en la comunidad
politica. Ellos
determinan la
elegibilidad de los
ciudadanos para
subsidiosy sanciones.
Ellos supervisan ¢l
tratamiento (el
servicio) que rectben los
ciudadanos en estos
programas. Por eso, en
un sentido los
Sfuncionarios de nivel de
calle medianen la
relacion constitucional
entre los ciudadanosy el
Estado. En breve, ellos
tienen las liaves a una
dimension de
ciudadania®
(traduccién del autor).
Vedse Lipsky (1980: 4).
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ticas con las que cuenta un Gobierno mu-
nicipal para controlar la venta callejera. Pri-
mero, puede intentar cambiar fisicamente
las pautas de uso del espacio mediante poli-
ticas de reubicacion o de eliminacion; segun-
do, puede intentar modificar la operacién
estructural de las actividades mediante el
control de la produccién o de la venta de
ciertas mercancias o servicios (esto puede
hacerse a través de politicas de control de
precios 'y de licencias), y tercero, puede in-
tentar modificar el comportamiento de los
informales a través de medidas educativas o
apelando a su dignidad y a su sentimiento
de orgullo por la ciudad (McGee, 1974: 28).
De estas tres opciones, los Alcaldes del pe-
riodo previo a 1988 usaron las licencias
como forma predominante de regulacién de
la venta callejera en la ciudad.

Entre 1960 y 1988, las autoridades de la
ciudad concentraron su atencién en contro-
lar a los vendedores ambulantes mediante la
limitacién de la expedicién de licencias. Esta
politica se diferencia de la reubicacién en
que ¢l vendedor ambulante debe mantener
un contacto regular con “funcionarios de
nivel de calle”'? de la Alcaldia. El sistema
de licencias les daba a los vendedores o a sus
patrocinadores la oportunidad de “com-
prar” la autorizacién para desarrollar su
negocio. Esto puede adoptar varias modali-
dades: el cobro periédico de tarifas para la
renovacién de las licencias, el soborno a los
funcionarios encargados del control o el
pago a funcionarios de bajo rango para que
sigan expidiendo licencias a pesar de los li-
mites impuestos por ¢l Gobierno. Por ejem-
plo, si el vendedor no cumple con los

requisitos exigidos, como el pago de im-
puestos, el funcionario puede “olvidar” la
falta a cambio de una propina. En términos
de ciencia politica, la relacién del Gobierno
con los vendedores callejeros puede caracte-
rizarse como altamente clientelista.

En el caso de Bogota antes de 1988, la ex-
pedicién de licencias, un intento por con-
trolar a miles de vendedores, contribuy6 a
la agudizacién del comportamiento cliente-
lista entre el Gobierno local y los vendedo-
res ambulantes. Como los Alcaldes no eran
elegidos popularmente antes de esta fecha,
la “venta” del espacio pablico se utilizé mis
como un medio de enriquecimiento perso-
nal que como una forma de garantizarle ala
ciudadania el disfrute del espacio puablico.
Un estudio realizado por la antropéloga
Nancy Lee Nelson en 1992 sobre el com-
portamiento politico de los vendedores ca-
llejeros a mediados de los afios ochenta en
Bogoti ilustra cbmo operaba el clientelismo
en la economia informal a través de contac-
tos personales (“palancas”) o a partir de
algin padrinazgo, usualmente de un ma-
yorista (“patr6n”). A menudo, los vende-
dores hacian grandes sacrificios para obtener
una licencia porque ella proporcionaba una
cierta legitimidad, mejoraba sus posibilida-
des de crédito y les brindaba algo de pro-
teccidén ante el acoso policial o ante el
hostigamiento de vendedores rivales
(Nelson, 1992: 272). Cuando los vendedo-
res no tenian las “palancas” necesarias para
comprar una licencia “por debajo de la
mesa”, era frecuente buscaban la ayuda de
los “patrones”. Segiin Nelson, estos “patro-
nes” exigian a los comerciantes que vendie-

MicHAEL G. DoNovaN



ran ciertas mercancias a cambio de la licencia.
El intermediario obtenia un cierto control
sobre la eleccién y la distribucién de los
productos de los vendedores. Cuando la Ofi-
cina de Registro y Control suspendio la ex-
pedicion de licencias en 1986, su precio
lleg6 a ser tan alto que muchos vendedores
solicitaron a comerciantes locales formales
que actuaran en su nombre para hacer una
solicitud de licencia (Ibid: 273). Este tipo
de articulaciones entre actores formales ¢ in-
formales era de beneficio mutuo, pues los
empresarios formales tendian a contratar a
trabajadores informales para evadir el pago
del aporte del seguro social y para poder
despedirlos sin pagar las indemnizaciones
legales correspondientes.

Después de 1988, los Alcaldes elegidos cam-
biaron su politica hacia la venta callejera y
adoptaron como criterio principal la reu-
bicacién en lugar de la expedicién de licen-
cias. Antes de que el poder de los Alcaldes
aumentara por ser funcionarios elegidos, se
consideraba que la reubicacién era menos
efectiva que las licencias. Pero después, a pe-
sar de que existieron multiples propuestas
de politicas para la venta ambulante!? —en-
trenamiento técnico, mercados moviles, una
mesa de negociacion permanente para los
vendedores informales, microcréditos, coo-
perativas, la creacién de una ley nacional para
el comercio informal—-, solamente la
reubicacién ha sido apoyada de manera con-
sistente por parte de los diferentes Alcaldes
de Bogoti, quienes tienen perfiles politicos
muy diversos. El cuadro 1 muestra la
implementacién de proyectos de relocali-

zacién de vendedores para cada alcaldia a
partir de 1988.

Resumiendo: antes de las primeras elecciones
locales, las relaciones clientelistas entre los ven-
dedores ambulantes y la administracién se
basaban en el otorgamiento de licencias. Esta
relacidn se vio reforzada a través de la politica
electoral y una vasta corrupcion en la oficina
que expedia las licencias, situacién que per-
miti6 a los comerciantes mayoristas y las po-
derosas asociaciones de vendedores comprar
O negociar estos permisos.

La siguiente seccion explica como mejora-
ron de manera substancial estas relaciones
de los Alcaldes con los vendedores ambu-
lantes como resultado de la democratiza-
cién de la Alcaldia de Bogota.

3. Democratizacion y espacio publico
en Bogota

Mientras que, antes de 1988, los Alcaldes de
Bogoti eran nombrados por el Presidente de
la Repiiblica, y su abandono del espacio pa-
blico se interpretaba como una falla de aquél,
la recuperacion de éste por parte de los Alcal-
des elegidos pasé a ser un simbolo evidente
de su capacidad de garantizar el “imperio de
laley” y el “orden pablico”. La democratiza-
ci6én de la Alcaldia de Bogot alter6 las rela-
ciones de los Alcaldes con el espacio pablico
de las siguientes maneras: 1) estableciendo una
considerable presién ciudadana sobre los Al-
caldes para rescatar el espacio ptblico, 2) in-
tensificando la competencia entre los partidos
¥, por lo tanto, obligando a los Alcaldes a bus-
car apoyos mas amplios, lo que implica la rea-
lizacién de mejoras de mayor alcance de la
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Cuabpro 1

PROYECTOS DE REUBICACION DE LOS ALCALDES ELEGIDOS

Andrés Pastrana

Centro Comercial Supercentro 61 379 B

1988-89 Conservador

Arango* Edificio Temel (Centro Cultural 209
del Libro)

Juan Martin 1990-91 Liberal Centro Comercial Social Restrepo 463

Caicedo Ferrer* Las Casetas del Venecia 240

Sonia Durin 1992 Liberal

Jaime Castro* 1992-94 Liberal Centro Comercial Caravana 340
Ascope Avenida de las Américas
con Carrera 30 30
Parque de las Flores 44
Galeria de las Flores 32

Antanas Mockus|  1995-97  |Independiente |(La Caseta Feria Popular de

Sivickas * Fontib6n 192
La Caseta Feria Popular Rotonda
de la Candelaria | 18
La Sevillana 30
Restaurantes Cuatro Vientos 12
Palacio del Colesterol 36

Paul Bromberg 1997 Independiente

Zilberstein

Enrique 1998-2000 (Independiente [Caseta Feria Popular de la Carrera

Pefialosa 38 (Biblos, Creta, Tarso y la

Londoiio* Bodega de la 40) 1,753
Centrolibros 111 Milenio 100
Centro Libros Siglo XxI 66
La Caseta Feria Popular de
Kennedy 207
La Caseta Feria Popular de la
Avenida Primero de Mayo 93
La Caseta Feria Popular del
Quirigua 91
Luna Verde Cra. 10 N©12-58 74
Rotonda Candelaria 18
Rotonda Chapinero 35
Locales Centro Comercial
Minicentro 37
Locales San Andresito 20 de Julio 37
La Caseta Popular Parque Espaiia 423
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CONTINUACION CUADRO 1

[Antanas Mockus| 2001-03 [Independiente |La Caseta Feria Popular del

Sivickas * Cachivache 60
La Caseta Feria Popular de La
Capuchina 65
La Caseta Feria Popular de
Venecia 65
Supermercado Veracruz —
Vivanderos Sta. Inés 129
La Caseta Feria Popular
Rotonda Barrios 12
Supermercado Marco Fidel
Suirez 40
Bodega Cooperativa Reciclar 40
La Caseta Feria Popular
Rotonda Santa Fe 35
La Caseta Feria Popular de
Usme 50
La Caseta Feria Popular de Las
Flores 50
La Caseta Feria Popular de
Teusaquillo 30
La Caseta Feria Popular
Articulos Religiosos 80

Totales 37 proyectos 5.615

* Alcaldes elegidos.

Fuentes: Alcaldia Mayor de Bogota D. C. ¢z al. (2001), Cortés Gémez (2003) y Fondo de Ventas Populares (2003).

infraestructura pablica —parques, andenes,
ciclorrutas y plazas-y 3) politizando el tema
del manejo del espacio pitblico como un me-
canismo para maximizar el apoyo politico.

3.1. El espacio publico como un derecho
bumano: medidas constitucionales y
legales a favor del espacio publico
como inductores de la renbicacion de
los vendedoves ambulantes

La dindmica de los programas de reubicacién
se sustentd en su condicion de instituidos

legalmente, tanto en términos constitucio-
nales como en varias disposiciones del nivel
local. A diferencia de la Constitucién ante-
rior, que databa de 1886, la nueva Consti-
tucién de la Repiablica de Colombia, de
1991, establece de manera explicita la defensa
el espacio pablico como una obligacioén gu-
bernamental. Un decreto presidencial de dos
afios mas tarde delegd la responsabilidad
directa del mantenimiento del espacio pa-
blico a la Alcaldia. El 23 de julio de 1993,
el presidente César Gaviria Trujillo (1990-
1994) expidid el Decreto Presidencial 1421,
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™ Los Alcaldes locales
son nombrados
directamento por el
Alcalde de Bogota quien
les escoge de listas
suministradas por los
consejos de cada veinte
localidades de Bogoti
(Penialosa 2001).

15 “El Fondo de Ventas
Populareses un
Establecimiento Pablico
Descentralizado, del
Orden Distrital, con
Personeria Juridica,
Autonomia
Administrativa y
Patrimonio propio,
creado en 1972
mediante Acuerdo del
Concejo Distrital No.
25y adscrito a la
Secretarin de
Gobierno”®. Su mision es
Spenerary apoyar
alternativas de
organizacion,
capacitacion,
Sformalizacion y/o0
reubicacion de
vendedores ambulantes y
estacionarios”. La
Junta Directiva del
Fondo de Ventas
Populares esti
integrada por el Alcalde
Mayor o su delegado v
cinco miembros mas,
designados libremente
por el Alcalde Mayor.
Fondo de Ventas
Populares

(20018: 1, 3).
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en cuyo articulo 86 ordena a los Alcaldes
mayores velar por el espacio puablico con el
concurso de los Alcaldes locales.!*

Al apoyarse en esta institucionalizacién del
espacio publico a partir de un articulo
constitucional y de un decreto presiden-
cial, los Alcaldes de Bogota han cimenta-
do legalmente de manera consistente su
decisién de reubicar a los vendedores calle-
jeros. Por ejemplo, en las negociaciones
preliminares con los vendedores de la Pla-
za de San Victorino durante la administra-
cién Penalosa, el organismo oficial
responsable de la reubicacién de los ven-
dedores, el Fondo de Ventas Populares'®,
dejo6 claro que su mandato se apoyaba en
varios conceptos establecidos por la Cons-
titucion. El primero de diecisiete argumen-
tos esgrimidos para justificar la decisién de
desalojar los vendedores consistié en que
“la recuperacién del espacio piiblico es un
mandato constitucional y legal segan el
Articulo 82 de la Constituciéon” (Cortés
Gémez, 1998). De manera similar, Alirio
Gutiérrez, el entonces Alcalde de la locali-
dad de Engativa, enarbolé las leyes defen-
soras del espacio pablico y lanzé una
campana para recuperarlo retirando mas de
quinientas casetas ilegales.!® Cuando el dia-
rio El Tiempo le pregunté céHmo se habia
iniciado el proyecto, respondié: “La recu-
peracién fue iniciada, primero, porque esti
consagrada dentro de las funciones que me
otorga la Constitucién nacional”!?,

Mas alla de las iniciativas gubernamentales,
la siguiente seccién analiza cémo los acto-
res privados usan en su discurso la nocién
de “derecho” para argumentar que el espa-

cio pablico, al igual que el derecho a la edu-
cacidn, a la salud, a elecciones libres, ¢s una
garantia constitucional extraordinaria y que
a un Alcalde que se niegue a proveerla se lo
puede encausar legalmente por ello. Con la
puesta en vigor de la eleccidon de los Alcal-
des y la adopcién de varias medidas partici-
pativas, el Alcalde elegido de Bogota debe
responder mucho més ante los ciudadanos
por su manejo del espacio pablico y por sus
eventuales fallas en ello. El ¢jemplo mais cla-
ro de c6mo las medidas legales participativas
elevaron el nivel de defensa del espacio pa-
blico lo constituye el caso de la reubicacién
de los vendedores del mercado de San Vic-
torino en varios centros comerciales. El 26
de mayo de 1997 un ciudadano colombia-
no le puso una accién de tutela al Alcalde
local de Santafé para que hiciera lo que fue-
ra necesario para “la restitucién inmediata
del espacio pablico” (Fondo de Ventas Po-
pulares, 1999: 3). En el desarrollo de este
caso, ¢l Tribunal Tercero de Santafé de Bo-
gotéd declar6 que los vendedores ambulan-
tes de San Victorino estaban ocupando el
espacio publico de forma ilegal y que, por
lo tanto, debian ser desalojados inmediata-
mente (Ibid: 3). Pero mientras que esta ac-
cién de tutela permitio el desalojo de 1.600
vendedores de San Victorino, ellos mismos
adoptaron una estrategia semejante e inter-
pusieron 1.016 acciones de tutela para im-
pedir su remocién inminente, con el
argumento de que se habia desconocido su
derecho al trabajo.

En el curso de este proceso, el Defensor del
Pueblo de Bogoti intervino y exigi6 a las
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autoridades de la ciudad que “se suspenda
temporalmente la diligencia [de los desalo-
jos] hasta tanto la Corte Constitucional se
pronuncie de fondo sobre el tema y aclare su
posicion respecto del proceso de recupera-
ci6én del espacio pablico” (Ibid: 4). Como
respuesta a mas de mil vendedores ambulan-
tes que habian interpuesto tutelas, el magis-
trado de la Corte Constitucional Alejandro
Martinez Caballero ordend que seiscientos
de ellos fueran reubicados por la Alcaldia'®.
En esta sentencia (su-360/99, No. T-
168937) la Corte Constitucional exigié la
reubicacién o la compensacién financiadas
por el Estado en los casos en que la recupera-
cién del espacio puablico impedia a los ven-
dedores trabajar o acceder a un lugar de
trabajo. En otras palabras, se ejerce una pre-
si6n para que el Alcalde reubique a los vende-
dores de tal manera que se recupere el espacio
publico, pero se exige que se respete el dere-
cho al trabajo como esta prescrito en el arti-
culo 25 de la Constitucién colombiana de
1991, y esto se hace en términos de mandato
legal. Estos objetivos derivaron en la construc-
cién de centros comerciales que se suponia
que garantizan simultineamente la defensa del
espacio publico y el derecho al trabajo de los
vendedores. Finalmente, estas medidas
participativas sitian a los Alcaldes mas como
objetos de la ley que como sus sujetos.

3.2. La intensificacion de la competen-
cia interpatidaria en Bogotd y la
politizacion del espacio publico

Las elecciones locales hicieron posible que
partidos diferentes al duopolio liberal-con-

servador accedieran a la Alcaldia y, por lo
tanto, crearon una competencia electoral
mas intensa. La eleccién de Antanas
Mockus en 1994 como Alcalde de Bogota
constituyé un caso notable de la capaci-
dad de triunfo de un candidato marginal.
Mockus fue sucedido en 1998 por otro
independiente, Enrique Pefialosa (aunque
é1 habia sido el candidato oficial del Par-
tido Liberal en las dos campaiias anterio-
res). Mockus fue reelegido en 2000, de
nuevo como independiente. Por lo tanto,
las elecciones de Alcaldes fueron en gran
parte responsables del ascenso de politi-
cos independientes interesados en romper
el dominio de los partidos tradicionales
Willis et al, 1999: 25). En lugar de utili-
zar las formas tradicionales de padrinaz-
go, los nuevos candidatos a Alcaldes se
propusieron construir un apoyo mas am-
plio, interregional, a través de propuestas
programaiticas que giraban alrededor de
mejoras en la provisién de servicios pa-
blicos y en el manejo del espacio piiblico
a nivel local. Mientras que los Alcaldes
nombrados rara vez emprendieron accio-
nes que afectaran a las poderosas élites lo-
cales, los Alcaldes elegidos desafiaron a
algunos de los grupos mas influyentes en
Bogota.

Mientras que, cuando los Alcaldes eran
nombrados por el Presidente, su apoyo
politico era algo estable, la intensificacién
de la competencia interpartidaria obligd
a los Alcaldes elegidos a atraer votantes
mediante plataformas favorables al espacio
publico, y de un nivel de segunda o terce-
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16 Estas acciones
afectaban el comercio en
la Avenida 68y la
entrada al barrio
Quirigua (El Tiempo
(1999a: 4-£).

7 Citado en El Tiempo
(1999a; 4-5).

'8 La Republica (20 de
mayo de 1999: 9-4).
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19 Citado en Beccassino
(2000: 210-211).
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ra fila este topico fue elevado a una catego-
ria de primera importancia. La conser-
vacién y mantenimiento del espacio
ptblico por parte de la Alcaldia era uno
de los servicios mas conspicuamente des-
cuidados. El sérdido mercado de drogas
de El Cartucho y las multitudes de gente
en San Victorino se convirtieron en sim-
bolos de todo aquello con lo que un can-
didato a Alcalde no queria verse relacionado:
corrupcién e indiferencia por la seguridad
pablica.

En especial ante una poblacién que venia
de superar los dias oscuros de las bombas
de los barones de la droga, los Alcaldes qui-
sieron asociarse de manera creciente con “el
orden publico”. En este sentido, hasta cier-
to punto se reemplazé la prictica tradicio-
nal de construir una “memoria concreta”
de puentes, autopistas y edificios por un
modelo de rescate del espacio piablico. De
nuevo, mientras que construir una avenida
simboliza modernizacién, los Alcaldes pre-
ferfan atraer un electorado que desconfia
de los politicos. Aspiraban a demostrar que
ellos mismos eran la excepcién a la corrup-
cién generalizada. Ademas, como muy po-
cos bogotanos tienen acceso a automoviles
privados que puedan usar en las grandes
autopistas, la construccién de parques y la
remocién de vendedores de las calles se con-
virtieron en una estrategia para potenciar
el apoyo politico. En lugar de recuperar
espacio piiblico en dreas poco utilizadas,
la mucho mayor tasa de frecuentacién de
peatones del Centro hizo que la zona his-
torica central se convirtiera en lo dptimo
para proyectos de espacio ptblico. En una

entrevista con el periodista argentino An-
gel Beccassino, el ex Alcalde Pefialosa su-
braya la importancia de la plaza de San
Victorino en el centro de la ciudad como
sitio privilegiado para la recuperacién del
espacio publico:

San Victorino es de esos simbolos que necesita-
ba esta ciudad, de voluntad radical en la defensa
de lo que es norma en una ciudad, porque San
Victorino es el sitio de todo el pais donde mas
ciudadanos pasan cada dia y donde la tolerancia
con ¢l desorden se volvia entonces el mas claro
ejemplo de que aqui se podia todo. No hay nin-
gin sitio en Colombia por donde pasen tantos
ciudadanos como por la Jiménez con Carrera
Décima y con Caracas, y por eso es que surgid
San Victorino; no es causalidad, porque ése era
un sitio de paso obligado'?.

A medida que se recupera y se crea el espa-
cio publico, los Alcaldes elegidos, como los
Alcaldes nombrados, lo reclaman los pro-
yectos de recuperacién del espacio pablico
en el Centro de Bogot4 como la firma que
han dejado en la ciudad.

Dado que el desalojo de los vendedores ca-
llejeros indudablemente implica la pérdi-
da de su apoyo politico y del de quienes
dependen de sus actividades, a los Alcaldes
elegidos la recuperacion del espacio pabli-
co les exigia un aumento de su capacidad
de concitar un apoyo politico mas amplio.
Su eleccién popular presiona a los Alcal-
des a responder ante la poblacién global
de Bogota y no solamente ante los grupos
especificos de vendedores. Sin embargo, la
politizacion del espacio pablico vy la intro-
duccién de elecciones populares locales no
explican completamente el poder de los Al-
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caldes para tomar decisiones en este cam-
po. Se debe recordar que, antes de 1988,
las poderosas asociaciones de vendedores
lograron detener los programas de locali-
zacién y negociaron su apoyo politico a
cambio de la proteccién de sus estableci-
mientos. A menudo, su organizacién in-
terna era de una considerable sofisticacion:
la Asociaciéon de San Victorino financiaba
a varios abogados de tiempo completo para
que defendieran los derechos de los vende-
dores e incluso publicaba y distribuia en-
tre los vendedores un boletin sobre estos
temas(Nelson, (1992: 134-136). Finalmen-
te, estas asociaciones tenian el respaldo de
grandes distribuidores de alimentos y de
cigarrillos que a menudo dependian de los
vendedores ambulantes para distribuir sus
mercancias. Su poder fue tan considerable
que lograron bloquear la reubicacién de
los vendedores de San Victorino por cerca
de treinta afos.

4. La economia politica de la margi-
nalizacion de las asociaciones de
vendedores ambulantes

Como se ha dicho, antes de 1988 las aso-
ciaciones de vendedores ejercieron un
apreciable poder econémico y politico, por
lo que gozaron de influencia. Dada la im-
portancia de estas asociaciones en la
institucionalizacién del papel de los ven-
dedores en la politica urbana, esta seccion
discutira como el declive de su poder les
permitié a los Alcaldes recuperar el espa-
cio pablico en Bogota. El siguiente ani-
lisis describe los factores que influyeron

en el debilitamiento econémico y politi-
co de estas organizaciones después de
1988.

4.1. Tasa decreciente de sindicalizacion
entre los vendedores informales

El movimiento sindical nunca ha sido muy
fuerte en Colombia ni en Bogota. Los sin-
dicatos no solamente han sido débiles sino
que nunca han estado en capacidad de afi-
liar siquiera al 20% de la fuerza laboral. La
tasa de sindicalizacién en Colombia es mo-
desta: solamente el 8% de los trabajadores
estan sindicalizados (Noé Cely, 1996: 7), y
este nivel se ha mantenido rezagado de ma-
nera constante con respecto a la creacion de
nuevos puestos de trabajo?. Sin embargo,
las tasas de sindicalizacién de los vendedo-
res callejeros antes de 1988, cuando fue elec-
to el primer Alcalde popular, Andrés
Pastrana, eran significativamente mas altas
que hoy. En 1988 Nelson estimaba que la
tasa de sindicalizacién de los vendedores de
Chapinero era de 35,2%?*'. Para entender el
cambio de esta tasa, el autor volvié a Bogo-
ti en noviembre de 1999 y llevé a cabo un
sondeo entre 210 vendedores en los ocho
nodos de mayor afluencia de transetintes??
en las localidades de Santafé y Chapinero.
Estas localidades constituyen el drea central
de Bogota: alli estin ubicados el distrito fi-
nanciero, varias universidades y los princi-
pales complejos gubernamentales. La
aplicacién de la metodologia fue dirigida a
vendedores semiestacionarios de entre sema-
na, es decir a los que vendian con maletas
portitiles, tableros de madera, carretas, mesas
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20 Por ejemplo, mientras
que la fuerza laboral de
las siete cindades mds
grandes de Colombia
creci6 en 800.000
trabajadores entre 1984
¥ 1990, el niimero de
miembros de sindicatos
crectd solo en 7.000.
Véase Gilbert

(1997: 12).

2l Los datos
son de Nelson
(1992: 290-291).

22 Estas avenidas
incluian: 1. la Carrera
Séptima entre la Calle
40y la Calle Primera,
2. la Avenida Caracas
entre la Avenida de
Chiley la Calle 13, 3.
la Avenida 19de la
Carrera 3 hasta la
Avenida Caracas, 4. la
Avenida Jiménez de
Quesadaentre la
Carrera 3 hasta la
Avenida 23, 5. la
Avenida de Chilede la
Carrera Sexta basta la
Avenida Caracas, 6. la
Calle 15 de la Carrera
72 basta la Carrvera
100, 7. la Avenida 100
de la Carrera Séptima
hasta la Avenida
Caracasy 8. la Carrera
13de la Calle 68 hasta
la Avenida 32.
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% Esto fue consagrado
en el articulo 46 de la
ley 50, de Reforma
Laboral.
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y puestos o en el piso. La encuesta arrojé
que 46 de los 205 entrevistados, o sea el
22 4%, pertenecian a asociaciones de vende-
dores. A pesar de que esta tasa es menor que
la que encontré Nelson en 1988 (35,2%),
es alta comparada con las cifras agregadas
para Bogota. Un estudio de la orr de 1995
encontrbé que el niimero de vendedores in-
formales sindicalizados en Bogota oscilaba
entre 10.000 y 15.000, lo que implica una
tasa de sindicalizacién de entre el 10% y el
15% si usamos la estimacién de 100.000 ven-
dedores de la Personeria Distrital (2003) (Noé
Cely, 1996: 7). No solamente los vendedores
ambulantes estaban menos organizados sino
que la composicién de las asociaciones de
vendedores habia cambiado. Los que habian
sido fuertes sindicatos se disolvieron en or-
ganizaciones fragmentadas, como se sefiala
en la siguiente seccion.

4.2. Crecimiento, fragmentacién y
despolitizacion de las asociaciones de
vendedoves callejeros

Poco después de 1990 se presenté un fen6-
meno paraddjico en las asociaciones de ven-
dedores: el nimero de organizaciones se
multiplicé y al mismo tiempo su poder glo-
bal en el sistema politico se redujo. En tér-
minos numéricos, mientras que en 1986
habifa 40 sindicatos de vendedores calleje-
ros inscritos en la Secretaria de Gobierno
Distrital (Gil Céardenas, 1998: 56), sélo
ocho aios después —en 1966 habia alrede-
dor de 165 asociaciones, muchas de las cua-
les registraban menos de diez trabajadores
en sus filas (Ibid: 39-45). Las restricciones

legales relacionadas con la personeria juri-
dica fueron flexibilizadas por la Ley de Re-
forma Laboral de 1990, que le dio al
Ministerio del Trabajo la facultad de deci-
dir, en sdlo dos semanas, qué grupos serfan
reconocidos. Si el Ministerio del Trabajo
tardaba y no enviaba a las organizaciones
aspirantes una notificacion de su estatus le-
gal en el periodo seftalado, los grupos ob-
tenian el reconocimiento legal de manera
automitica??,

Como resultado de esta Ley de Reforma
Laboral, el niimero de asociaciones le-
galmente reconocidas de vendedores se
multiplicé, lo que trajo consigo su desor-
ganizacién politica. Mientras que, en los
afios ochenta, la mayoria de las asociaciones
de vendedores ambulantes estaban afiliadas
a alglin partido politico o a alguna confe-
deracién sindical nacional, la Reforma La-
boral indujo el crecimiento de asociaciones
de vendedores atomizadas, independientes
politicamente y con frecuencia lideradas por
organizadores inexpertos. Estas asociacio-
nes a menudo se limitaban a agremiar a tra-
bajadores de barrios muy precisos, incluso
de manzanas, como la Asociacién de Peque-
nos Comerciantes del Barrio El Carmen Sur,
o a vendedores de bienes especificos como
loteros, vendedores de instrumentos musi-
cales, de articulos de cuero o de dulces, li-
breros o jugueteros.

Otra factor que contribuyo a la fragmen-
tacién de sindicatos grandes es la lucha in-
terna entre grupos de vendedores que se
alinearon a favor o en contra de la reubica-
cion. La oleada de reubicaciones realizadas
a partir de 1988 cred un conjunto de anti-
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guos vendedores callejeros (los “reubicados™),
muchos de los cuales se convirtieron en alia-
dos del Alcalde contra los vendedores infor-
males que permanecieron en la calle. Se
quejaban de que los vendedores callejeros, al
no pagar impuestos, los ponfan en una si-
tuacién de competencia desigual con evasores
de la ley y de que su presencia en las zonas
aledafias incrementaba el crimen y atemori-
zaba a la clientela. La Alcaldia les ha dado un
apoyo considerable a los reubicados, y ellos,
a su turno, piden politicas mas amplias de
remocién y de relocalizacién. Por ejemplo,
el 19 de octubre de 2001 la Alcaldia Mayory
la Brigada de Policia del Plan Centro realiza-
ron un encuentro con comerciantes del area
de San Victorino y les pidieron a los vende-
dores opuestos a la relocalizacion la celebra-
ci6én de un pacto de convivencia en el que se
comprometieran a no vender en las calles y a
cooperar con la remocién de cientos de ven-
dedores de esa drea. Muchos vendedores con-
vertidos en propietarios de locales, expresaron
publicamente su resentimiento con los ven-
dedores ambulantes. Un ex vendedor invi-
taba a los ambulantes a legalizarse:

Y ahora la policia que normalmente nos persi-
guen quiere legalizarnos. ¢Por qué? En las Glti-
mas propuestas cllos han sido generosos con la
cantidad de indemnizaciones, pero, acd en Ma-
drugén, unos de nosotros estin colaborando con
la invasion del espacio piiblico. Compaiieros quie-
nes tienen puestos: no manden sus hijos, primos
y sobrinos a las calles. Compaiieros: vamos a fir-
mar el pacto de convivencia del Gobierno para
apoyar el comercio legal. Y todos deberian traba-
jar hombro a hombro para el beneficio de lo que
es San Victorino.

La divisién entre los mismos vendedores,
combinada con la fragmentacién de las aso-
ciaciones en unidades pequeiias y aisladas,
favorecié a los Alcaldes en las negociaciones
acerca de las reubicaciones. En lugar de te-
ner que vérselas con asociaciones que repre-
sentaban a varios cientos de miembros, como
era el caso en los afios ochenta, de manera
creciente los Gobiernos negociaron con aso-
ciaciones inexpertas como Asicomodis. La
reubicacién de los vendedores y la recupera-
cion del espacio pablico fueron posibles, en
parte, gracias a los conflictos entre los mis-
mos vendedores.

La atomizacién de los sindicatos ocurria si-
multineamente con um proceso de depoliti-
zacion de los sindicatos. Mientras que, antes
de 1990, los vendedores se aglutinaban en
sindicatos con alta conciencia politica como
Sinucom (Sindicato Nacional de Unidad de
Comerciantes Menores), después de esa fe-
cha los comerciantes callejeros tendieron a
identificarse de manera creciente con bienes
especificos, como la Cooperativa de Vende-
dores de Chance o la Asociacion de Lustra-
botas de El Dorado. La despolitizacién no
solamente fue fomentada por esta tenden-
cia de los vendedores a nuclearse alrededor
de bienes en lugar de en torno a ideologias
politicas sino también por el traslado de las
funciones de expedicién de las licencias de
la Alcaldia Mayor de la ciudad a las alcaldias
locales. De hecho, esto cortd las alas de las
asociaciones de vendedores de mayor talla,
que habian consolidado por mucho tiem-
po sus “palancas” en la oficina Gnica de per-
misos de la Alcaldia Mayor. Este desarrollo
forz6 a las asociaciones a concentrar sus es-
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A finales de 1988, el
salario minimo eva de
25.637 pesos

(86 délares).
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fuerzos de presién politica en cada una de
las veinte localidades de Bogota. De esta
forma, las asociaciones pequeiias, de escala
local, adquirieron ventajas sobre los gran-
des sindicatos de la etapa anterior. Pero in-
cluso la presién politica que podian ejercer
estas asociaciones mas pequeiias en las alcal-
dias locales oscilaba bastante, ya que cada
tres afios el Alcalde Mayor nombraba un
Alcalde local diferente. Ademas, las “palan-
cas” cultivadas por los vendedores a menu-
do se erosionaban antes del término de este
periodo de tres aiios. El académico colom-
biano Arturo Ardila encontré que no era
inusual que algunas localidades tuvieran
ocho o nueve Alcaldes en solo cuatro afios
como resultado de destituciones y reempla-
zos hechos por el Alcalde Mayor (Ardila
Goémez, 1997).

El alejamiento de las asociaciones de vende-
dores de la ideologia y de la organizacién
politica fue alimentado ademas por la cre-
ciente impopularidad del comunismo y por
la represion a las articulaciones entre vende-
dores y guerrilla. Durante los afios ochenta
varias organizaciones de vendedores se ali-
nearon con sindicatos urbanos comunistas.
Sinucom, por ejemplo, apoyaba al Moir (Mo-
vimiento Obrero Independiente y Revolu-
cionario), un desprendimiento maoista del
Partido Comunista que irrumpié en la poli-
tica electoral a partir de la escision sino-so-
viética. Algo més importante atin: la segunda
mds grande asociacién de vendedores ambu-
lantes, Sindeapac, estaba ligada a la cur, la
que a su turno apoyaba a la Unién Patribtica
(ur). Dado que la ur tenia relaciones con las
Farc y el Partido Comunista, el apoyo de

Sindeapac tuvo efectos nocivos sobre ella.
Una oleada de violencia politica subterrinea
implicd, durante la segunda mitad de los afios
ochenta, el exterminio de alrededor de dos
mil lideres y simpatizantes de la up, muchos
de ellos dirigentes de los vendedores (Angell
et al., 2001: 26).

4.3. Decadencia econémica de los vende-
dorves ambulantes

A pesar de la erosién del poder politico de
las asociaciones de vendedores, inducido por
el debilitamiento del clientelismo y la frag-
mentacién organizativa, es posible pensar
en un escenario potencial en el que el poder
econémico de los vendedores ambulantes
contrarrestara estos cambios. En paises tan-
to desarrollados como en vias de desarrollo
existen experiencias de grupos de presién
en las que grupos con muy pocos miem-
bros pueden ejercer un poder politico con-
siderable. Pero el nivel de ingresos de los
vendedores ambulantes no crecié al punto
de poder ejercer esta influencia para prote-
ger sus actividades. Si las asociaciones de
vendedores ostentaban un poder econémi-
co considerable antes de 1988, sus ingresos
disminuyeron a lo largo de los afios noven-
ta, debilitando su influencia politica. La
encuesta realizada por Nelson en 1988 con
los vendedores de Chapinero, a pesar del
supuesto de que los vendedores eran cam-
pesinos, encontrd que sus ingresos eran re-
lativamente altos. Un sondeo realizado entre
71 vendedores ambulantes registré que su
ingreso neto global era 2,5 veces el salario
minimo?*.
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Para documentar el cambio del nivel de in-
greso de los vendedores desde 1988, fecha
del estudio de Nelson, el autor del presente
articulo entrevist6 a 210 vendedores ambu-
lantes en las localidades de Chapinero y
Santafé. El estudio de Donovan establecié
una ecuacién de ingreso® de los vendedores
segtin la cual se calcul6 que ganaban 383.133
pesos mensuales en promedio (197 délares
de 1999, 221,5 délares de 2004), lo que
equivale a 1,6 veces el salario minimo de
1999 (236.490 pesos). Este ingreso men-
sual estaba muy por debajo del poder de
compra necesario para adquirir la canasta de
bienes basicos de una familia de bajos in-
gresos, estimada en 1999 en 526.242 pesos
(299,55 ddlares de 1999, 336,77 dolares
de 2004)%. Dada la peor depresion econd-
mica en setenta afios, una tasa oficial de des-
empleo superior al 20%, y un flujo de miles
de desplazados internos hacia el sector de
ventas callejeras de Bogota? | el nivel de in-
gresos de los vendedores ambulantes bajé.
Segiin la explicacion tedrico de Hugo Lopez
Castaiio, Marta Luz Henao y Oliva Sierra
de la Universidad de Antioquia, cuando el
sector formal entra una recesioén econémica,
surge un modelo “aciclico” o “anticiclico”
donde el ingreso del sector informal decre-
ce como resultado de que miés trabajadores
ingresan al sector informal para suplir su
ingreso menguante (Lopez Castaiio, et. al,,
1986).

Como ya se establecieron los factores subya-
centes a la capacidad de los Alcaldes elegidos
de recuperar el espacio publico, la siguiente
seccion detalla las consecuencias de estas cam-
paiias en pro del espacio puablico.

5. Los resultados de la guerra por el
espacio en Bogota

Las iniciativas de la recuperacién de espacio
puablico fueron masivas y sin antecedentes en
una ciudad en la que los vendedores estaban
en una posicién muy fuerte para resistir los
intentos de desalojo de una Alcaldia Mayor
muy precaria en términos institucionales y
financieros. Esta recuperacién del espacio
puablico y las inversiones en centros comer-
ciales cambiaron de manera apreciable la vida
en Bogota para los vendedores reubicados y
para el ptblico en general: este capitulo pre-
tende explicar de qué manera se dio esto. Esta
tltima parte esti dividida en dos secciones
en las cuales se detallan los resultados de las
guerras por el espacio en Bogoti. La primera
describe los resultados de un sondeo realiza-
do por el autor con vendedores reubicados
que muestra evidencias acerca de si hubo al-
guna mejorfa en sus condiciones de trabajo y
en su nivel de ingresos luego de ser
relocalizados en varios centros comerciales de
Bogoti. Otra seccién describe los impactos
de mayor envergadura de la recuperacién del
espacio publico: la restauracién del orden
pablico, la revitalizacion del centro de la ciu-
dad y la agudizacién del conflicto social. En
una nota conclusiva se discuten lineas futu-
ras potenciales de manejo del espacio pabli-
co en Bogota.

5.1. Efectos sobre los vendedores reubi-
cados en centrvos comevciales

Para medir los cambios en las condiciones
de trabajo y en los ingresos de los vendedo-
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25 Para calcular el
ingreso disponible de los
vendedores ambulantes,
el autor desarrollé la
siguiente formula:

T,=(S,-R) * (D,)
(D)~ [(H,*H]*
(S,~R,)]~ (S5, *

SS),

donde Y, = ntimero
medio de renta neta
mensual

S, = nimero medio
de ventas diavias

R, = nimero medio
de reinversion diaria

D, =ndimero de
dias cada mes
(365/12)
D, = proporcién de
dias trabajados cada
mies
H, = proporcion que no
trabaja en dias festivos
H_ =namero medio de
dias festivos al mesen
Colombin
SS,, = ntimero medio de
pagos mensuales de
seguro socinl
S8, = proporcién de
vendedores ambulantes
que pagan seguro social.

La aplicacion de la
Sormula resultéen la
siguiente ecuacion para
los 210 vendedores
ambulantes:

Continta.
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Contintia nota 25.

Y =

[(20.000 pesos - 5.250
pesos)] * [30.4166] *
[(6,2438 dias/semana +
7 dias/semana) | —
[(0,538 * 1,4999) *
(20.000 pesos — 5.250
pesos) ] — [45.000
pesos/mes * (24/210)]
= 383.133 pesos/mes
(197 dilares en
noviembre de 1999).

2 El cilculo es para una
familia de cinco personas ¢
incluye comida, salud,
arriendo, vopa, educacion,
entretenimiento,
transporte v otros costos.
Véase Gomez Vargas
(2000).

Z Véase Donovan (2000:
4). La Arquidiocesis de
Bogotd y CODHES
estimaron que el 36% del
total de jefes de hogares
desplazados se asumen
como vendedores
ambulantes o dedicados a
otras formas de economin
informal (Arquidiocesis
de Bogotd y CODHES,
1999: 32).

2 Centro Comercial
Caravana, Centro
Comercial Chapinero,
Centro Comercial Social
El Restrepo, Centro
Cultural del Libro, La
Caseta Feria Popular de
Kennedy, Local Cuatro
Vientos, Locales de los
Vendedores de Floves
(Avenida Caracas con
68), Mercado de las
Pulgas y Rotonda de la
Candelaria.
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res reubicados, y las diferencias entre mer-
cados especializados y no especializados, el
autor diligenci6é un cuestionario a 177 ven-
dedores en nueve diferentes centros comer-
ciales a donde fueron trasladados. En siete
de estos centros se les permiti6 a los vende-
dores ofrecer una gran variedad de bienes
legales, mientras que otros dos fueron dise-
fiados para vender un solo producto, libros
en un caso y flores en el otro. El propésito
del cuestionario fue evaluar hasta qué pun-
to los vendedores obtuvieron mejoras en
términos de ingreso y de condiciones labo-
rales como resultado de la reubicacién. El
sondeo fue realizado en abril y mayo del
2000 en coordinacién con la Universidad
de Santo Tomas de Bogota e incluyé nueve
mercados®®. A partir de estas entrevistas se
hicieron varios hallazgos en los aspectos
mencionados.

En primer lugar, los vendedores reubicados
experimentaron progresos significativos en
las condiciones ambientales de sus lugares
de trabajo. Como fue difundido por el Fon-
do de Ventas Populares y en los medios de
comunicacién® las mejorias de los vende-
dores ambulantes en este sentido fueron
enormes. Para establecer los logros en las
condiciones de trabajo, el autor pidi a es-
tos 177 vendedores que compararan las
condiciones ambientales de su trabajo en su
sitio actual y en el lugar donde operaban
previamente a la relocalizacién. Esto se hizo
a partir de la calificacién de diez variables
ambientales (aire, limpieza, polvo, recolec-
cién de basuras, luz, ruido, olores, espacio,
temperatura y agua) ordenadas en “buenas”,
“regulares“ y “malas” (ver el cuadro 2 para

examinar los resultados). Agregando estas
variables, s6lo un 15% de los vendedores
calificaron estas variables ambientales como
“buenas” en sus puestos de trabajo calleje-
ros, mientras el 67% de ellos calificaron como
“buenas” estas condiciones en los mercados.
De manera similar, el 51% de los entrevista-
dos calificaron sus condiciones ambientales
en la calle como “malas” en contraste con
quienes calificaron de esta manera sus con-
diciones en los centros comerciales, alrede-
dor del 10%.

Los beneficios mas notables que experimen-
taron los vendedores reubicados estuvieron
relacionados con el aseo, la recolecciéon de
basuras y los niveles de ruido. Mientras que
el 75% de los vendedores en los mercados
calificaron la limpieza de estos Gltimos como
“buena” sélo el 11% de ¢llos pudo otorgar
una calificacién similar a sus condiciones en
la calle. Las mejoras en la recoleccion de
basuras fueron igualmente altas: mientras
que solo el 20% de los entrevistados opina-
ron que este aspecto era “bueno” en la ca-
lle, cerca del 77% lo considerd de esta manera
dentro de los mercados. De la misma for-
ma, el sondeo mostré quie los vendedores
perciben que se redujeron los niveles de rui-
do. Solamente un 9% considero el nivel de
ruido en la calle como “bueno” comparado
con la mucho mayor proporcion de ellos,
64%, que lo consideré asi en los mercados.
Ademais de las condiciones laborales, los
vendedores reportaron que su entorno de
trabajo en el mercado los exponia a meno-
res peligros que en las calles. Cuando se les
pidid que compararan los peligros en la ca-
lle con relacién a los que estaban expuestos
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CuAbRrO 2
CONDICIONES AMBIENTALES DE VENDEDORES AMBULANTES REUBICADOS: COMPARACION ENTRE
LAS CONDICIONES CALLEJERAS Y LAS DE LOS MERCADOS CONSTRUIDOS OFICIALMENTE

Mercado | Diferencia
Calidad del Frecuencia 11 103 92 69 51 18 9 22 74
aire Proporcién | 0,063 0,585 0,522 0,392 0,290 0,102 0,545 0,125 0,420
Frecuencia 20 132 112 56 32 2% 9 12 87
Limpieza/
Sanidad Proporcién | 0,114 0,750 0,636 0,320 0,182 0,138 0,566 0,068 0,498
Polvo Frecuencia 17 102 85 37 45 8 122 29 93
Proporcién | 0,097 0,58 0,483 0,210 0,256 0,046 0,693 0,165 0,528
Frecuencia 36 135 %9 57 25 32 82 16 66
Recoleccidn de
basuras Proporcion | 0206 | 0,767 0561 | 0326 | 0142 0,184 0,469 0,091 0378
Luz Frecuencia 50 136 86 59 32 27 67 8 59
Proporcién | 0,284 | 0,773 0,489 0,335 0,182 0,153 0,381 0,045 0,336
Ruido | Frecuencia | 16 | 113 97 52 4 6 108 17 91
Proporcién | 0,091 0,642 0,551 0,295 0,261 0,034 0,614 0,097 0,517
olor Frecuencia 21 115 94 58 50 8 97 11 86
Proporcién | 0,119 0,653 0,534 0,330 0,284 0,046 0,551 0,063 0,488
Espacio Frecuencia 39 117 78 78 44 34 58 15 43
Proporcidn | 0,223 0,665 0,442 0,446 0,250 0,196 0,331 0,085 0,246
Frecuencia 33 112 79 77 51 26 66 13 53
Té I
e porcién | 0,188 | 0.6% 048 [ 0438 | 02% 018 | 035 | 00/ 0301
Frecuencia 21 116 95 53 31 22 101 29 72
Disponibilidad
de agua Proporcién | 0,120 | 0,659 0,539 0303 0,176 0,127 0577 0,165 0412
Total Frecuencia 264 1.181 917 59% 407 189 896 172 7%
Porcentaje | 0,150 0,671 0,521 0,339 0,231 0,108 0,510 0,098 0,412

en los mercados, aproximadamente ¢l 80%
de los interrogados afirmaron que los ries-
gos eran menores en los centros comercia-
les. Interrogados sobre los factores mis
significativos del incremento en su seguri-
dad, indicaron varios de ellos: 73,9% men-
cionaron la disminucién en los robos; 29,6%
opinaron que eran menos susceptibles de
ser atropellados por vehiculos; 12,2% opi-
naron que se sentfan mas seguros por la au-
sencia de pandillas y de mafias®® y 9,4%

dijeron que tenian menos riesgos de acci-
dentes laborales. En una pregunta aparte,
los vendedores reubicados sefialaron que
tenian menos pérdidas por decomiso de
mercancias por parte de la policia; 75% dije-
ron que estaban menos sometidos a los aco-
sos de la policia que en la calle (Donovan,
2002).

A pesar de que las respuestas relacionadas
con las condiciones de trabajo fueron posi-
tivas, los resultados de sus respuestas a va-
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¥ Un articulo de

El Tiempo (1999c)
describe los supuestos
beneficiosde ln
Sformalizacion: “Hoy,
los bogotanos
encuentran sitios
especificos en donde los
vendedores ambulantes
fueron reubicados en
instalaciones propias,
cerradas, segurasy con
los mismos precios que
ofrecianen lacalle [...]
La ventaja es enorme:
articulos muy baratos,
en sitios seguros,
controlados, con espacios
para caminayr,
parquear el carroy, en
realidad, un orden
comercial similar al que
tienen losgrandes
centros comerciales de la
ciudad [...] el hecho de
que mantengan los
Mmismos precios que
tenian en las calles, los
hace muy atractivos a
todos los bogotanos.

No en vano, el Fondo de
Ventas Populares dice
que alld estan los
productos mas baratos

del pais”.

3 El sondeo del autor
(1999) en los ocho nodos
de mayor afluencia de
transeuntes en las
localidades de Santafé y
Chapinero revels que
muchos de los vendedores
ambulantes eran objeto
de persecucion por parte
de las mafias en la calle.
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Contintia nota 25.

Mas de uno de cada
cuadro vendedores
ambulantes les pagaban
a mafiosos por el
“permiso” de vender en
un espacio publico
especifico. Habia varias
consecuencias de no
pagar: el 75,5% dijo que
sus negoctos sevian
cerrados por la mafia,
el 7,6% dijo que serin
atacado u hostigado y el
9,3% previo otras
repercusiones.

3 Definido como el
niumero medio de los
impuestos mensunles + el
pago mensual para una
licencia + los costos
mensuales de servicios
publicos + la renta
mensual + el costo
mensual de compras.
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rias preguntas concernientes al ingreso in-
dicaron que la mayoria de los vendedores
reubicados estaban ganando menos de lo
que obtenfan en la calle. No obstante que la
propaganda alrededor de la reubicacion les
prometia ingresos mds altos, la mitad de los
vendedores afirmaron que hacfan mas dine-
ro en la calle que en el mercado. En dos de
los proyectos (Rotonda de la Candelaria y
Casetas al Respaldo de Ley) todoslos entre-
vistados sefalaron que hacfan mas dinero
como vendedores ambulantes. Estos resul-
tados ratifican estudios previos que estable-
cen caidas significativas en el nivel de
ingresos de los vendedores callejeros
reubicados. Por ejemplo, Doris Marlene Olea
Suérez y Gonzalo Huertas Laverde documen-
taron en un sondeo realizado en 1999 sobre
120 vendedores del Centro Comercial So-
cial El Restrepo, que €l 93,3% de ellos tenfan
ingresos menores que en la calle (Olea Suarez
y Huertas Laverde, 1996: 32). En un estu-
dio de Camilo Gémez Alzate (1992) encar-
gado por el Instituto de Estudios Sociales
Juan Pablo II en Bogoti, encontrd que sola-
mente 7.5% de vendedores reubicados en el
Centro Comercial Supercentro 61 de
Chapinero y 12% del Edificio Temel gana-
ban mas en el mercado que en la calle (Gémez
Alzate, 1992).

Costos administrativos muy elevados (pa-
gos de servicios, arrendamientos y tarifas de
licencias) determinaron que los vendedores
ambulantes tuvieran costos significativa-
mente mayores. El cilculo de la mediana de
los costos mensuales de los vendedores en
centros comerciales®! arroj6é una cifra de
642.083 pesos ($312 doblares de 2000,

$339 doélares de 2004). Cuando se les pi-
di6 que calcularan con un criterio similar
sus costos en la calle, su respuesta arrojé una
mediana cercana a los 300.00 pesos, menor
en 334.212 pesos 163 dodlares de 2000, 177
délares de 2004). El solo canon de arrenda-
miento mensual era responsable por el grue-
so de esta diferencia, 193.480 pesos 94
doélares de 2000, 102 délares de 2004).
Vale la pena detenerse también en el éxito
diverso entre los mercados especializados y
los no especializados. La mayoria de los cen-
tros comerciales son grandes mercados con
una gran variedad de bienes; por ejemplo,
los treinta vendedores que persistieron en el
Centro Comercial Caravana venden velas,
juguetes, incienso, estatuas religiosas, co-
mida, ropa y partes eléctricas. En esencia, la
organizacién de este mercado es tan cadtica
como los productos que venden y tan
asistematica como lo era cuando estaban en
la calle. En contraste, los mercados especia-
lizados como el Centro Cultural del Libro
o los Locales de Vendedores de Flores ofre-
cen varios tipos de un mismo producto. Por
ejemplo, en el Centro Cultural del Libro,
un comerciante se concentra en la venta de
textos de colegio, mientras que otro se es-
pecializa en textos de ficcién y en novelas.
En este sentido, el mercado especializado
ofrece algo fundamentalmente diferente que
su contraparte de venta ambulante.

Al ser reubicados en centros comerciales, los
vendedores que fueron trasladados a merca-
dos especializados experimentaron incremen-
tos en clientela y un poco mas de la mitad
respondieron que hacian mas dinero en el
centro comercial que en la calle. Mientras
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que solamente el 24% de los vendedores en
mercados no especializados vieron aumen-
tar ¢l nimero de sus clientes, esto sucedi6
en el 52% de los que operaban en mercados
especializados. Cuando se les pregunt6 a los
vendedores en mercados no especializados
si ellos ganaban mas que quando eran ven-
dedores ambulantes, 20,3% dijeron que ga-
naban mas en el mercado. La respuesta de
los comerciantes en los mercados especiali-
zados fue més alta: més de la mitad de los
vendedores especializados (51,9%) respon-
dieron que hacfan mas dinero en el centro
comercial. Aunque el niimero de comer-
ciantes especializados que hacian mas dine-
ro en el centro comercial todavia es bajo
—solo la mitad— tuvieron mis éxito que los
que no estavan en centros comerciales espe-
cializados.

Cuabpro 3

LOs FRACASOS: NIVELES DE ABANDONO EN CINCO CENTROS COMERCIALES

5.2. Desercion

A pesar de las mejorfas impresionantes de la
seguridad y de las condiciones de trabajo en
los centros comerciales, no serfa apropiado
afirmar que estas ventajas son representati-
vas de todos los vendedores reubicados. La
alta tasa de desercion de los centros comer-
ciales, a veces superior al 80%, pone en cues-
tién la representatividad de esta muestra. El
resultado de las respuestas sobre el ingreso,
por ejemplo, habria sido mucho menos favo-
rable si los interrogados hubieran sido el
conjunto original de vendedores reubicados
en lugar los suficientemente afortunados
para seguir vendiendo en tales condiciones.
El siguiente cuadro muestra las altas tasas de
abandono en los proyectos de reubicacion
de Bogota.

Centro Comercial
Supercentro 61

Locales Centro 37
Comercial Minicentro

La Caseta Feria
Popular de la Carrera
38—Sector “Biblos”

405

305 75%

Centro Comercial
Caravana

340

160 47%

Caseta Feria Popular 35
Rotunda Chapinero

23 66%

Promedio 1.196

665 56%

Fuentes: José Aristébulo Cortés Gomez (2003), Ramirez ez al. (2003) y observaciones del autor.
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32 Antonio, entrevista
(16 de octubre de
2001).

33 César Herndn Castro
Cruz, entrevista con el
autor (17 de octubre de
2001), Bogotd.

# Posada y Ballinas
(1995: 38, 56), citado
en Harrison y McVey

(1997).
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Mientras que las mejoras de las condiciones
de trabajo son una consecuencia positiva de
la reubicacion, la alta tasa de desercién con-
tradice el objetivo de los centros comercia-
les: evitar que los vendedores sigan operando
en el espacio piiblico. A pesar de que los ven-
dedores obtienen ventajas en cuanto a la
calidad de sus condiciones de trabajo, este
aspecto es insuficiente para mantenerlos ven-
diendo en un mercado. En palabras de An-
tonio, un vendedor reubicado en el Centro
Comercial Caravana, “puede que ahora ten-
gamos menos accidentes y enfermedades la-
borales, pero estamos mas enfermos por el
hambre causada por no poder vender nin-
guna mercancia”™®?.

5.3. Desplazamiento centrifugo de la
venta ambulante hacia el espacio
publico exterior al Centro Historico

Con pocas barreras para el ingreso a ellas y
afios de contactos y de experiencia en la ven-
ta callejera, muchos de los reubicados re-
tornaron a las mismas dreas de donde se los
habia desalojado. A pesar de que esto es di-
ficil en algunos casos, como en San
Victorino, donde la policia vigila veinticua-
tro horas al dia, muchos deciden instalarse
en los alrededores del parque o de la plaza
donde vendian antes. El economista César
Hernin Castro estima que la poblacién de
vendedores ambulantes en el sector del 20
de Julio, en el sur de Bogoti, se ha més que
duplicado desde ¢l momento de la eviccién
y a pesar de la vigilancia policial y las reu-
bicaciones®®. De la misma forma como el aire
de un globo cambia de lugar ante la mini-

ma presion, la venta ambulante se desplaza
hacia el espacio publico que tiene menos
vigilancia. En este sentido, las politicas di-
seiadas para beneficiar a “todos los bogo-
tanos” mediante la preservacién del Centro
Histérico ocasionan inconvenientes
desproporcionados a los residentes de algu-
nos barrios populares, que ven crecer la po-
blacion de vendedores ambulantes frente a
sus hogares.

Estos trasplantes tienen sus precedentes. En
el niacleo del Centro Histérico de Ciudad
de México, la erradicacion de los vendedo-
res ambulantes estuvo acompaiada no sola-
mente por un incremento efectivo del
namero total de ambulantes en la ciudad
sino también por la proliferacién de pues-
tos de vendedores en la periferia del area res-
tringida. Un censo de comercio ambulante
elaborado por el Departamento de Desarro-
llo Econémico del Distrito Federal de la
Ciudad de México hallé que el desplaza-
miento de los vendedores del area central
produjo su concentracién en la periferia de
ese sector’.

5.4. La intensificacion de la guevva por
el espacio

Con mucha frecuencia, el desalojo de los
vendedores ambulantes despierta una feroz
resistencia por parte de estos trabajadores,
que no encuentran facilmente alternativas
de empleo. Cuando el ex Alcalde de La Paz
(Bolivia), Juan del Granado, anuncié la
erradicacién de 50.000 puestos de venta
informal en la ciudad, miles de vendedores
bloquearon el trafico y procedieron a sitiar
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la municipalidad?®®. Durante una campafia
de desalojo de comerciantes informales lan-
zada por la alcaldia de Sedl, un vendedor
ambulante se inmolé en protesta por esa
politica®. Cuando el Alcalde de Nueva York,
Rudolph Giuliani, movilizé a cientos de
policias antimotines y de caballerfa (Zukin,
1997: 214). Para impedir que los vende-
dores ofrecieran su mercancia en Mercado
Africano de la Calle 125, Al Sharpton in-
terpuso una demanda de accidn civil con-
tra la ciudad de Nueva York en la que
argumentaba que se estaban violando los
derechos civiles de los vendedores (Kennedy,
1994).

En el caso de Bogota, los Alcaldes elegidos
tuvieron serias dificultades para implementar
la reubicacién masiva de los vendedores. La
Policia Metropolitana de Bogota tuve que
usar varios buldézeres, helicopteros y tres mil
policias para desplazar a cuatrocientos ven-
dedores en el Mercado de San Victorino®.
Las asociaciones de vendedores desviaron su
frustraciéon con la Alcaldia hacia las embaja-
das y discutieron propuestas con las Farc, la
mayor guerrilla de Colombia. Por ejemplo,
el 2 de marzo de 2000 un grupo de tres-
cientos vendedores ocup6 la Nunciatura
Apostélica en el Centro de Bogota, en pro-
testa por las politicas de reubicacién del
Gobierno®. En julio del mismo ano, mis
de 150 vendedores asediaron la embajada
de Canadé para protestar por su desplaza-
miento® y mas tarde, en diciembre de 2000,
la protesta de los ambulantes terminé con la
toma de la embajada de Venezuela en Bogo-
ta. Sin duda, la accién mas drastica que em-
prendieron los vendedores callejeros fue

abandonar las negociaciones con el Gobier-
no y viajar hasta Villanueva, en el remoto
Caguan, para reunirse con lideres guerrille-
ros ¢ indagar si sus demandas podrian in-
cluirse en las propuestas econ6micas de las
Farc*®*!. Una ruptura de este tipo con el Go-
bierno fue sintomdtica de una erosién més
profunda de las relaciones entre el Gobierno
y las asociaciones de vendedores.

La represion de la venta ambulante no sola-
mente ha exacerbado el conflicto social ya
existente en Bogota sino que ha creado nue-
vas modalidades de éste. Antes de las gran-
desinversiones en reubicacién, los conflictos
por el espacio enfrentaban al Gobierno lo-
cal con la poblacion de vendedores ambu-
lantes; hoy, el gran excedente callejero de
vendedores reubicados hace aparecer la pro-
liferacién de la venta ambulante no como
un efecto de la ausencia de regulacién gu-
bernamental sino como un producto de esa
misma regulacién. Dado que los reubicados
firman un contrato que los obliga a pagar
un arrendamiento, estos comerciantes falli-
dos usan el centro comercial solamente como
bodega para guardar la mercancia que ven-
den en la calle. En este sentido, los vende-
dores fallidamente reubicados enfrentan una
doble persecucién por parte de las autori-
dades. De una parte, son presionados por los
inspectores de los mercados, quienes preten-
den obligarlos a que vendan en sus instala-
ciones, y, de la otra, son perseguidos por la
policia en la calle. Su existencia en una zona
gris entre la regulacién y la informalidad
los pone en una condicién semejante a la de
los vendedores ambulantes de Ciudad de
México conocidos como “toreros” porque

LA GUERRA POR EL ESPACIO EN BOGOTA: LA “RECUPERACION” DEL ESPACIO PUBLICO Y SU. . .

35 krE News Services
(2001).

36 Seoul kns-1 Television
Network (1999).

¥ Los cdlculos son de
Enrique Pesinlosa
Londo#io, citado en
Beccassino (2000: 212).
A pesar de que buena
parte de los conflictos
mds visibles emerge de
las operaciones de
reubicacion de gran
escala, la operacion
tipica de desalojo
involucra a cuatro o
cinco policias, y su
objetivo es un unico
puesto de ventas. Un
testimonio de una
vendedova ambulante
desalojada, Marin
Natividad Gonzilez
Ruiz, fue publicado en
Barrera Parrva (1999,
citado en Donovan
2002: 115). La
vendedora vendia
arepasen la cruzada
entre Calle 16 y
Carrera 42,

% ee News Services
(2000).

% Radio Caracol
(2000).

% Radio Caracol
(2001).

“ También suygicron
entre el publicoyen la
prensa criticasa ln
renbicacion. Varios
periodistas convirtieron
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al Alcalde Peninlosa en
un chivo expiatorio por
sus acciones de desalojo
de los ambulantes.
Antonio Caballero
(2001), columnista de
la revista Semana, lo
llamé Neron por su
“ferocidad para con los
vendedores ambulantes
arrojados a las fievas
[de los cuales] no
quedan ni los huesos
mondos y lirondos”.

“El Tiempo (15 de
Junio de 2001).

# Instituto Distrital de
Cultura y Turismo (12
de agosto de 1998: 33).

# Instituto Distrital de
Cultura y Turismo,

(14 de diciembre de
1998: 44).

* Interamerican
Development Bank
Report 1999, citado en
El Tiempo

(9 mayo, 2000).
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se la pasan lidiando el toro de los inspectores
del mercado y de los policias (Cross, 1998:
99).

5.5. La “recuperacion” del ovden publico
y la persistencia del desovden piblico

Esta seccién describe el impacto de la venta
callejera no sobre un grupo especifico de
poblacién, como los mismos vendedores
ambulantes, sino sobre la poblacién gene-
ral de Bogota. En primer lugar, en una li-
nea mas bien optimista, se discutirdA como
la reubicacién de vendedores ha hecho que
la gente recupere la confianza en la capaci-
dad de la Alcaldia Mayor de preservar el or-
den publico en el Centro Histérico. Sin
embargo, en vez de sostener que la percep-
cién del “orden publico” queda intacta des-
pués de la “recuperacién,” el fracaso en
cuanto a preservar del deterioro fisico estos
espacios recuperados constituye el argumen-
to central que pone en duda el impacto de
los programas de rescate del espacio publico.
Después de anos de secuestros y de estalli-
dos de bombeas, ligado esto al trafico de dro-
gas, en los afios ochenta muchos bogotanos
se sentian extremadamente temerosos en
cuanto a su seguridad fisica, de una parte, y,
de la otra, abandonados por la Alcaldia
Mayor en este terreno. A pesar de que la
mayoria de los vendedores ofrecian mercan-
cias legales, pero de manera informal, se los
asociaba con los gangsters de la economia
subterranea del contrabando, demonizado
por El Tiempo como “un negocio lucrati-
vo, no para los vendedores, sino para la os-
cura mafia que los manejaba [... una]

pantalla para esconder el producto de atra-
cos callejeros [y] para esconder toda suerte
de droga ilegal™?. El control de la pobla-
cién de vendedores ambulantes se conside-
16, por lo tanto, algo crucial para la defensa
de la economia legal, basada en el pago de
impuestos y el respeto a la propiedad
privada.

Ante estas preocupaciones generalizadas, y
dada la mencionada redefinicién de respon-
sabilidades de los Alcaldes frente al espacio
publico, éstos se propusieron controlar el
comercio informal, apoyados en la nociéon
de que éste propicia las actividades crimina-
les. Aunque en Bogoti no existen estadisti-
cas que asocien la criminalidad con la
profesion de vendedor ambulante, es eviden-
te que los bogotanos tienden a ser victimas
de ataques criminales con mayor frecuencia
en ¢l Centro, en lugares que coinciden con
aquellos donde los vendedores ambulantes
ofrecen sus mercancias. En un estudio de
1998, encargado por el Instituto Distrital
de Cultura y Turismo de Bogota, un son-
deo aleatorio hecho entre 1.604 adultos de
la ciudad revel6 que el 45% de ellos habia
sido robado, asaltado o agredido por lo
menos una vez en ¢l Centro®®. Cuando se
les pedia que indicaran cual era el 4rea mis
peligrosa del Centro, el 47% senalé el
mercado de San Victorino*. No obstante
ser innegable que el crimen ha disminuido
tanto en San Victorino como en toda Bo-
goti (el nimero de homicidios anuales en
la ciudad cay6 de 4.452 en 1993 a 2.238
en 2000)*, no es claro que esto obedezca,
siquiera parcialmente, a la recuperacién del
espacio publico. Se requiere de investiga-
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Foros 1y 2

MERCADO DE SAN VICTORINO: ANTES Y DESPUES

Antes (1997)

Después (2000)

_¥

Fuentes: “Antes”: Memorias del Seminario “Bogoti sostenible” (1999), ©- kM Imagen Digital Ltda., Bogota,
“Después™: Archivo Fotogrifico del Plan Centro. Cortesia del director de la Oficina del Plan Centro, teniente

coronel José Rodrigo Palacio Cano.

ciones ulteriores que diluciden a cuiles de
los siguientes factores responden estas me-
joras de la seguridad: 1. un mejor disefio
fisico de esta plaza, 2. ¢l aumento de la
vigilancia policial, 3. el desplazamiento de
los vendedores, 4. la retirada de las guerri-
llas urbanas (ELN, Farc, M-19) del Centro
de Bogota o 5. la emigracién de clientela
de los vendedores ambulantes propensa a
cometer crimenes.

Es de esperarse que la recuperacion del es-
pacio publico, especialmente del cercano a
zonas comerciales y a parques, genere me-
jores oportunidades econ6émicas para los
comerciantes del centro. Desde el “bogo-
tazo” de 1948, el Centro Histobrico ha reci-
bido muy poca inversiéon y, a pesar de que es
muy pronto para saber si ha habido una

reinversion significativa en él, existen cier-
tos indicios preliminares de ello. Un estu-
dio de la firma Econometria calcula en unos
208 millones de délares los beneficios co-
merciales y en transporte, valorizacién, cri-
minalidad y afios de vida de sus habitantes
que puede llevar el proyecto del Parque Ter-
cer Milenio al barrio Santa Inés*6. No obs-
tante, esta predicciéon da por sentado que
los negocios y residentes van a reubicarse en
¢l Centro de Bogotd. Cambiar la percep-
cién del Centro como peligroso entre los
bogotanos, especialmente entre quienes han
sido agredidos o robados, es una tarea que
puede tomar afios o, incluso generaciones® .
Ademas es importante subrayar que el espa-
cio pablico nunca puede “recuperarse” com-
pletamente, ya que, sin mantenimiento
consistente, el aquél volvera a caer en un
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% Citado en Semana
(19 de febrero de
2002).

¥ Sin importar la
localizacion precisa de
los parques en el Centro
Historico ni sus
caracteristicas, el 58%
de los entrevistados en
un sondeo alineatorio
del Instituto Distrital
de Cultura y Turismo
(1998b) clasificaron los
parques centrales como
“peligrosos” o
“extremamente
peligrosos”.
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*# Citado en Semana
(17 de enero de 2003).
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estado de deterioro. Luz Angela Mondra-
gon, subdirectora de Infraestructura y Espa-
cio Pablico de Planeacién Distrital, explica
este dilema: “Este pais siempre hace cosas,
pero nadie se preocupa nunca por quién las
va a mantener”®. Otra vez, la Plaza de San
Victorino pone ante los ojos del lector un
lente de aumento para que vea mejor la
dinamica de recuperacién y pérdida por falta
de mantenimiento adecuado. Infortu-
nadamente, la obra central de la reestructu-
raciéon de dicha plaza, “La mariposa” del
maestro Edgar Negret, que se inaugurd
como “el orgullo bogotano, ya no es sino
el espacio donde los malos olores y la basu-
ra espantan a turistas y visitantes”, segin un
informe reciente de la revista Semana. Su
deterioro prematuro ilustra la subdotacién
sistematica de mantenimiento de espacios
publicos en Bogoti. Por ejemplo, en 2002
el Instituto de Desarrollo Urbano tenia un
presupuesto de apenas 300 millones de pe-
sos (119.619 dolares de 2002, 124.539
dolares de 2004) para mantener 640 mo-
numentos en la ciudad, incluso “La mari-
posa”. Con un promedio de solo 468.750
pesos al ano (186,90 ddlares de 2002,
194,59 délares de 2004) para cada monu-
mento “La mariposa” se deterior6 rapida-
mente, los rojos y azules brillantes de la
escultura terminaron cubiertos de mugre y
grafitos.

Sin recursos adecuados para mantener “La
mariposa” y otros monumentos de espacios
publicos, el Gobierno local estd empezan-
do a privatizar el mantenimiento de dichos
espacios, animando a los vecinos a limpiar y
cuidar los espacios recuperados. En los pro-

gramas que se¢ llaman “demos,” el IbU res-
palda programas de concientizacién para
convencer a los vecinos de que se respon-
sabilicen del mantenimiento de los sitios.
El ipu llega alos barrios con elementos como
trapos, cepillos y jabén y se hace un acto
protocolario en el que se le entregan los
utensilios a la comunidad para que cuide
los sitios. Ahora, con tantos espacios recu-
perados y con tan poco dinero para mante-
ner los sitios, el IbuU qued6 en una posicién
dificil, ya que en un momento promovié el
desalojo de vendedores ambulantes de San
Victorino y recientemente ha pedido su asis-
tencia y tiempo para mantener como nue-
vos los espacios. En la medida en que el
mantenimiento de los espacios pablicos se
vuelva una prioridad més seria para el Go-
bierno local en el futuro, los espacios recu-
perados serin menos extensos y estarin mas
“acicalados”.

6. Nota final

Mas que insinuar que la recuperacién del
espacio publico ha sido impulsada de ma-
nera exclusiva por la aspiracion de algunos
politicos locales a reafirmar a Bogoti como
la verdadera capital de Colombia, esta in-
vestigacion quiere Hlamar la atencién sobre
el hecho de que las politicas de rescate del
espacio publico se desarrollan en un deter-
minado contexto que incluye dimensiones
estructurales tanto econémicas como po-
liticas. La eleccién popular de Alcaldes les
permitié a los candidatos utilizar el espa-
cio publico como un instrumento para aco-
piar apoyo electoral, mientras que, como
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Alcaldes, la creacion de espacio publico les
dio la oportunidad de “dejar su firma” en
la ciudad, diferenciandose de las adminis-
traciones anteriores, en circunstancias en
que la fragmentacioén de las asociaciones
de vendedores ambulantes facilitaron la
implementacién de estos proyectos con
muy poca oposicién efectiva. Combinados,
estos factores dan una explicacion por qué
los Alcaldes de Bogota elegidos popular-
mente fueron capaces de recuperar mis es-
pacio que sus predecesores.

Tras quince afios de campaiias de defensa
del espacio pablico de los Alcaldes electos,
tres tendencias eran visibles a pesar de los
diferentes projectos lanzados. En primer
lugar, el tema del espacio pablico y los ven-
dedores ambulantes ha sido cada vez mas
politizado: se transformé de un tema mar-
ginal en las eleccién de 1988 a um tema
central de debate politico en 2003. Por
ejemplo, mientras que en la administracién
Pefalosa se pudieron recuperar o crear
430.000 metros cuadrados de espacio pii-
blico, después de su victoria en 2001
Antanas Mockus afirmé que adquiriria o
rehabilitaria 6.002.100 metros cuadrados
adicionales de espacio publico (Mockus,
2001: 34). Pero no solamente la cantidad
de espacio publico recuperado ha adquiri-
do connotaciones politicas sino que tam-
bién el estilo de tratamiento pablico se esta
convirtiendo en un simbolo politico. Para
diferenciarse de la administracién Pefialosa,
Mockus utilizé un esquema participativo
que califica a los ciudadanos para monitorear
el espacio piiblico en lugar de utilizar poli-
cias*. Hoy en dia, el Alcalde Garzén se ha

alejado de Pefialosa y Mockus adoptando
una actitud mis tolerante: después de su
victoria en 2003 afirmé que “las ventas en
la calle son una necesidad de los ciudada-
nos™°. Las futuras politicas de rescate del
espacio ptblico se van a disefiar de tal ma-
nera de ser un medio de ganar legitimidad
democritica y trascender las obras de alcal-
des anteriores.

A pesar de que es muy pronto para determi-
nar cuil esquema de manejo del espacio
publico es més efectivo, uno “duro” o uno
“blando”, las intervenciones se han caracte-
rizado por una segunda inclinacién: se con-
centraban en una pequeiia parte de la ciudad,
el Centro. Politicamente, la inversién en el
Centro de Bogotd es mucho més ficil de
defender que en otros espacios. En la zona
central estd lo mds importante del patrimo-
nio arquitecténico de la ciudad; es el sim-
bolo del poder administrativo local y es una
zona altamente frecuentada, a la que acu-
den diariamente mas de 300.000 bogota-
nos. Las actividades terroristas también se
concentraban en el Centro Histérico®, y de
esta manera las acciones de recuperacién del
espacio piblico armonizaban de manera muy
elegante con las campaiias de los Alcaldes
para mejorar la seguridad piblica en Bogo-
ta. En un sentido, la alta concentracién de
proyectos en el Centro es el reflejo de una
ciudad enormemente concentrada en todo,
en comparacién con otras ciudades de su
tamao actual y potencial. Por ejemplo, se-
gtn la Mesa de Planificacién Regional: Bo-
goté-Cundinamarca (2003) mientras que el
88% de la poblacién de Bogota vive en el
centro urbano y el restante 12% en el entor-
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“La ciudad de
Manizales bajo el
Alcalde German
Cardona Gutitrrez
(1999-2002) lanzé una
politica parecida en
2000 en donde
vendedores ambulantes
auntorizados servian de
“guardianes de espacio
publico” en las calles
donde vendian
tlegalmente antes. Véase
Salazar (2000).

%0 Citado en El Tiempo
(2003).

1 Policia
Metropolitana de
Bogotd (2001) citado
en Antanas Mockus,
“How a City Recovers
Sfrom

Violence and
Terrorism,” World
Wide Web. http://
wwwgeorgetown.edun/
sfi/programs/clas/
Colombia/ <26 de
noviembre de 2001>.

%2 El entorno de Bogoti
incluye la Sabana y los
veinte municipios del
departamento de
Cundinamarca que
rodean la ciudad (Mesa
de Planificacion
Regional: Bogoti-
Cundinamarca [2003]).
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%3 Los datos son de la
Mesa de Planificacion
Regional: Bogota-
Cundinamarca (2003).
Su informe también
revela que el 24%, el
33%, el 40%, v el 43% se
concentran en los
Centros respectivos de
Tokio, Paris, Nueva
York y Londres.

5 Central Unitaria de
Trabajadores,
Confederacion General
de Trabajadores
Democriticosy
Confederacion de
Trabajadores de
Colombia.

%% Estos edificios no
atvaen mucha clienteln
y normalmente los
vendedores no
especializados estin
mejor economicamente
en las calles que en los
mercados. En contraste,
los vendedores
renbicados en mercados
especializados como el
Centro Cultural del
Libro o los locales de
vendedores de floves
rectben mas clientela y
ganan mejor que en la
calle. Por eso, el Fondo
de Ventas Populares debe
seguir este modelo v
dejar el modelo de
centros comerciales
colosales, que no ha
tenido el mismo nivel de
éxtto.
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no®, el 25% de Buenos Aires y el 38% de
Sio Paulo se concentran en los centros®.
Dada Ja concentracién desproporcionada de
la economia y la poblacion bogotana, no es
motivo de asombro que haya congestién de
vendedores ambulantes y proyectos corres-
pondientes en el Centro.

Tercero, entre 1988 y 2003 faltaban una
institucién con mayor estabilidad para ha-
cer un esfuerzo coherente orientado a los
vendedores ambulantes y para remediar las
relaciones deterioradas entre éstos y el Go-
bierno. Esta no es una observacién nueva:
hacia principios de 1996 la Mesa Distrital
de Negociacion y Reconciliaciéon fue pro-
puesta para ofrecer alternativas de solucién
respecto al uso del espacio pablico y el tema
de la informalidad urbana callejera. Iba a
estar compuesto de un corte transversal de
sindicatos y entidades gubernamentales,
incluso con representacion de los comer-
ciantes callejeros en cabeza de las tres cen-
trales obreras®, del Comité Intersindical
que representa exclusivamente a organi-
zaciones de comerciantes informales y de
la Organizacién Internacional del Trabajo
y con la presencia del Consejero Social para
Bogoti, del Director del Departamento
Administrativo de Accién Comunal del
Distrito y del delegado del Programa de
Naciones Unidas. Aunque se acordé esta-
blecer la mesa permanente de negociacion
y concertacién bajo decreto expedido por
el Alcalde Mayor de Bogota, dicho decre-
to nunca se promulgé (Olea Suarez y Huer-
tas Laverde, 1996: 35). Una institucion
como la Mesa Distrital de Negociacién y
Reconciliacién puede atender a los vende-

dores informales de una manera permanen-
te, no del modo esporadico como la
miriada de programas para espacio publico
y vendedores ambulantes que se sucederon
casi como mareas cotidianas. Esta accién
ahora es supremamente importante dadas
la escasez de alternativas de empleo para
los vendedores ambulantes y el hecho que
unos programas de reubicacién, especial-
mente a los centros comerciales no espe-
cializados sin clientela, ha debilitado la
confianza de los vendedores ambulantes en
las autoridades municipales®s.

Mas alla de las tendencias al dentro de Bo-
gotd, a una escala mayor, la recuperacién
del espacio piiblico en el Centro Historico de
Bogota encarna un objetivo mas amplio
de unificaciéon nacional y de construccion
del Estado. El reconocimiento de Bogota
como centro indiscutido de poder politi-
co y econémico es algo reciente en Colom-
bia. La historia urbana colombiana no ha
estado marcada por la primacia de Bogota
sino por lo que el gedgrafo Vincent
Gouéset llama la “cuadricefalia urbana”
compartida entre Bogota, Medellin, Cali y
Barranquilla. Ante esta fragmentacién na-
cional, la recuperaciéon del espacio pablico
en el Centro Administrativo de Bogota
busca confirmar la primacia de la capital
en una nacién geograficamente fracturada.
Finalmente, los proyectos de recuperacion
del espacio publico son un cuchillo de do-
ble filo, que proporciona a los bogotanos
una mejor movilidad y mas areas recreati-
vas, pero al costo de la marginacion de cien-
tos de vendedores. Las futuras “guerras por
el espacio” en Bogoti se estaran disputando
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no sé6lo en el espacio fisico sino también
en los foros donde los politicos determi-
nan su vision de espacio pablico y la deba-
ten con el pablico. Si la visién no cambia
fundamentalmente de tal modo que tome
€n cuenta mantenimiento continuado, di-
ferentes conceptos de espacio publico e la
formacién de instituciones permanentes
para resolver conflictos entre los vendedo-
resambulantes y el Gobierno, las “guerras”
estaran signadas por victorias pirricas.

Bibliografia

Alcaldia Mayor de Bogota D. C., Secretaria
de Gobierno, Fondo de Ventas Popula-
res, 2001, “Informe gerencia junta di-
rectiva” (inédito).

Angell, Alan Pamela Lowden and Thorp,
Rosemary, 2001, Decentralizing De-
velopment: The Political Economy of
Institutional Change in Colombia and
Chile, New York City, Oxford Univer-
sity Press.

Ardila Gémez, Arturo, 1997, The Decen-
tralization of the Government of Bogo-
ta: Benmefits, Problems, and Possible
Solutions (Master in City Planning [mcr]
Thesis), mit Department of Urban
Studies and Planning.

Arquidiocesis de Bogotd y cODHES, 1999,
Desplazados: huellas de nunca borrar,
Bogoti, Kimpres.

Barrera Parra, Marielena, 1999, “La mano
que limpia,” El Espectador, Magazin
Dominical, nam. 827, 21 de marzo.

Beccassino, Angcl, 2000, Pesinlosa y una
ciudad 2.600 metros mis cevca de las es-
trellas, Bogoti, Grijalbo.

Caballero, Antonio, “Caligula, Alcalde”,
Semana, nGm. 977.

Cortés Gémez, José Aristobulo, 1998, “Re-
ferencia: Reubicacién comerciantes Ga-
lerias Antonio Narifio”, GEr-1179-98
(Fondo de Ventas Populares) (carta en-
viada el 9 octubre de 1998 a la Junta
Directiva de la Asociacién de Comercian-
tes Unidos de Galerias Antonio Narifio
[Acugan]).

, 2003, “Informacién de progra-
mas sobre ventas ambulantes y estacio-
narias” (informe inédito).

Cross, John, 1998, Informal Politics:
Street Vendors and the State in Mexico
City, Stanford (ca), Stanford University
Press.

Dane, 1997, “El sector informal en Santa
Fé de Bogota”, en Maldonado, Carlos y
Hurtado, Montserrat (eds.), El sector in-
formal en Bogoti: una perspectiva
interdisciplinaria, Geneva, International
Labor Organization.

—  ,2001, Encuesta Nacional de Ho-
gares — Bogoti.

Donovan, Michael G., 2000, “After the
Smoke Clears: The Urban Survival of
Colombia’s 1,900,000 Displaced Per-
sons”, Common Sense (University of
Notre Dame), April.

— 2001, “Evictions in Latin Ame-
rica and the Caribbean”, in Forced Evic-
tions: Violations of Human Rights,
Geneva, Centre on Housing Rights and
Forced Evictions (COHRE).

LA GUERRA POR EL ESPACIO EN BOGOTA: LA “RECUPERACION” DEL ESPACIO PUBLICO Y SU. . .

Tendorion 11
141



Tendorios 1
1742

— ,2002, Space Wars in Bogota: The
Recovery of Public Space and its Impact
on Street Vemdors (Master in City
Planning [Mcp] Thesis), MiT Department
of Urban Studies and Planning. <http:
/ /www.ocf.berkeley.edu/~mdonovan/
thesis_pdf/Space_Wars_ in_Bogota_
Colombia.pdf>.

Dudley, Stephen, 1998, “Walking through
the Nightscapes of Bogotd”, NAcLA
Report on the Americas, Vol. xxxu, No.
2, September/October.

EFE News Services, 2000, “Colombia — Pro-
testa: desalojado edificio de Nunciatura
Apostolica en Bogoti”, 3 de marzo.

, 2001, “Bolivia — Protestas: comer-
ciantes colapsan centro La Paz para man-
tener puestos-calle”, 29 de marzo.

El Tiempo, 1999a, “Engativa: espacio publico
para todos”, 13 de septiembre, pig. 4-E.

, 1999b, “Comercio: en vilo por
la falsificacién”, 29 de octubre, pag. 9.

, 1999c¢, “El paso de economia in-
formal a empresarial”, 24 de noviembre,
pag. 6-D.

—,2001, “Ley contra ¢l espacio pa-
blico” (editorial), 15 de junio.

— , 2003, “Respuestas de Luis

Eduardo Garzén sobre lo que hara por
Bogoti”, 26 de octubre.

Espejo O., Carlos Andrés, 2003, “Un
problema ambulante”, E! Espectador, 30
de junio.

Everett, Margaret Carter, 1995, Memories
of the Futrure: The Struggle for Bogotd,
Colombia (Ph.D. dissertation), Yale

University.

Fondo de Ventas Populares, 1995, “Pro-
grama y proyectos de ubicacién fisica
de vendedores ambulantes” (informe
inédito).

, 1999, “Solicitud de conciliacién
prejudicial entre el Fondo de Ventas Po-
pulares de Santafé de Bogoti y 74 co-
merciantes informales agrupados en la
Asociacién Sindical Asincomodis” (in-
forme inédito).

,2001a, “Reflexiones sobre las ven-
tas ambulantes y estacionarias y la afecta-
cién del espacio pablico” (informe
inédito).

, 2001b, Informe Gerencia Junta
Directiva — Junio 8-01 (inédito).

—,2003,Reporte del Fondo de Ven-
tas Populares Entregado a Contraloria
Distrital {en linea: <http://univer-
ciudad.redbogota.com/ediciones/
indice010.htm>] (consulta: 15 de mayo
de 2004).

Gallén Giraldo, Gustavo, 1979, Quince anos
de estado de sitio en Colombin: 1958-1978,
Bogoti, Editorial América Latina.

Gilbert, Alan, 1997, “Employment and
Poverty during Economic Restructuring;:
The Case of Bogota, Colombia”, Urban
Studies 34, No. 7.

Gil Cardenas, Clara Eugenia, 1998, Etno-
grafia de las organizaciones de la venta
informal de la calle en Bogotd, Departa-
mento de Antropologia, Universidad
Nacional de Colombia.

Goémez Alzate, Camilo, 1992, La cara del
sector informal, Bogoti, Instituto de Es-
tudios Sociales Juan Pablo II.

MicHAEL G. DONOVAN



GoOmez, Luis Ricardo; Huertas Gonzalo y
Olea Doris, 1998, Desafios de la moder-
nizacion y sector informal urbano: el caso
de Colombia, Lima, International Labor
Organization.

Goémez Vargas, P., 2000, “Indicadores eco-
némicos y sociales de la coyuntura”,
Carpeta Técnica, 27.

Gonzilez, Luz Fabiola y Vera, Janeth Stella,
1986, Situacion Socio del Vendedor Am-
bulante y Estacionario Localizado en la
Ciudad de Bogota, Tesis de Sociologia,
Universidad Nacional de Colombia.

Gouéset, Vincent, 1998, Bogotd: nacimien-
to de una Metrépoli, Bogota, Tercer
Mundo.

Harding, Colin, 1996, Colombia: A Guide
to the People, Politics, and Culture,
London, Latin America Bureau.

Harrison, Margaret and McVey, Clare, 1997,
“Contflictin the City: Street Trading in Méxi-
co City”, Third World Planning Review, Vol.
19, No. 3, August, pp. 313-326.

Hernandez, Nestor Enrique, 1986, Sociabi-
lity and Outdoor Urban Open Spaces: A
Case Study of Two Plazas in Bogota, Co-
lombia (M. Arch. thesis), Kansas State
University.

Herrera, Beethoven y Galindo, Jests, 1995,
“Diagnostico del sector informal Santafé
de Bogota D. C.”, Lima, OIT.

Huertas, Gonzalo y Suirez, Doris Marle-
ne, Olea 1997, “El comercio callejero
en Bogoti: caracteristicas, problemas y
soluciones”; en Maldonado, Carlos y
Montserrat Hurtado (eds.), El sector
informal en Bogotd: una pevspectiva

interdisciplinaria, Bogoti, Internatio-
nal Labour Organization, pags. 133-
152.

Instituto Distrital de Cultura y Turismo,
1998, Opinion de los ciudadanos de San-
ta Fe de Bogota sobre ¢l centro de la ciu-
dad, 12 de agosto.

, Percepcion de los ciudadanos de
Santa Fe de Bogotd sobre el centro de la
ciudad, 14 de diciembre.

Jones, Gareth A. and Varley, Ann, 1995,
“The Contest for the City Centre: Street
Traders versus Buildings”, Bulletin of
Latin American Research, Vol. 13, No.
1, pp. 27-44.

Kennedy, Randy, 1994, “Sharpton Files
Class-Action Suit On Behalf of Harlem
Vendors”, New York Times Current
Events Edition, October 29.

La Republica, 1999a, “Cuenta regresiva para
San Victorino”, 21 de febrero.

_ ,1999b, “Administracion distrital
tendri que reubicar a vendedores ambu-
lantes”, 20 de mayo, pag. 9-A.

Lanzetta de Pardo, Ménica; Castaiio, Gabriel
Murillo y Triana Soto, Alvaro, 1988,
“The Articulation of Formal and Infor-
mal Sectors in the Economy of Bogoti,
Colombia”, in Portes, Alejandro, Manuel
Castells, and Lauren Benton (eds.), The
Informal Economy: Studies in Advanced
and Less Developed Conntries, Baltimore,
Johns Hopkins University Press, pp. 95-
110.

Lopez, Claudia, 2003, “Bogoti, modelo de
gobernabilidad y desarrollo humano?,
Semana, 19 de diciembre.

LA GUERRA POR EL ESPACIO EN BOGOTA: LA “RECUPERACION” DEL ESPACIO PUBLICO Y SU. . .

Tendoros 11
1043



Tewvdornoi T
144

Lépez Castaiio, Hugo; Henao, Marta Luz
and Sierra, Oliva, 1986, E! Sector Infor-
mal en Colombia: Estructura, Dindami-
ca v Politicas, Medellin, Centro de
Investigaciones Econémicas.

McGee, T. G., 1974, Hawkers in Hong
Konyg: A Study of Planning and Policy in
a Third World City, Hong Kong, Cen-
tre of Asian Studies (Centre of Asian
Studies Monographs and Occasional
Papers, No. 17).

Maruri, Enrique, 2001, Marginality and the
Informal Sector: The Bogota’s Case (thesis
for MSc in Urban Development Planning
thesis), Development Planning Unit,
University College London.

Mesa de Planificacién Regional: Bogota-
Cundinamarca, 2003, Mesa de planifi-
cacion vegional: Bogota-Cundinamarca:
un espacio pava univ voluntades. <www.
regionbogotacundinamarca.org> (con-
sulta: 28 de mayo de 2004).

, 2004, Escenarios refevenciales[en
linea: <http://www.regionbogota-
cundinamarca. org/index.php?PAGEID
=663&SECTIONID=251>] (consulta: 28
de mayo de 2004).

Mockus, Antanas. “How a City Recovers
from Violence and Terrorism” [en linea:
http://www.georgetown.edu/sfs/
programs/clas/Colombia/] (consulta:
20 de agosto de 2004).

Moser, Caroline, 1980, “Why the Poor
Remain Poor: the Experiences of Bogo-
td Market Traders in the 1970°s”,
Journal of Interamerican Studies and
World Affairs, Vol. 22, No. 3.

Nelson, Nancy Lee, 1992, “Public Order
and Private Entrepreneurs: The Pocket
Economy of Street Vending in Bogota,
Colombia” (Ph.D. dissertation), An-
thropology Department, University of
New Mexico.

Noé Cely, Julio, 1996, Organizaciones del
sector informal en Bogotd: pevfil y diag-
nostico (Proyecto Interregional sobre el
Sector Informal Urbano, nim. 7),
International Labour Organization.

Olea Suirez, Doris Marlene y Huertas
Laverde, Gonzalo, 1996, “Mercados ca-
llejeros en Bogota: soluciones integrales
del impacto socioecon6mico”, Lima, orr
(informe inédito).

Osterling, Jorge, 1989, Democracy in Co-
lombia: Clientelist Politics and Guerrilia
Warfare, New Brunswick, Transaction
Publishers.

Peattie, Lisa, 1974, “The Informal Sector:
A Few Facts from Bogota, Some Com-
ments and a List of Issues” (informe in-
édito); on file at Rotch Library of
Architecture and Planning, Massachu-
setts Institute of Technology, Cambrid-
g€ MA USA).

Pefialosa Londoiio, Enrique, 1999, “Pala-
bras del Alcalde Mayor de Santa Fé de
Bogota”, Bogotd sostenible. Memorias se-
minarios 1999 (cp-roM), Bogoti, Ima-
gen Digital.

, 2001. Entrevista con el autor. 11
de diciembre. Cambridge, Massachusetts
USA.

Peres Rokhas, Vera y Suarez Rivera, Alvaro,
1999, “El sector informal en Santafé de

MicHAEL G. DONOVAN




Bogota D.C.: empleo, productividad y
condiciones legales” (informe inédito).

Pizarro Leongémez, Eduardo, 2004,
“Sobreexplotacién inmisericorde; los
vendedores ambulantes: luces y som-
bras”, El Tiempo, 11 de abril.

Policia Metropolitana de Bogota, 2001,
“Acciones terroristas: distribucién espa-
cial y temporal 1993 a nov. de 2001.”
Mapa elaborado por survo (base cartogra-
fica: catastro distrital).

Posada, M. y Ballinas, V., 1995, “En la de-
legaciéon Cuauhtémoc, 25 mil ambulan-
tes”, La Jornada, México 16 de agosto,
pags. 38, 56.

Prealc, 1978, Sector informal: funcionamien-
to y politicas, Santiago de Chile, Inter-
nacional Labour Office.

— 1985, Mas alla de la crisis, Santia-
go de Chile, Internacional Labour Office.

Radio Caracol, 2000, “Comerciantes calle-
jeros protestan ante embajada de Cana-
da”; 15 de julio.

, 2001, “Vendedores ambulantes
presentan quejas a las Farc”, 29 de julio.

Ramirez, Pedro Luis y Manchola, Alfredo,
2003, “La recuperacién del espacio ptibli-
co o la negacién de la democracia” [en
linea: <http://www.desdeabajo. info/
da82 /Espacio_Publico.html>] (consulta:
28 de octubre de 2003).

Salazar, Maria Gemma, 2000, Rieggos socia-
les y ambientales en la produccién y
comercializacion de pevecederos, Manizales
(Colombia), Alcaldia de Manizales, Se-
cretarfa de Desarrollo Comunitario (in-
forme inédito).

Santana, Pedro, 1982, “Movimientos po-
pulares y reivindicaciones urbanas”, La
problematica urbana hoy en Colombia,
Bogoti: Cinep, pags. 216-238.

Sanyal, Bishwapriya, 1988, “The Urban
Informal Sector Revisited”, Third World
Planning Review 10, pp. 65-83.

Seoul kBs-1 Television Network, 1999,
“Street Vendors and Students Stage
Demonstration” (television program),
Daily Report, March 25.

Semana, 2002, “Milagro en riesgo”, 19 de
febrero.

, 2003, ““La mariposa’ ya no vuela”,
17 de enero.

, 2003, “La conquista del espacio”,
28 de noviembre.

Sethurman, S. V., 1981, The Urban Infor-
mal Sector in Developing Countries,
Geneva, Internacional Labour Office.

Sudrez Zuiiga, Alvaro, 1995, “Las ventas
callejeras: Documento para discusién”,
PNUD, Alcaldia de Bogota (informe in-
édito [borrador]), junio.

Taylor, Lee, 1980, Urbanized Society, Santa
Monica (ca), Goodyear Publishing
Company.

Ward, P. M., 1993, “The Latin American
Inner-City: Differences of Degree or of
Kind?”, Environment and Planning 25,
pp- 1131-1160.

Willis, Eliza; Garman, Christopher da C.
B. and Haggard, Stephan, 1999,
“The Politics of Decentralization in
Latin America”, Latin American
Research Review, Vol. 34, No. 1, pp.
7-56.

LA GUERRA POR EL ESPACIO EN BOGOTA: LA “RECUPERACION” DEL ESPACIO PUBLICO Y SU. . .

Tendorios 12
1745



Tewvdornos 11
14€

Zukin, Sharon, 1997, “Cultural Strategies
and Urban Identities: Remaking Public
Space in New York”, in Killtorp, O.
(ed.), Cities in Transformation—Trans-

Sformation in Cities: Social and Symbolic
Change of Urban Space, Brookfield (vr),

Ashgate Publishing Compary, pp. 205-
216.




