Etapas para el Dlseno de una
estrategia de compet1t1v1dad

Cadena Contactos Identificacion
productiva de mercado de actores y
priorizada | identificados convocatoria

Analisis ;
» de la cadena

Sistema de ' ;‘ W T Y .f__a:r.,:":
apoyo e =
intervenciones

Analisis de Negociacion
Linea de J puntos | y Disefo de
tiempo P criticos F'F.T la estrategia




Objetivos

Utilizar la tecnica del mapeo para
obtener una primera visualizacion
de la cadena agroindustrial

Aplicafila tecnica, del mapa parlante
para complementar el mapa deila .
cadena™

Identificar los VaCIOS de =
informacion

Disenar e implementar e plan de
accion para completar la .
caracterizacion de la cadena
agroindustrial




Primera V1sua11zacmn de- la
Cadena Productlva y

Los actores

cQuienes son?
cDonde estan ubicados?

¢Cuales son sus funciones en la
cadena?

<Como se relacionan?
cCuales son sus caracteristicas?

cCual es la tecnologia que utlllzan'->




cComo se Logra la/ Primera
Visualizacion de l1a Cadena?

Mediante"tth Tmnapeo del flujo del
producto

v desdella provision'de msumos

v/ pasando por e produccmn pr1mar1a

v/ el'manejo poscosecha

v/ la transformacmn 5

v/ la distribucion

v. hasta llegar'al' consumidor




‘Mapas Parlantes’

Tecnica relativamente facil y rapida :

se forman grupos de actores de acuerdo con sus .
funcionesten la cadena (produccion, nian€jo
post-cosechaloitransformacion,
comermahzacmn Y. prestacmn de serv101os de _
apoyo) _ . ' i
cadal grupo dibija la cadena agromdustrlal en
base a su cono<:1m1ento de laSmisSma

cada grupo expone STl mapa de a cadena en
plenaria .

s

se construye un mapa entre todos'que incluye
una vision mas completa de la cadena

se entrevista al mapal para obtenerilaimayor
informacion posible '



Mapeo de la Cadena: Cafe, Honduras
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Produccion y Transformacion




Comercializacion
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Servicios de Desarrollo Empresarial
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cHasta que nivel
mapeamos'la cadena?

— Produictos, agricolas de'consumo
en fresco' > hasta el
distrabiidor; minorista

— Productos transformados —>
hasta la agromdustna

— Productoside exportamgr_i_'_"'—)
hasta el ‘exportador '




La Imipertaneia-de dncluir

a‘los Actores Faltantes




Mapeo de la Cadena: Ll.acteos; Colombia

Relacion estable @

Relacién con Convenios Verbales
dificultades

@ Poblacion
Faltan reglas Local

claras

Venta Directa
al Consumidor

Productores de
Leche
(350-400 1/dia)

ASERCA
(130 1/dia)

Venta a
Distribuidores




Productores de
Leche
(350-400 1/dia)

Relacion con
dificultades

©

Faltan reglas
claras

Corpotunia
y CIPASLA

Consumo en
Fresco
(Vecinos)
(70-120 1/dia)

Cafeteria
(40 1/dia)

Quesos y
Kumis
(170 1/dia)

Blanco
(70 1/dia)

Venta Directa
al Consumidor

Venta a
Distribuidores




Informacion Requerida Pafé}f“_el |
Analisis de Cadenas Productivas _

cQuiénes son?

cDonde estan ubicados?

¢Cuales son sus funciones en la cadena?
¢cComo se relacionan?

cCuales son sus caracteristicas? (género,
edad, educacion, habilidades, saber-hacer,
entre otras).




Informacion Requerida Para el
Analisis de Cadenas Productlvas o

L B

Caracteristicas del Mercado 4 '

ﬁ ._ 1 ; .-' 4
<-,Cuales son las caractenstlcas del
producto?
cCuales son los volumenes de produccion?
cCuales son los voluimenes de demanda?

cComo es la oferta y demanda del
producto a través del ano?

cCuales son las tendencias de la demanda
y los precios?




Informacion Requeridd Parael *®
Analisis de Cadenas Productlvas o

Formacmn del Precm Fmal ':_

¢Cuales son los costos de produccién, manejo
poscosecha, transformacion, y comercializacion?

<Como varian estos costos con los diferentes niveles
tecnologicos utilizados?

¢Cuales son los precios de compra y venta en cada
etapa de la cadena?

¢Cual es la eficiencia (rendimientos, factores de
conversion, entre otros) de la cadena?

<Como varia la eficiencia (rendimientos, factores de
conversion, entre otros) con los diferentes niveles
tecnologicos utilizados?




Informacion Requériﬁé Pa_fé.f"el |
Analisis de Cadenas Productivas .=

Reglas del Juego

-ﬁ = 2 T - s
¢Cual es la forma de pago para cada etapa

de la cadena?

¢Cémo son las relaciones entre los actores g
de la cadena? |

<Quée servicios se ofrecen entre actores de
la cadena?

¢Cuales son los requisitos de calidad?
¢Cual es la frequencia de compra?




: ] 'I e
Informacion Requerida Para el

AnaliSis de Cadenas Pro_"du'cj:ii\ias'_

Servicios de Apoyo

TP

cQuiénes ofrecen servicios de apoyo a la cadena
productiva?

cQué servicios se ofrecen?

¢Cual es la efectividad y precio de los servicios
ofrecidos? ¢Quiénes los pagan?

cHay servicios sin demanda y necesidades de apoyo
sin servicios?

cQuiénes acceden a los servicios de apoyo tanto
formales como no formales?

Qué actores participan en el proceso de
investigacion, desarrollo tecnologico e innovacion?




Una Vision Completa de-la
Cadena y sus Tendencias

cComo'vamos a conseguir la
informacionifaltante? |
¢Que metodologia(s)s€ van'a utilizar, 5
para recolectarpestaiiniormacion?

cQue actividades necesitamos
realizar? 270, o8> e 5
cQuién va llevaria'cabo cada . "
actividad? ' #
cEn cuanto tiempo?

cCon que recursos?




Cadena Productiva de la Yuca en lé
Costa Norte de Colombia

Mano de
Obra Familiar ; |
y Semilla

Mano de
Obra y Semilla
Mejorada

Fertilizantes

Herbicidas
Preemergente
Posemergente

Pesticidas y
Plaguicidas

Pequenos
Productores
Tradicionales
1-2 ha
10-12 ton/ha

Pequeios
Productores
Asociados
2-5 ha
17-20 ton/ha

Medianos
Productores
con tecnologia
mas de 5 ha
20-25 ton/ha

Autoconsumo
(10%)

Alimentacion
W, Animal en Finca
(20%)

Mercado Fresco
(65%)

Agroindustria de
Secado
(5%])

Tiendas
Supermercados

Intermediario
Minorista

Intermediario Intermediario
Acoplador Mayorista

Productor avicola
y porcicola local

] A Planta de alimentos

balanceados
¥




Cadena Productiva de la Yuca-en el
Departamento del Cauca,! _Colombla

T
Pequeiios Autoconsumo Industria -

Productores (10%) de Snacks
de Ladera

Mano de 6-8 ton/ha
Obra Familiar

y Semilla

Panaderias

Mercado Fresco
(25%)

$187.500/ton |l

Pequenos
Productores
de la parte Plana
8-10 ton/ha

Cal y Gallinaza

Alta Tecnologia
Conversion 4.6
Rent. 45%

B ‘l- -l-'|' $1 140. 000/ton

-/ Media Tecnologia
Conversion 5.0
Rent. 28%

Mano de
Obra y Semailla

Mejorada
$150.000/ton
Caly
Fertilizantes
Medianos

Herbicidas Productores ¥
Preemergente del Valle con

Posemergente tecnologia Baja Tecnologia ‘!l $1.280.000/ton

20-25 ton/ha v Conversiéon 5.3
Rent. 7%

Pesticidas y . ) —
Plaguicidas $93.000/ton |5 $200-240.000/ton | $1.360.000/ton
i : [ =3
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Etapas para el Diseno,de una,
estrategia de compet1t1v1dad

Cadena Contactos Identificacion
productiva de mercado de actores y
priorizada | identificados convocatoria

Analisis ;
. de la cadena

Sistema de
apoyo e
intervenciones

Analisis de -}f‘ Negociacion
Linea de J puntos | y Disefo de

tiempo P criticos ! la estrategia




Objetivos

Hacer una recopilacion sencilla de 'la
oferta de servicios de desarrollo
empresariﬂal gue existen' alrededor de la
cadenas

Identlficar Servicios claves para mejorary
las competitivaidad dedla cadena

Reconocer, los oferentes actuales —
formales y no formalesi=‘como_posibles
aliados en el disenofe'implementacion de
la estrategia defcompetitividad:
Basandose en el mapeo de la cadenha y
usando matrices para recopilardos datos.




cComo se logra un analisis
inicial délos SDE?

Mediante la revision del mapeo de'la cadena
por los actores mirando la demandaide

aln
SErvicios: .

v/ <-,Qulenabfrece serviciofs)'en cada eslabon de la cadenan :
tantos a%#ofﬁ's formalgs como no formales"

%

v/ ¢Que seryl_p;os ofrecen'-’ e 't ." B e g |

v cQueé costortiene el servmm y"qmgn 10—aSume° '

v4 ¢gQue tan efectivo esiel serv1c1o"-’ ¢L a solucmnar |
problema del\cliente?,

Beneﬁcio (utilidad del
Servicio por eslabon . . .
Oferente Costo servicio segun Comentarios
de la cadena .
usuarios)

Produccion Quién ofrece | Pagado por el | ©) ytilidad alta Informacion
el servicio Servicio en adicional sobre
Procesamiento dinero o @ uili ) cada servicio.
especie utilidad media
Comercializacion
@ utilidad baja
Organizacion

..:-..-. . ._.é.' :.. 2



cComo se logra un analisis
inicial délos SDE?

Y:.comparandola'con la oferta de SErvicios tanto
por actoresyformales como no formales:

e

v. ¢Que seryviciosjofrecen a cadaieslabon de la cadéna?
I 1

C,Qulenes sonylosrclientes del serv1c;o°
o, A0
cQue costo 'ﬁene eliservicio v qmen 1o asume'->

cQue'tan e_;fectlvo esiel servund "*Logra solucmnar e

problema del’ chenfe'-’ b B LE g - B

K -= g F | _- :. F
o

¢Cuanto cuesfta ofrecer el servimo. J"ﬁ‘?

Servicio por Beneficio
eslabon de la Clientes Costo (utilidad del servicio Comentarios
cadena segun oferente)

Produccion A quién va Pagado porel | ©) ytilidad alta Incluir costos
dirigido el servicio en totales de los

Procesamiento Servicio dinero o
especie

b

. ) Servicios.
@ utilidad media

Comercializacion

@ utilidad baja
Organizacion




<cComo se logra un analisis
inicial de'los SDE?

Durante lajcomparacion entre lardemanda 'y
oferta de los,SDEIse busca identificar servicios
o temas que:

sSon susceptlbles aImejoras en termmos de calldad B
cobertura, preclo o efectividads - '

Areas ortemas donde existe demanda jpara un
Servicio derapoyo peromno umn oferente actual
(identificacion deiiina oportumdad desmercado).

Son estratégicos paraflda compet1t1v1dad de la
cadena porque gefleran innovacion,o venta_]as
competitivas} FL gr
v/ Servicios sin'demanda Voo
Para incluirlos dentrojde las act1v1dades de la
estrategla de'competitividad. '




Etapas para el Diseno de una |
estrategia de competitividad

Cadena Contactos Identificacion
productiva de mercado de actores y
priorizada | identificados convocatoria

Analisis
- de la cadena

Sistema de

apoyo e
intervenciones

Analisis de | & Negociacion
Linea de g puntos | y Disefo de
: criticos ! la estrategia




Objetivos

Reconocer los momentos claves de los
ultimos anos de la cadena para
identificar:

Formas deladaptacion ojinnoyacion en la _
cadenay | |

Intervenciones: antenores. o>

I'ecciones aprendldas (pos1t1vas y
negativas). -

Cambios s1gn1ficat1vos en termmos de
tecnologia, organizacion, mercados,
productos, etc. o+




<cComo se construye una
linea de tiempo?

Mediante una lluvia de ideas y,una
discusion griipal semi-estructurada
sobre:

v LLos momentos claves en la cadena :
durantelos ultimos anos,

v Los participantes en estos momentos \Y
sus roles; - ;

v La existencia o noxde apoyo externo y Su
fuente. i

e =
s

v Lo bueno de'este momento.
v .o malo de este momento.

v Los aprendizajes que este mom};'nt'o critico
dejoypara los miembros de la cadena.




P [
Afio Evento Quiénes Quiénes nos Evaluacion il
participamos apoyaron Lo bueno Lo malo Qué aprendimos '.
94 Congreso 2 productores de CIAT, CIPASLA Idea de 1
Internacional de leche organizarnos
leche — Medellin
94 Lanzamiento de Cipasla CIPASLA Conocer datos "l
la idea, encuesta de produccion -'_I"- =
de productores y opciones g ¥
94 Giraala Productores FIDAR Proceso organizativo 1
Arboleda del grupo, como 'k
organizar una plata de RS
lacteos. ir
9% Capacitacion en Productores FIDAR, Todo relacionado con  [RE8S
lacteos CIPASLA el procesamiento de la {8 K55
leche. d ¥
95 Organizacion del Productores FIDAR, FES Importancia dela [
grupo, compra de organizacion, practica [EE
equipos. en procesamiento. |
96 Compra de lote, Productores CIPASLA, No se Como manejar .":' i
construccion y PRODAR, DRI, concerto con recursos. il_ri
organizacion de Econorca, CETEC salud publica Organizados se puede l,li \
la empresa sacar adelante ha |
proyectos. ]
97 Inauguracion de Socios SENA, FIDAR, La planta Lograr el objetivo
la planta CIPASLA propuesto. TR
97-99 | Independencia de Socios, Junta Jairo Balanta Saber que si Organizacion A pesar de tropiezos,
la planta Directiva (pagado por se puede (sentido de hemos salido adelante
socios), CIPASLA pertinencia) y con ganas.
— AIR Junta
Directiva
(bajo perfil)
99 Estudio de CIPASLA - AIR
mercado y
tramite registro
sanitario

(en marcha)

Fuente: Taller Formulacion de Estrategia d Competitividad para lacteos, ASERCA 1999.
; 5] £ R



Etapas para el Dlseno de una
estrategia de compet1t1v1dad

Cadena Contactos Identificacion
productiva de mercado de actores y
priorizada | identificados convocatoria

Analisis
! de la cadena
Sistema de
apoyo e
intervenciones

Analisis de ’J-" Negociacion
Linea de i puntos = ESTTVLE [
tiempo P criticos FF.T la estrategia




